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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO

Universidad de Castilla-La Mancha Facultad de Ciencias Sociales 16003104

NIVEL DENOMINACION CORTA

Grado Turismo

DENOMINACION ESPECIFICA

Graduado o Graduada en Turismo por la Universidad de Castilla-La Mancha

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES NORMA HABILITACION
REGULADAS

‘
o

CSV: 379082597898363400077184 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
MIGUEL ANGEL COLLADO YURRITA Rector
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 05230079V
EmEEwAwEEAL |
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
MIGUEL ANGEL COLLADO YURRITA Rector
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 05230079V
[ETOEEETL |
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
MARIA ISABEL LOPEZ SOLERA Vicerrectora de Docencia
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 11797145P

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure
en el presente apartado.

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
C/ Altagracia, 50 13071 Ciudad Real 680222437
E-MAIL PROVINCIA FAX

miguelangel .collado@uclm.es Ciudad Real 926295385

1/95




= Identificador : 2504169
b w1 GOBERNO  MINISTERIO
-7 "q O ESPARNA DE EDUCACION. CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del
Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Ciudad Real, AM 13 de diciembre de 2019
Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

Identificador : 2504169

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Grado Graduado o Graduada en Turismo por la Universidad | No Ver Apartado 1:
de Castilla-La Mancha Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA

ISCED 1

ISCED 2

Ciencias Sociaesy Juridicas

Vigjes, turismoy ocio

Administracién y gestion de
empresas

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad de Castilla-La Mancha

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

034

Universidad de Castilla-La Mancha

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE FORMACION BASICA

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240

60

12

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

0 162 6
LISTADO DE MENCIONES
MENCION CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad de Castilla-La M ancha
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO

CENTRO

16003104

Facultad de Ciencias Sociales

1.3.2. Facultad de Ciencias Sociales
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL

A DISTANCIA

Si

No

No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION

TERCER ANO IMPLANTACION

75

75

75

CUARTO ANO IMPLANTACION

TIEMPO COMPLETO
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75 ECTSMATRICULA MiNIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 48.0 60.0
RESTO DE ANOS 48.0 72.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 30.0 30.0
RESTO DE ANOS 24.0 48.0
NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.uclm.es/doc/?id=UCLMDOCID-12-129

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

GENERALES

CGOL1 - Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto nacional einternacional, en €l areade
Turismo.

CGO02 - Hahilidades en las relaciones interpersonales en el ambito turistico paratransmitir informacion, ideas, problemasy
soluciones a cualquier tipo de publico.

CGO3 - Conocimiento y sensibilidad hacia ladiversidad cultural y temas medioambientales del &rea de Turismo.

CG04 - Razonamiento critico y capacidad de andlisisy sintesis en el &rea de Turismo.

CGO05 - Capacidad de gestion de lainformacion en el area de Turismo.

CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el dmbito turistico.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en €l area de Turismo.

CGO08 - Creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el &ambito turistico.
3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CTOL1 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promocién y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto a nivel interno de la empresa como a nivel externo.

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer €l compromiso ético y la deontologia profesional.
3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CEOQ1 - Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econdmica.

CEO2 - Comprender el carécter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CEQ3 - Conocer las principal es estructuras politico-administrativas turisticas y el entorno en el que se enmarca su actividad
turistica.

CEO04 - Convertir un problema empirico en un objeto de estudio y andlisisy elaborar conclusiones especificas en el entorno
turistico.

CEOQ5 - Desarrollar una marcada orientacion de servicio a cliente en el sector turistico.

CEO6 - Identificar los principales agentes, publicos y privados, que participan activamente en la configuracion del mercado
turistico.

CEOQ7 - Discriminar los potenciales turisticos y analizar de manera prospectiva su explotacion.

CEO8 - Andlizar criticamente lainformacidn econdmico-patrimonial de las organizaciones turisticas.

CEQ9 - Comprender |os recursos econdmico-financieros existentes en el ambito turistico.

CE10 - Definir objetivos, estrategiasy politicas comerciales en el sector turistico.

CE11 - Comprender la direccion y gestion de | os distintos tipos de organizaciones turisticas.
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CE12 - Comprender el marco legal que regulalas actividades turisticas.

CE13 - Utilizar el inglés como lengua extranjera adaptada a entorno turistico.

CE14 - Aplicar una segunda lengua extranjera, de formaoral y escrita, en el ambito turistico.

CE15 - Identificar espacios, destinos, empresasy entidades turisticas.

CE16 - Definir politicas y decisiones sobre el territorio turistico de acuerdo con |os principios de sostenibilidad.

CEL17 - Conocer € procedimiento operativo de |os distintos subsectores de la actividad turistica.

CE18 - Identificar los impactos generados por el turismo.

CE19 - Conocer la gestion de recursos humanos en las organizaciones turisticas.

CE20 - Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en el ambito mundial.

CE21 - Conocer los objetivos, laestrategiay los instrumentos publicos de planificacion turisticay las oportunidades que se derivan
paralos agentes privados del sector.

CE22 - Conocer las principales caracteristicas e iniciativas de puesta en valor y gestion del patrimonio cultural.

CE23 - Identificar necesidades de planificacion, mantenimiento y renovacion técnica de infraestructuras e instalaciones turisticas.

CE24 - Conocer la historia de la explotacion de los recursos territoriales de turismo a distintas escalas (regional, nacional e
internacional).

CE25 - Conocer los distintos medios socioculturales vinculados al entorno turistico.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

|4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

Resolucién de 04/05/2018, de la Universidad de Castilla-La Mancha, por la que se publica la normativa de admisién a estudios universitarios
oficiales de grado en la Universidad de Castilla-La Mancha.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Conforme a la Disposicién Final Quinta de la Ley Organica 8/2013 de Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE), en redaccién del Real Decreto-ley
5/2016, de 9 de diciembre, de medidas urgentes para la ampliaciéon del calendario de implantacion de dicha ley y hasta la entrada en vigor de la nor-
mativa resultante del Pacto Social y Politico por la Educacion, se establece una evaluacién de Bachillerato para el acceso a los estudios universitarios
de grado a la que podréa presentarse el alumnado que esté en posesion del titulo de Bachiller. La citada evaluacién Unicamente se tendra en cuenta
para el acceso a la Universidad.

Al mismo tiempo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 38 de la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE), en la redacciéon dada
por la LOMCE, son las universidades las que determinan, de conformidad con los distintos criterios de valoracion, la admision a las ensefianzas uni-
versitarias oficiales de grado de aquellos estudiantes que hayan obtenido la titulacién que da acceso a la universidad.

El precepto citado ha sido desarrollado por el Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa basica de los procedimientos
de admision a las ensefianzas universitarias oficiales de grado, estableciendo los requisitos de acceso basicos para cada uno de los supuestos acadé-
micos que dan acceso a la Universidad y explicita algunos de los criterios de valoracién que las universidades podran utilizar para establecer los pro-
cedimientos de admision.

Al amparo de la normativa citada, el grupo G-9 de universidades consensué en 2017 un documento base, asumiendo los acuerdos de la Asamblea
General de la CRUE, celebrada el 18 de enero en Madrid. De acuerdo con los citados documentos, la Universidad de Castilla-La Mancha (en adelante
UCLM) establecio los procedimientos de admision, los criterios de valoracion y las reglas para establecer el orden de prelacién en la adjudicacién de
las plazas de estudios universitarios oficiales de grado que serian de aplicacién a partir del curso 2017-2018.

En dicha norma, se refundieron todos los procesos de admisién que estaban dispersos en otras normativas, incluyendo los relativos a la admisién por
simultaneidad de estudios y los de aquellos alumnos que, habiendo iniciado estudios universitarios, desean trasladarse.

La experiencia acumulada en la aplicaciéon de esa norma y la publicacién por parte del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte de nuevas 6rdenes
ministeriales que modifican ese marco normativo, hacen necesario una actualizacién de la normativa de admisién a estudios de grado en la Universi-
dad de Castilla-La Mancha para préximos cursos.

Por otro lado, la resolucién de 20/02/2018, de la Direccion General de Universidades, Investigacion e Innovacion, establece un adelanto de la convoca-
toria extraordinaria de la Evaluacion para el Acceso a la Universidad al mes de julio, lo que hace aconsejable resolver todo el proceso de admision a
estudios de grado a través de un Unico proceso.

Asimismo, se garantiza una via para que, aquellos estudiantes que deseen iniciar una nueva titulaciéon sobre la base de otra ya existente, puedan tener
reservadas plazas suficientes para continuar los otros estudios en el curso siguiente.

Ademas, se establecen las bases para realizar la admisién a los itinerarios institucionales, con independencia de una modificacién posterior de la regu-
lacién actual de los mismos.
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También se acometen en esta actualizacién medidas tendentes a favorecer la apertura al exterior de la UCLM estableciendo la posibilidad de reservar
plazas para estudiantes internacionales que hubieran iniciado estudios universitarios.

Por ultimo, con el fin de agilizar la tramitacion normativa, también se hace necesario desvincular de esta norma las tablas de ponderacién y la oferta de
plazas que deberan ser aprobadas por Consejo de Gobierno cada curso académico

TITULO | CAPITULO |
Aspectos generales
Articulo 1. Objeto y &mbito de aplicacion

La presente normativa tiene por objeto establecer los criterios de valoracién y el orden de prelacién en la adjudicacion de las plazas de estudios univer-
sitarios oficiales de grado de la UCLM para los estudiantes que retnan los requisitos de acceso que marca la legislacion vigente, asi como los procedi-
mientos de admision a partir del curso 2018/19.

Articulo 2. Definiciones
A efectos de esta normativa, se entenderé por:

1. Requisitos de acceso: conjunto de requisitos necesarios para cursar ensefianzas universitarias oficiales de Grado en Universidades espafiolas. Su
cumplimiento es previo a la admision a la universidad.

2. Admisién: adjudicacion de las plazas ofrecidas por las Universidades espafiolas para cursar ensefianzas universitarias de Grado entre quienes,
cumpliendo los requisitos de acceso, las han solicitado. La admisién puede hacerse de forma directa previa solicitud de plaza, o a través de un proce-
dimiento de admision.

3. Procedimiento de admision: conjunto de actuaciones que tienen como objetivo la adjudicacion de las plazas ofrecidas por las Universidades espafio-
las para cursar ensefianzas universitarias oficiales de Grado entre quienes, cumpliendo los requisitos de acceso, las han solicitado.

4. Nota de acceso a estudios oficiales de grado [maximo 10 puntos]. Es la nota que determina el derecho del estudiante para acceder a estudios ofi-
ciales de grado y su calificacién ha de ser de, al menos, cinco puntos. Se calcula o acredita segln se recoge en el articulo 5 de esta normativa, en fun-
cion de la titulacién con la que el estudiante accede a la universidad.

5. Nota de admisién [maximo 14 puntos]. Es la nota que se aplica para adjudicar las plazas ofertadas en cada estudio de grado. Se calcula conforme
se indica en el articulo 4 a partir de las calificaciones obtenidas en la Evaluacién del Bachillerato para el Acceso a la Universidad (en adelante EVAU),
0 prueba equivalente.

A quienes acceden con una titulacion oficial universitaria de grado, master o titulo equivalente, con la prueba de ac- ceso para mayores de 25 o0 45
afios, o mediante el acceso de mayores de 40 con experiencia laboral o profesional, no les sera de aplicacién la férmula para el calculo de la nota de
admision recogida en el articulo 4. En estos casos, la nota de admision coincidira con la nota de acceso hasta el maximo de 10 puntos.

Articulo 3. Oferta de plazas y cupos de reserva

1. La oferta de plazas para cada estudio de grado sera la que anualmente sefiale la Conferencia General de Politica Universitaria a propuesta de la
UCLM, previa aprobacién de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, y se repartird entre el cupo general y los cupos de reserva previstos en
el Real Decreto 412/2014:

Mayores de 25 afios: 2% de |as plazas of ertadas.

Mayores de 45 afios: 1 % de |as plazas ofertadas.

Mayores de 40 afios que acrediten experiencialaboral o profesional: 1 % de las plazas of ertadas.

Estudiantes que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior a 33 por 100, asi como aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales
permanentes asociadas a circunstancias personales de discapacidad, que durante su escolarizacion anterior hayan precisado de recursos y apoyos para su plena
normalizacion educativa: 5% de las plazas ofertadas.

Deportistas de alto nivel y de alto rendimiento: 3% de las plazas ofertadas. Si los estudios alos que se desea acceder son alos de Grado en Ciencias de la Activi-
dad Fisicay del Deporte o Grado de Fisioterapia el porcentaje de reserva es del 5% adicional.

Estudiantes con titulacion universitaria o equivalente: 2% de las plazas of ertadas.

2. Tanto la oferta de plazas como el reparto en cupos seran los establecidos en la presente normativa.

CAPITULO Il
Criterios de valoracién y orden de prelacion Articulo 4. Célculo de la nota de admisién a estudios oficiales de grado
1. La nota de admisién se calculara con la siguiente formula y se expresara con tres cifras decimales, redondeada a la milésima mas préxima y en ca-

so de equidistancia a la superior.

Nota de admisién = Nota de acceso + a*M1 + b*M2

Nota de acceso = la que corresponda en funcién de la titulacién con la que el estudiante accede a la universidad.
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M1, M2 = las calificaciones de un maximo de dos materias superadas con al menos cinco puntos en la EVAU [o prueba equivalente], que proporcionen
mejor nota de admisién para el estudio de grado solicitado, en funcién de la tabla de ponderaciones aprobada por la UCLM.

a, b = pardmetros de ponderacién de las materias M1y M2 en relacién con el estudio de grado solicitado; dichos pardmetros pueden oscilar dentro de
los valores 0,1y 0,2 ambos inclusive, de acuerdo con la tabla de ponderaciones aprobada por la UCLM.

Materias M1 y M2 ponderables para el célculo de la nota de admisién = las materias examinadas en fase voluntaria y las cuatro materias troncales ge-
nerales que marcan modalidad en el bachillerato, con independencia de si se han superado en la fase obligatoria o en la fase voluntaria de la EVAU.

2. La nota de admisién incorporara las calificaciones M1 y M2 si dichas materias tienen un parametro de ponderacién asociado al estudio de grado so-
licitado, de acuerdo con la tabla de ponderaciones aprobada por la UCLM.

3. En caso de empate en la nota de admisién dentro del cupo general, tendran prioridad los solicitantes cuya materia general de modalidad o ciclo for-
mativo pertenezca a la misma rama de conocimiento del estudio al que desea acceder. Si persistiera el empate se atendera a la mejor nota de acceso.

4. La UCLM haré publicos los parametros de ponderacion de materias de la EVAU asociados a los estudios oficiales de grado ofertados.

5. Las calificaciones de las materias M1y M2:

a) Podran ser tenidas en cuenta para el calculo de la nota de admisién si en la convocatoria en que son superadas el estudiante reline los requisitos
para acceder a estudios oficiales de grado.

b) Seran aplicadas, exclusivamente, en los procedimientos de admision a estudios oficiales de grado correspondientes a los dos cursos académicos
siguientes a su superacion.

Articulo 5. Criterios de valoracion para la adjudicacién de plazas

El criterio de valoracién para la adjudicacién de plazas seré la nota de admisién que corresponda en funcién de la titulacién con la que el estudiante
acceda a estudios oficiales de grado.

a) Estudiantes en posesion del titulo de Bachillerato definido por la Ley organica 8/2013, para la Mejora de la Calidad Educativa [en adelante Lomce].

Nota de acceso: se calculara ponderando a un 40 por 100 la calificacion de lafase obligatoriade laEvAU y un 60 por 100 la calificacion final del Bachillerato o
en | os términos recogidos en |a correspondiente orden por la que se determinen las caracteristicas, el disefio y el contenido de la evaluacion de Bachillerato para
el acceso alaUniversidad, |as fechas méaximas de realizacion y de resolucién de los procedimientos de revision de las calificaciones obtenidas.

Nota de admision: |a resultante de aplicar laférmularecogidaen el articulo 4.1 de esta normativa.

b) Estudiantes en posesion del titulo de Bachillerato de la Ley Orgénica 2/2006, de Educacién obtenido con anterioridad a la entrada en vigor de la
LOMCE (en adelante LOE), que hubieran superado la prueba de acceso a la universidad (en adelante PAU), regulada en el Real Decreto 1892/2008; y
estudiantes en posesion del titulo de Bachillerato o equivalente obtenido segun ordenaciones anteriores a la LOE, que reunieran requisitos de acceso
a la universidad conforme a sus sistemas educativos: Bachillerato de la Ley Organica 1/1990, de Ordenacién General de Sistema Educativo, con PAU;
Bachillerato Unificado Polivalente y Curso de Orientacién Universitaria (en adelante COU) con PAU; COU anterior al curso 1974-1975, sin PAU; Bachi-
llerato Superior y Curso Preuniversitario con pruebas de madurez; Bachillerato anterior al afio 1953, sin PAU.

Nota de acceso: |a calificacion definitiva o la nota de acceso obtenida conforme a sus respectivos sistemas educativos. Estos estudiantes podréan mejorar su nota
de acceso presentandose ala fase obligatoria de la EVAU en condiciones and ogas alas de |os estudiantes del Bachillerato Lomcey su calculo se realizara con-
forme seindica en el apartado a) anterior. Se tomara en consideracion la nueva nota de acceso siempre que ésta sea superior ala anterior.

Nota de admisién: laresultante de aplicar laférmularecogida en el articulo 4.1 de esta normativa a partir de las calificaciones obtenidas en la EVAU. Estos Estu-
diantes podran mejorar las calificaciones obtenidas en asignaturas de la fase especifica concurriendo a esta fase voluntaria. Solamente se tendré en cuentala nue-
va nota siempre que sea superior ala anterior.

c¢) Estudiantes en posesion de titulos oficiales de Técnico Superior de formacion Profesional, de Técnico superior de Artes Plasticas y Disefio o de Téc-
nico Deportivo Superior pertenecientes al Sistema Educativo Espafiol, o de titulos, diplomas o estudios declarados equivalentes a dichos titulos.

Nota de acceso: nota media de | os estudios cursados.
Nota de admision: laresultante de aplicar laférmularecogida en el articulo 4.1 de esta normativa a partir de |as calificaciones obtenidas en la fase voluntaria de
laEvAU.

d) Estudiantes en posesion del titulo de Bachillerato Europeo en virtud de las disposicién contenidas en el Convenio por el que se establece el Estatuto
de las Escuelas Europeas, hecho en Luxemburgo el 21 de junio de 1994; estudiantes que hubieran obtenido el Diploma del Bachillerato Internacional,
expedido por la Organizacién del Bachillerato Internacional, con sede en Ginebra (Suiza), y estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios de
Bachillerato o Bachiller procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unién Europea o de otros Estados con los que se hayan sus-
critos acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad, siempre que dichos estudiantes cumplan los requisitos acadé-
micos exigidos en sus sistemas educativos para acceder a sus Universidades.

Nota de acceso: calificacién de acceso que figure en la credencial vigente expedida por la Universidad Nacional de Educacion a Distancia [en adelante UNED] u
6rgano competente equivalente.
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Nota de admisién: laresultante de aplicar laférmularecogida en el articulo 4.1 de esta normativa a partir de las calificaciones obtenidas en materias superadas en
cualquiera de estas pruebas:
o En las pruebas de competencias especificas que realice la UNED u érgano competente.
o Enlaevauacion final externarealizada paralaobtenciéon del titulo o diploma que da acceso ala universidad en su sistema educativo de origen, confor-
me alanota de dicha materiaincluida en la credencial expedida por laUNED u érgano competente equivalente.
o EnlafasevoluntariadelaEvAU.

e) Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios equivalentes al titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espafiol, procedentes de sistemas
educativos de Estados miembros de la Unién Europea o los de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a es-
te respecto, en régimen de reciprocidad, cuando dichos estudiantes no cumplan los requisitos académicos exigidos en sus sistemas educativos para
acceder a sus universidades; y estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios, obtenidos o realizados en sistemas educativos de estados que
no sean miembros de la Unién Europea con los que no se hayan suscrito acuerdos internacionales para el reconocimiento del titulo de Bachiller en ré-
gimen de reciprocidad, homologados o declarados equivalentes al titulo de Bachiller del sistema Educativo Espafiol.

Nota de acceso: calificacion de acceso correspondiente ala nota media de bachillerato que figure en la credencial vigente expedida por laUNED u 6rgano com-
petente, o en la correspondiente credencial de homologacion de su titulo.
Nota de admisién: Estos estudiantes podran mejorar dicha nota presentandose a la fase obligatoriay voluntaria de la EVAU en condiciones andlogas a las de los
estudiantes de Bachillerato LOMCE. También podran realizar las pruebas de competencias especificas en laUNED de |as siguientes asignaturas:
o Todas las asignaturas troncal es materias generales: H2 de Espafia, Lengua Espafiolay Literatura e Idioma (eligiendo entre los idiomas inglés o francés).
o Unaasignaturatronca de modalidad: eligiendo entre Mateméticas, Mateméticas Aplicadas alas Ciencias Sociales, Latin o Fundamentos del Arte.
o Opcionamente: un méximo de dos asignaturas troncal es de opcidn, seglin la asignatura troncal de modalidad elegida.

La nota de admision no serd la que figura en la acreditacién de la UNED, si no que se calculara utilizando la siguiente férmula:

60% Nota media de bachillerato calculada por la UNED
40% De la calificacion obtenida al promediar las calificaciones numéricas obtenidas en todas las asignaturas troncales materias generales y la asignatura troncal
de modalidad elegida. Esta calificacion deberé ser igual o superior a4 puntos para que pueda ser tenida en cuenta en el acceso ala Universidad.

f) Estudiantes en posesion de los titulos, diplomas o estudios extranjeros homologados o declarados equivalentes a los titulos oficiales de Técnico Su-
perior de Formacion Profesional, Técnico superior de Artes Plasticas y Disefio o de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Espafiol.

Nota de acceso: calificacion de acceso que figure en la credencial vigente expedida por laUNED u 6rgano competente, o en la correspondiente credencial de ho-
mologacion de su titulo.
Nota de admisién: laresultante de aplicar laférmularecogida en el articulo 4.1 de esta normativa a partir de las calificaciones obtenidas en materias superadas en
cualquiera de estas pruebas:

o En las pruebas de competencias especificas que realice la UNED u érgano competente.

o Enlaevaluacion fina externa realizada parala obtencion del titulo o diploma que da acceso ala universidad en su sistema educativo de origen, confor-

me alanota de dichamateriaincluida en la credencial expedida por laUNED u érgano competente equivalente.
o EnlafasevoluntariadelaEvAU.

g) Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios diferentes de los equivalentes a los titulos de Bachiller, Técnico Superior de Formacién Pro-
fesional, Técnico superior de Artes Plasticas y Disefio o de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Espafiol, obtenidos o realizados en un
Estado miembro de la Unién Europea o en otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régi-
men de reciprocidad, cuando dichos estudiantes cumplan los requisitos académicos exigidos en dicho Estado para acceder a sus Universidades.

Nota de acceso: calificacion de acceso que figure en la credencial vigente expedida por laUNED u 6rgano competente.
Nota de admisién: se corresponde con la nota de acceso.

h) Estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Grado, Master o titulo equivalente, o de un titulo universitario oficial de Diplomado, Arqui-
tecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero, correspondientes a la anterior ordenacién de las ensefianzas universitarias o titulo
equivalente.

Nota de acceso: nota media de los estudios cursados, cal culada de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre.
Nota de admisién: se corresponde con la nota de acceso.

i) Estudiantes en posesion de un titulo universitario extranjero homologado al titulo universitario oficial de Grado, Master o titulo equivalente, o al de Di-
plomado, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero, correspondientes a la anterior ordenacién de las ensefianzas uni-
versitarias o titulo equivalente.

Nota de acceso: nota media de | os estudios cursados que figure en la credencial de homologacién o, en su caso, en la correspondiente declaracion de equivalencia
de nota media.
Nota de admisién: se corresponde con la nota de acceso.

j) Personas mayores de veinticinco afios que superen la prueba de acceso establecida en el Real Decreto 412/2014 para este colectivo de estudiantes.

Nota de acceso: calificacion obtenida en la prueba de acceso.
Nota de admisién: se corresponde con la nota de acceso.

k) Personas mayores de cuarenta y cinco afios que superen la prueba de acceso establecida en el Real Decreto 412/2014 para este colectivo de estu-
diantes.

Nota de acceso: calificacion obtenida en la prueba de acceso. Estos alumnos solo tendrén acceso ala Universidad donde superaron la prueba.
Nota de admision: se corresponde con la nota de acceso.
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l) Personas mayores de cuarenta afios con experiencia laboral o profesional, que acrediten la superacién del proceso de valoracién en relacién con al-
guno de los estudios oficiales de Grado ofertados por la UCLM.

Nota de acceso: calificacion obtenida en lavaloracion de la experiencialaboral o profesional en relacion con el estudio oficial de Grado solicitado. Estos alum-
nos solo tendrén acceso ala Universidad donde superaron la prueba.

Nota de admisién: se corresponde con la nota de acceso.

Articulo 6. Orden de prelacion en la adjudicacion de las plazas de las ensefianzas universitarias oficiales de grado

1. La ordenacion y adjudicacion de las plazas dentro de cada cupo se realizara atendiendo a los criterios de valoracion y orden de prelacién estableci-
dos en la presente normativa.

2. En cada curso académico habra un periodo Unico para solicitar admisién a estudios oficiales de grado.

3. Las plazas ofertadas para cada cupo se adjudicaran en funcion de la nota de admisién acreditada por el estudiante.

4. Para la adjudicacion de plazas tendran preferencia las calificaciones obtenidas en estudios o pruebas de evaluacion celebradas en la convocatoria
ordinaria del afio en curso o afios anteriores, frente a las de la convocatoria extraordinaria del afio en curso.

Este apartado no sera de aplicacion a aquellos estudiantes que accedan por la via prevista en el articulo 5 apartado h) e i) de esta normativa.

1. Los estudiantes del apartado e), salvo que concurran a las pruebas de competencias especificas de la UNED y superen al menos las asignaturas
correspondientes a troncales generales y/o de modalidad, y g) del articulo 5 de esta normativa se ordenaran en el proceso general de adjudicacién de
plazas detras de los que hubieran superado una prueba de acceso o de aquellos que estén en posesion de un titulo oficial de Técnico Superior de for-
macién Profesional, de Técnico superior de Artes Plasticas y Disefio o de Técnico Deportivo Superior pertenecientes al Sistema Educativo Espafiol,
asi como de titulos, diplomas o estudios declarados equivalentes a estos titulos.

2. En el cupo reservado para los mayores de veinticinco afios, quienes hayan superado la prueba de acceso en la UCLM tendran preferencia para la
admision en esta Universidad y en los grados adscritos a la rama o ramas de conocimiento vinculadas a las opciones escogidas en la fase especifica.

3. Los estudiantes a los que se refiere el capitulo IV del titulo Il de la presente normativa (simultaneidad de estudios) iran, en el orden de adjudicacion
de plazas, detras de todas aquellas peticiones que no soliciten la simultaneidad. Todo ello sin perjuicio de lo establecido por la Universidad de Casti-
lla-La Mancha sobre itinerarios institucionales.

Articulo 7. Pruebas especificas para el acceso a determinadas titulaciones

En el caso de estudios en los que se establezcan pruebas especificas de acceso, el estudiante debera matricularse en ellas por los procedimientos y
plazos establecidos al efecto. En cualquier caso, debera superarlas previamente a su participacion en el proceso de adjudicacién de plazas.

La superacién de dichas pruebas no supone en modo alguno la admisién al grado, quedando obligado a participar en los procedimientos de admisién
descritos en el apartado siguiente.

TITULO Il CAPITULO |

Procedimientos de admisién

Articulo 8. Procedimientos de admision

Se contemplan tres procedimientos para la admision a estudios oficiales de grado:

1. General para iniciar estudios de grado.

2. Por cambio de estudios o de universidad.

3. Por simultaneidad de estudios.

Los estudiantes podran solicitar la admision a cualquiera de los estudios oficiales de grado ofertados por la UCLM por uno o varios de estos de estos
procedimientos si reunieran los requisitos para ello.

CAPITULO Il

Procedimiento general de admisién para iniciar estudios de grado Articulo 9. Quiénes pueden solicitar admisién en estudios de grado por el procedi-
miento general

Podran solicitar admision por el procedimiento general quienes deseen iniciar estudios de grado y retiinan alguno de los requisitos de acceso estableci-
dos en la normativa vigente a fecha de finalizacién del plazo de presentacién de solicitudes establecido.

Articulo 10. Estudios que se pueden solicitar
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Los interesados que retnan los requisitos de acceso podran solicitar admisién en cualquiera de los estudios de grado ofertados con las siguientes res-
tricciones:

a) Quienes hayan superado las pruebas de acceso para mayores de 45 afios convocadas por la UCLM s6lo podran solicitar admisién en los estudios
de grado vinculados a las ramas de conocimiento para los que hayan resultados aptos.

b) Quienes hayan obtenido el acceso para mayores de 40 afios mediante acreditacion de experiencia laboral o profesional en la UCLM sélo podran so-
licitar admision a estudios de grado para los que hayan resultado aptos.

¢) Quienes hayan superado las pruebas de acceso para mayores de 45 afios o el acceso de mayores de 40 afios con experiencia laboral o profesional
en otras Universidades no podran presentar solicitud de admision en la UCLM.

Articulo 11. Tramite de las solicitudes
1. Las solicitudes de admision a estudios oficiales de grado se presentaran dentro de los plazos establecidos que la UCLM publicara anualmente.

2. Las solicitudes se formularan a través de la Secretaria Virtual, con un usuario y clave corporativa activado por el solicitante a través de la pagina
web de la UCLM.

3. Las comunicaciones derivadas de la gestion de la solicitud se realizaran a la cuenta de correo indicada por el solicitante.

4. La aplicacion informéatica que gestiona estas solicitudes devolvera un correo electrénico al solicitante, asi como cada vez que se produzca una modi-
ficacion en el estado de su tramitacion. Dichos correos constituirdn el Unico resguardo valido de su solicitud.

5. Las personas interesadas que retinan los requisitos para solicitar la admisién por mas de un cupo de acceso, podran hacer uso de tal posibilidad
presentando una Unica solicitud en la que relacionaran los estudios en los que deseen ser admitidas por orden de preferencia, hasta un maximo de
nueve opciones.

6. Durante el plazo de solicitud, las personas interesadas podran realizar tantos cambios como deseen. Una vez finalizados los plazos establecidos pa-
ra la presentacion de solicitudes, no se admitirdn cambios en la eleccién de los estudios y centros fijados en la solicitud, ni en su orden de prelacion.

7. Los solicitantes que tuvieran que aportar documentacion justificativa, deberan hacerlo a través de la misma aplicacion informatica. La solicitud que-
daréa condicionada a que la Unidad correspondiente verifique los documentos aportados y valide los datos consignados. Si no se presenta la documen-
tacién justificativa o si ésta no coincide con la informacién aportada, la solicitud quedara sin efecto.

8. En el caso de que las solicitudes adolecieran de alguna deficiencia o requiriera de la aportacién de documentacion adicional, se emplazara al intere-
sado para que lo subsane en el plazo de 5 dias.

A tal efecto se declara expresamente, por razones de interés publico, el procedimiento simplificado de tramitacién administrativa de acuerdo con lo dis-
puesto en el articulo 96.1 de la Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Coman.

9. En el caso de que el solicitante obtenga plaza, debera aportar los documentos originales en el momento de formalizar la matricula. Si estos docu-
mentos no coincidieran con los presentados, todas las actuaciones quedaran sin efecto, sin perjuicio de las responsabilidades que se puedan derivar.

Articulo 12. Estudios de matricula directa

En aquellos estudios en los que se prevea que la oferta es muy superior a la demanda, se permitira que los estudian- tes interesados en los mismos,
siempre que cumplan con los requisitos de acceso, se matriculen directamente en las fechas que se establezcan. La relacion de los estudios de matri-
cula directa sera publicada con antelacion al inicio del plazo preinscripcién. Estos estudiantes podran formalizar su matricula directamente sin perjuicio
de realizar su preinscripcion para otros estudios conforme a lo estipulado en el articulo 9.

Articulo 13. Adjudicacién de plazas

1. Terminados los plazos de presentacion de solicitudes éstas seran ordenadas de conformidad con los criterios de valoracion y el orden de prelacién
establecidos en la presente normativa, procediéndose seguidamente a la oportuna adjudicacion de plazas.

2. Cada solicitante solo podra obtener como maximo una de las plazas ofertadas, aunque posea mas de una modalidad de acceso. Todo ello sin per-
juicio de lo establecido por la Universidad de Castilla-La Mancha sobre itinerarios institucionales. En cualquier caso, para poder acceder a los mismos,
el estudiante debera reunir la nota minima para ser admitido en los grados que componen dicho itinerario institucional.

3. Las plazas reservadas a estudiantes con discapacidad y a los deportistas de alto nivel y de alto rendimiento se adjudicaran por nota de admisién in-
dependientemente de la via de acceso. Todo ello sin perjuicio de lo establecido en el articulo 6 de esta normativa sobre orden de prelacion en la adju-
dicacion de las plazas

4. La UCLM podra incrementar la oferta inicial de estudiantes admitidos para optimizar la adjudicacién de plazas. Este incremento se ir4 reajustando a
la oferta real de plazas. Este superior nimero de admitidos vendr& determinado por un porcentaje o indice de caida previsto para cada estudio de gra-
do que sera establecido por el Vicerrectorado de Estudiantes y Responsabilidad Social oido el centro correspondiente.

Para las readmisiones descritas en el apartado siguiente esta funcién podra delegarse en las Unidades de Gestién Académica de Campus en coordi-
nacion con el centro correspondiente.

5. Finalizado el plazo de matriculacion y siempre que hubieran quedado vacantes, la UCLM podra ofertar para futuras readmisiones esas plazas siem-
pre que existieran listas de excluidos, en los plazos establecidos al efecto.

Unicamente se podra participar en estas readmisiones si el estudiante fue excluido en alguno de los estudios que solicité con mayor preferencia a la
concedida, o no ha sido admitido en ninguno de los solicitados.
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Para ello, cada vez que se publiquen listas de admitidos, debera marcar los estudios en los que desea participar en estas readmisiones a través de la
Secretaria Virtual. Dicho proceso estara disponible hasta las 12:00 horas del dia inmediatamente anterior a la publicacién de listas de readmitidos.

Si tras la publicacion de la 12 admision o de sucesivas listas de readmitidos no confirma expresamente su peticion, desaparecera de las listas de ex-
cluidos.

1. Resuelta la convocatoria, si existiesen estudios con plazas vacantes y no quedasen solicitantes en listas de espera, se podra matricular a los alum-
nos interesados en los mismos, siempre que cumplan los requisitos, por orden de llegada hasta completar el limite de plazas ofertado.

A tal efecto, los estudiantes interesados en estos estudios se podran matricular por este procedimiento hasta el dia 15 del mes de octubre. Este Gltimo
plazo podra prorrogarse previa autorizacion por parte de decanos y directores de los centros donde se imparten dichos estudios.

2. No podrén dejarse vacantes plazas previamente ofertadas mientras existan solicitudes que cumplan los requisitos y hayan sido formalizadas dentro
de los plazos establecidos.

Articulo 14. Publicacion de la adjudicacion de plazas

1. Tras cada plazo de solicitud de admisién o readmisién por cada estudio de grado seré publicada en las Unidades de Gestién Académica de Cam-
pus:

a) Una lista ordenada de admitidos por prelacién de los solicitantes que han obtenido plaza, con indicacion de la nota de admisién y el cupo por el que
han participado.

b) Una lista de excluidos ordenada por prelacién de los solicitantes que no han obtenido plaza, aun cuando hayan sido admitidos en otro estudio de
grado de la Universidad, con indicacion de la nota de admisién y el cupo por el que han participado. En esta lista de espera no figurara quien haya ob-
tenido plaza en un estudio que en su orden de preferencia figure después de aquel en el que ha sido admitido.

Articulo 15. Consulta de resultados

Los solicitantes podran consultar los resultados de la admisién a través de la Secretaria Virtual, utilizando su usuario y contrasefia. Esta consulta ten-
dré la consideracion de notificacion oficial a las personas interesadas, pero no generara en ninglin caso efectos definitivos a favor de las mismas si la
UCLM apreciase alguna incorreccién, en cuyo caso se procederia a su modificacion.

Articulo 16. Reclamaciones

Los solicitantes que tras la publicacion de la adjudicacion de plazas aprecien alguna incorreccién respecto a los datos consignados en su solicitud, dis-
ponen de un plazo de reclamacion de tres dias habiles desde la misma. El motivo de las reclamaciones deberé ser justificado documentalmente.

Las reclamaciones se realizaran por internet desde la Secretaria Virtual de la UCLM. Para ello, deberan adjuntar exclusivamente por esta misma via la
acreditacion documental que justifique su reclamacion.

La reclamacion sera resuelta por el Rector de la Universidad de Castilla-La Mancha y contra ella se podra inter- poner recurso contencioso-adminis-
trativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Ciudad Real, sede del drgano autor del acto, en el plazo de dos meses a contar desde el
dia siguiente al de la notificacién del mismo o recurso de reposicion en el plazo de un mes, a contar desde el dia siguiente al de su notificacién, ante el
mismo érgano que la dict6, en cuyo caso no cabra interponer el recurso contencioso-administrativo anteriormente citado en tanto no recaiga resolucion
expresa o presunta del recurso de reposicion, de conformidad con lo establecido en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre de pro-
cedimiento administrativo comin de las administraciones publicas.

CAPITULO Ill
Procedimiento de admisién por cambio de estudios o de Universidad
Articulo 17. Oferta de plazas

El Consejo de Gobierno aprobara anualmente la oferta de plazas a las que podréan optar estos estudiantes en cada uno de los Grados impartidos en la
Universidad teniendo en cuenta el nimero de estudiantes matriculados en los mismos y la propuesta de los Decanos y Directores de los Centros.

El 50% de las plazas ofertadas se reservara para estudiantes de la UCLM que deseen cambiar de titulacion o continuar los mismos estudios en otro
Campus, teniendo prioridad los alumnos de un Centro que quieran cambiarse a otra titulaciéon del mismo Centro.

Articulo 18. Requisitos

Para poder optar a la oferta de plazas por esta via, los solicitantes deberan reunir los siguientes requisitos:

Haber iniciado estudios oficiales en universidades espafiolas o extranjeras sin haberlos finaizado.

Haber finalizado estudios oficiales en universidades extranjeras siempre no se haya solicitado la homologacion o equivalenciadel titulo extranjero por € titulo
universitario espafiol, conforme se estable el articulo 18.2 de Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, por el que se establecen los requisitosy el procedi-
miento parala homologacion y declaracion de equivalenciaatitulacion y anivel académico universitario oficial y parala convalidacion de estudios extranjeros
de educacion superior, y el procedimiento para determinar |a correspondencia a los niveles del marco espafiol de cualificaciones parala educacion superior de los
titulos oficiales de Arquitecto, Ingeniero, Licenciado, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico y Diplomado. No obstante, Cuando se haya solicitado la homologa
cion del titulo y ésta haya sido denegada, el interesado podra solicitar la convalidacion parcia de sus estudios, siempre que la denegacion no se haya fundado en

alguna de las causas recogidas en el articulo 3.2. del citado Real Decreto.
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No haber agotado el niimero méaximo de convocatorias en alguna de |as asignaturas de su plan de estudio en su universidad de origen, siempre que éstatenga a-
guna equivalente en los estudios que desea continuar en laUCLM. En €l caso de que fuera admitido, le serd de aplicacion lo previsto en el articulo 10 de lanor-
mativa de permanencia de la Universidad de Castilla-La Mancha.

Haber superado a menos 30 créditos susceptibles de reconocimiento en latitulacion ala que quieren acceder.

Articulo 19. Presentacion de solicitudes

Las solicitudes de admisién deberan presentarse en la Unidades de Gestién Académica del campus al que esté adscrito el centro docente en el que
deseen ser admitidos o a través de los medios y en los plazos que se habiliten a tal efecto. Las solicitudes irdn acompafiadas de la documentacion
acreditativa establecida al efecto y que se publicara en la pagina web de la UCLM.

Articulo 20. Comprobacién de los créditos susceptibles de reconocimiento

Las solicitudes de reconocimiento de créditos, acompafiadas de la documentacién presentada por los solicitantes, seran remitidas por parte de las Uni-
dades de Gestiéon Académica de Campus al Decano o Director del Centro al que pretendan acceder.

Una vez reconocidos los créditos que correspondan por el Centro correspondiente, los Decanos y Directores remitiran al Rector, en el plazo de cinco
dias habiles desde la recepcion de los expedientes, los informes favorables o desfavorables al reconocimiento de los 30 ECTS necesarios para ser ad-
mitidos.

El Rector, a la vista de las propuestas remitidas por los Centros, resolvera conforme a lo regulado en la presente normativa.

Articulo 21. Adjudicacion de plazas

La adjudicacion de plazas, que sera resuelta por el Rector, se realizara teniendo en cuenta la nota de admisién a la universidad y su expediente uni-
versitario en la forma que se indica en el articulo siguiente.

Articulo 22. Criterios de adjudicacion
Las solicitudes admitidas se resolveran de acuerdo con los criterios que se indican a continuacion:
1. Estudiantes que han iniciado estudios universitarios oficiales en la UCLM.

a) Nota de admision a la Universidad, sin tener en cuenta las calificaciones de la fase especifica:

Entre 5,00 y 5,99. La nota de admisién 5,00 se valorara con 1 punto, incrementando 0,1 puntos por cada décima superior a5,0.

Entre 6,00 y 6,99. La nota de admisién 6,00 se valorara con 2 puntos, incrementando 0,1 puntos por cada décima superior a 6,0.

Entre 7,00 y 7,99. La nota de admisién de 7,00 se valorara con 3 puntos, incrementando 0,1 puntos por cada décima superior a7,0.
Entre 8,00 y 8,99. La nota de admisién de 8,00 se valoraré con 4 puntos, incrementando 0,1 puntos por cada décima superior a 8,0.
Entre 9,00 y 10,00. La nota de admisién de 9,00 se valorara con 5 puntos incrementando en 0,1 puntos por cada décima superior a9,0.

b) Nota media de expediente académico universitario del alumno en la fecha de finalizacién del plazo de presentacion de solicitudes. La ponderacion
se realizara de acuerdo con los criterios fijados por la Universidad.

Entre 5y 5,99: Lanota de expediente académico en los estudios universitarios de 5 se valorara con 1 punto, incrementandose 0,1 puntos por cada décima supe-
Eg{rg g‘y 6,99. La nota de expediente académico en los estudios universitarios de 6 se valorara con 2 puntos, incrementandose 0,1 puntos por cada décima supe-
Eg{rg gly 7,99. La nota de expediente académico en los estudios universitarios de 7 se valorard con 3 puntos, incrementandose 0,1 puntos por cada décima supe-
Eg{rg 573.y 8,99. La nota de expediente académico en |os estudios universitarios de 8 se valorara con 4 puntos, incrementandose 0,1 puntos por cada décima supe-
Ir%{rg g.y 10. La nota de expediente académico en los estudios universitarios de 9 se valorard con 5 puntos, incrementandose 0,1 puntos por cada décima superior
ag.

¢) La puntuacion final sera la suma resultante de ponderar con un 40% la nota de admision a la Universidad y un 60% la correspondiente a la media de
su expediente académico universitario.

2. Estudiantes que han iniciado sus estudios en otras Universidades espafiolas.

Para establecer el orden de prelacién de las solicitudes se tendré en cuenta su nota de acceso a la Universidad y su expediente académico universita-
rio de acuerdo con el baremo previsto para los estudiantes de la UCLM.

3. Estudiantes procedentes de sistemas educativos extranjeros.

Se tendra en cuenta el expediente académico universitario y la adecuacién de su formacién a los contenidos de la titulacién a la que pretenda acceder.

4. Del total de plazas ofertadas por este procedimiento de admision, se podran reservar hasta un 20 % para estudiantes que hubieran cursado créditos
universitarios en virtud de programas de intercambio, convenios bilaterales o como free movers, siempre que acrediten tener acceso a la Universidad.
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5. Asimismo se podran reservar plazas para aquellos estudiantes que, habiendo iniciado un grado, desean incorporarse a otros estudios o cursar itine-
rarios institucionales de doble titulacion.

Articulo 23. Puntuacién minima

El Rector, consultados los centros, podra establecer la puntacién minima que deberan obtener los solicitantes para ser admitidos en las diferentes titu-
laciones.

CAPITULO IV

Procedimiento de admisién por simultaneidad de estudios

Articulo 24. Requisitos

Los estudiantes ya matriculados en una primera titulacion oficial en cualquier universidad espafiola, incluida la UCLM, podra cursar simultaneamente
una segunda titulacién oficial del mismo nivel académico, Grado o Méster Universitario, en la UCLM.

Para ello, los solicitantes deberan haber superado previamente, en el caso de estudios de Grado, al menos 60 créditos. Todo ello sin perjuicio de lo es-
tablecido por la Universidad de Castilla-La Mancha para cursar itinerarios institucionales.

No se podra autorizar la simultaneidad de estudios en una titulacién de Grado con unos estudios del anterior sistema educativo universitario que han
dado origen a dicha titulacién de Grado.

Sin perjuicio de lo establecido en el R.D. 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa basica de los procedimientos de admision a las
universidades publicas espafiolas, en el orden de adjudicacion de plazas de las posibles vacantes ofertadas, y segln establece el articulo 6.7 de la
presente normativa, tendrén prioridad en el orden de adjudicacion de plazas aquellos estudiantes que no desean simultanear estudios.

Articulo 25. Solicitud

La solicitud de esta simultaneidad debera formularse en la convocatoria de preinscripcion del correspondiente curso académico y a través de la Secre-
taria Virtual en los plazos establecidos al efecto.

Articulo 26. Matricula

Los estudiantes que simultaneen estudios deberan realizar una doble matricula. La primera, segun corresponda, conforme a los estudios que haya ini-
ciado, y en el caso de que sea admitida la solicitud de simultaneidad, formaliza- ria la segunda matricula. En cualquier caso, quedaran sujetos a lo pre-
visto en la normativa de permanencia.

Todo ello sin perjuicio de lo establecido por la Universidad de Castilla-La Mancha para cursar itinerarios institucionales.

La autorizacién de simultaneidad de estudios no implicara la modificacion de la organizacién docente de ninguno de los dos titulos, salvo lo relativo a
la realizacion de exdmenes al amparo de lo dispuesto en el articulo 7.1 del actual Reglamento de Evaluacién del Estudiante de la UCLM.

En el caso de autorizacion de simultaneidad de estudios, el estudiante que proceda de otra Universidad debera ponerlo en conocimiento de la Univer-
sidad donde cursa la primera titulacion.

Disposicion derogatoria primera.

Queda derogada la Resolucién de 20/04/2017, de la Universidad de Castilla-La Mancha, por la que se acuerda la publicacién de la normativa de admi-
sién a estudios universitarios oficiales de grado en la Universidad de Castilla-La Mancha, aprobada por el Consejo de Gobierno.

Disposicion final primera.

Se faculta al Vicerrectorado de Estudiantes y Responsabilidad Social para la interpretacion sobre la aplicacién y desarrollo de esta norma.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor

La presente normativa sera de aplicacion a partir de la fecha de su publicacion en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha.

Ciudad Real, a 3 de mayo de 2018

El Rector

P.D. (Resolucién de 04/04/2016, DOCM de 08/04/2016)
La Vicerrectora de Estudiantes y Responsabilidad Social

ANA CARRETERO GARCIA
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4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Una vez matriculado, el alumnado de la UCLM puede continuar haciendo uso de los recursos tecnolégicos que se pone a su disposicién durante su
etapa previa al acceso universitario:

Acceso alos contenidos especificos de carécter administrativo incluidos en el perfil de acceso alumno/a de la paginaweb www.uclm.es. En él sefacilitainfor-
macion sobre becas, alojamiento, matricula, catélogo bibliografico, etc.

En esa misma pégina web se encuentran |os contenidos académicos y oferta de servicios de todos los centros de la Universidad.

Acceso a 'buzén del estudiante’ como mecanismo de contacto con laUniversidad: (https://www.uclm.es/es/Misiones/Estudios/UnidadesCen-
tros/UGAC).

Cuentas de correo electronico; através de ellas se les hace llegar informacion administrativa puntual sobre determinados procesos -cita previa de matricula, be-
cas, etc.-.

Consulta de sus expedientes administrativos en red a través de la aplicacion informética especifica

Realizacion de automatri#cula, bien de forma asistida con cita previaen sala, bien através de Internet. A tal efecto, se programan acciones formativas en todos
los campus por parte de las Unidades de Gestidn de Alumnos de Campus. También se les remite un enlace a su cuenta de correo electrénico para descargar el
manual de automatri#cula.

Parala utilizacion de estos recursos se facilita atodo el alumnado una clave de acceso (PIN), que garantizala confidencialidad y seguridad de |as operaciones
realizadas.

Celebracién en los centros de las Jornadas de Acogida a Nuevos/as Alumnos/as, en las que los/as responsables de |os distintos servicios haran una presentacion
en cada centro informando de su carta de servicios, asi# como de su accesibilidad.

Para una atencion mas personalizada, las Unidades de Gestion de Alumnos de Campus -UGAC- han pasado a ser el eje fundamental de lainformaciény lages-
tién administrativa de cara al estudiantado. También através de un centro de atencion telefénica como punto tnico de acceso telefénico ala UCLM, desde donde
se derivalallamada a departamento encargado de atenderla.

La Universidad, sensible a los problemas que tienen que afrontar las personas que sufren algin tipo de discapacidad en su incorporacion al mundo
universitario, ha puesto en funcionamiento el 'Servicio de Atencién al Estudiante Discapacitado' (SAED). Este servicio pretende salvar dichas dificulta-
des, aportando los elementos de apoyo necesarios para dar una solucién individualizada a cada alumno/a. La informacién sobre servicios se encuen-
tra en la siguiente direccién web: https:/blog.uclm.es/saed/.

Para aquellos/as alumnos/as que, en virtud de los distintos convenios o programas de intercambio que tiene establecidos la UCLM, deseen realizar es-
tancias en otras universidades, o bien para quienes visitan la UCLM, la Universidad ha puesto a su disposicién la Oficina de Relaciones Internaciona-
les (ORI), que, a través de su pagina web https://airei.ucim.es/ y https://www.uclm.es/misiones/internacional/movilidad, asi como de los distintos
folletos informativos habidos al respecto, facilita informacién de todo tipo a estos/as estudiantes.

Conscientes de la importancia que adquiere una visién mas integral del alumnado, el Vicerrectorado de Estudiantes y Responsabilidad Social creo# el
Servicio de Atencién Psicopedagdgica (SAP) en todos los campus de la UCLM. Este Servicio, ademas de una atencién personalizada, permite al estu-
diantado participar en los distintos talleres que organiza. De ellos se puede obtener informacién a través de la pagina Web http://www.sap.uclm.es/.

La Universidad de Castilla-La Mancha pone también a disposicién de sus alumnos/as y graduados/as el Centro de Informacién y Promocién del Em-
pleo (CIPE); a su través se podra acceder a bolsas de empleo, asesoramiento y orientacion laboral, aula permanente de autoempleo, informacion
acade#mico-laboral, o visitar el foro UCLM Empleo que anualmente se convoca con caracter rotatorio en cada uno de los campus universitarios. Es-
te Foro constituye un punto de encuentro imprescindible entre el mundo académico y el profesional. Sus servicios estan disponibles en la pagina web
https://blog.uclm.es/cipel/.

Por otra parte, la Facultad de Ciencias Sociales mantendra los siguientes sistemas de apoyo a los/as futuros/as estudiantes del Grado en Turismo:

Edicién de una Guia de Curso previaalamatricula, similar ala publicada paralos distintos grados que se imparten en la Facultad.

Jornadas de acogida, que incluyen lavisitaalasinstalacionesy una sesion de presentacion de servicios centrales (Biblioteca, Servicio de Deportes, Servicio de
Atencion Psicolgica, Centro deiniciativas culturales, etc.). Ademas, de las reuniones con log/as coordinadores/as de titulacion y de curso.

Programa de tutorias personalizadas.

Canales de informacion:
Informacion através de pagina web, boletin por email UCLM-Tu centro informa.
Perfiles en redes sociales actualizadas; €l centro mantiene activas como vias de contacto e informacion cuentas en Facebook y Twitter.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 42
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 0

Adjuntar Titulo Propio
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https://www.uclm.es/es/Misiones/Estudios/UnidadesCentros/UGAC
https://blog.uclm.es/saed/
https://airei.uclm.es/
https://www.uclm.es/misiones/internacional/movilidad
http://www.sap.uclm.es/
https://blog.uclm.es/cipe/

= Identificador : 2504169
IpY: " GOBERNO  MINBTERO
-7 i DEESPARA DE EDUCACION, CULTURA
3 J'o ¥ DEPORTE

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0

12

Para acceder a la 'Normativa sobre Reconocimiento y Transferencia de Créditos en la Universidad de Castilla-La
Mancha', aprobada en el Consejo de Gobierno de 18 de junio de 2009, modificado por Acuerdo de Consejo de Go-
bierno de 21 de febrero de 2012, puede consultarse el siguiente enlace:

https://e.uclm.es/servicios/doc/?id=UCLMDOCID-12-130.

NORMATIVA DE RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS
Exposicién de Motivos.

Con fecha 18 de junio de 2009, el Consejo de Gobierno de la Universidad de Castilla-La Mancha aprob6 la Normati-
va sobre Reconocimiento y Transferencia de Créditos en la Universidad de Castilla-La Mancha, publicada en el Bole-
tin Oficial de la Universidad de Castilla-La Mancha nimero 128 de noviembre de 2009.

El 3 de julio de 2010 se publicé en el BOE el Real Decreto 861/2010 que modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29
de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, modificacion que con-
templa, entre otras cuestiones en su art. 6, aspectos que afectan al reconocimiento y transferencia de créditos relati-
vos a la imposibilidad de reconocer el trabajo fin de grado o méster, sefialando la facultad de reconocer la experien-
cia profesional o laboral, las ensefianzas universitarias no oficiales y las ensefianzas superiores no universitarias.

Con fecha 31 de diciembre de 2010 se publica en el BOE el Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, por el que
se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario, que se refiere sus art. 6, 7.1 y 17.3 entre otros derechos, a la po-
sibilidad que tienen los estudiantes a que se reconozcan y se validen a efectos académicos los conocimientos y las
competencias o la experiencia profesional adquiridas con caracter previo.

Por otra parte, la Ley Orgénica 4/2011, de 11 de marzo, complementaria de la Ley de Economia Sostenible, por la
que se modifican las Leyes Orgéanicas 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacién Profesional,
2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, y 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial, publicada en el BOE de 12 de mar-
zo de 2011, promueve en su Disposicion Adicional primera la colaboracion entre formacion profesional superior y la
ensefianza universitaria, estableciendo la posibilidad de reconocer créditos entre quienes posean el titulo de Técnico
Superior, 0 equivalente a efectos académicos, y cursen ensefianzas universitarias de grado relacionadas con dicho
titulo.

Por ultimo, con fecha 16 de diciembre de 2011 se publica en el BOE el Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviem-
bre, sobre reconocimiento de estudios en el ambito de la Educacion Superior, que regula el modelo para establecer
relaciones directas entre determinadas titulaciones de la ensefianza superior no universitaria y los estudios universi-
tarios oficiales, y que tiene por finalidad principal la promocién y favorecimiento de la movilidad de los estudiantes de
formacion profesional que deseen cursar estudios universitarios oficiales, y viceversa.

La entrada en vigor de estas nuevas normas requiere introducir las modificaciones necesarias en nuestra normativa
de reconocimiento y transferencia de créditos para adaptarla a lo dispuesto en la legislacién estatal.

En su virtud, a propuesta del Vicerrectorado de Docencia y Relaciones Internacionales, el Consejo de Gobierno, en
su sesion de 21 de febrero de 2012, aprueba la siguiente normativa para el reconocimiento y transferencia de crédi-
tos tanto para los estudios de grado como de postgrado.

Capitulo |

Reconocimiento de créditos

Articulo 1. Definicién

1.1. Se entiende por reconocimiento de créditos la aceptacion por la Universidad de Castilla-La Mancha de los crédi-
tos que, habiendo sido obtenidos en unas ensefianzas oficiales en esta u otra universidad, son computados en otra
distinta a efectos de la obtencién de un titulo oficial. Asimismo, podran ser objeto de reconocimiento los créditos cur-
sados en otras ensefianzas superiores oficiales o en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencién de otros
titulos, a los que se refiere el articulo 34.1 de la Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

1.2. La experiencia laboral y profesional acreditada podra ser también reconocida en forma de créditos que compu-

taran a efectos de la obtencion de un titulo oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competen-
cias inherentes a dicho titulo.
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1.3. En todo caso, no podran ser objeto de reconocimiento los Trabajos Fin de Grado o de Master al estar orientados
a la evaluacion de las competencias asociadas a los titulos correspondientes.

Articulo 2. Reconocimiento de créditos entre ensefianzas oficiales de Grado
2.1. Reconocimiento de créditos de materias basicas entre ensefianzas de Grado

2.1.1. Siempre que el titulo al que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de conocimiento, seran objeto
de reconocimiento al menos 36 créditos correspondientes a materias de formacion béasica de dicha rama.

2.1.2. Seran también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias de formacion basica
pertenecientes a la rama de conocimiento del titulo al que se pretende acceder.

2.1.3. El nimero de créditos de formacion béasica que curse el estudiante mas el nimero de créditos de formacién
béasica reconocidos, deberan sumar, al menos, el nimero de créditos de formacion béasica exigidos en la titulacion de
grado de destino. De forma voluntaria, el estudiante podra matricular y cursar méas créditos del minimo exigido en la
formacion basica para garantizar la formacion fundamental necesaria en el resto de materias de la titulacion. En este
Gltimo caso, el estudiante podra renunciar a la evaluacién de las asignaturas cursadas voluntariamente, mediante el
procedimiento que la Universidad establezca.

2.2. Reconocimiento de créditos entre ensefianzas de Grado de materias no contempladas en el plan de es-
tudios como formacién basica.

2.2.1. El resto de los créditos podran ser reconocidos por la universidad teniendo en cuenta la adecuacién entre las
competencias y conocimientos adquiridos, bien en otras materias o ensefianzas cursadas por el estudiante o bien
asociados a una previa experiencia profesional y los previstos en el plan de estudios o que tengan caracter transver-
sal.

2.2.2. Debera tenerse en cuenta que procedera el reconocimiento cuando se compruebe que los créditos presentan
un grado de similitud en competencias, contenidos y cantidad de, al menos, un 60 % con respecto a los mddulos,
materias y asignaturas de la titulacion destino.

2.2.3. Podran reconocerse créditos optativos conforme a lo establecido en los dos puntos inmediatamente anterio-
res, aun cuando en la titulacion de destino las asignaturas optativas estén organizadas en itinerarios. En este su-
puesto se dara al estudiante la posibilidad de completar los créditos necesarios para finalizar sus estudios sin nece-
sidad de obtener uno de los itinerarios previstos.

2.2.4. Se debera reconocer, en todo caso, la totalidad de la unidad certificable aportada por el estudiante. No se po-
dra realizar un reconocimiento parcial de la asignatura.

2.2.5. Para créditos de Préacticas Externas, podran reconocerse los créditos superados, en la UCLM o en otra univer-
sidad, cuando su extensién sea igual o superior a la exigida en la titulaciéon y cuando su tipo y naturaleza sean simi-
lares a las exigidas, a juicio de la Comisién de Reconocimiento y Transferencia de Créditos del titulo correspondien-
te. Las practicas realizadas por los estudiantes en el marco de los convenios de colaboracion educativa realizados
por el Centro responsable de la titulacién Unicamente podran ser reconocidos cuando en el correspondiente plan de
estudios figuren Practicas Externas con caracter obligatorio u optativo.

Articulo 3. Reconocimiento de créditos entre ensefianzas de grado y titulos del sistema universitario anterior
al RD 1393/2007

3.1. Titulos de Grado que sustituyen a titulos de las anteriores ensefianzas en la Universidad de Castilla-La
Mancha.

3.1.1. Los estudiantes que hayan comenzado estudios conforme al sistema universitario anterior al regulado en el
RD 1393/2007, podran acceder a las ensefianzas de Grado previa admision por la Universidad de Castilla-La Man-
cha conforme a su normativa reguladora y lo previsto en el citado Real Decreto.

3.1.2. En caso de extincién de una titulacién en la Universidad de Castilla-La Mancha por implantacién de un nue-

vo titulo de Grado, la adaptacién del estudiante al nuevo plan de estudios implicara el reconocimiento de los créditos
superados en funcién de la adecuacién entre las competencias y conocimientos asociados a las materias o asignatu-
ras cursadas por el estudiante y los previstos en el plan de estudios de la titulacién de Grado. Cuando tales compe-
tencias y conocimiento no estén explicitados o no puedan deducirse, se tomara como referencia el nimero de crédi-
tos y/o los contenidos de las materias cursadas.

3.1.3. Igualmente, se procedera al reconocimiento de los créditos superados que tengan caracter transversal en los
nuevos estudios de grado.
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3.1.4. Las materias o asignaturas superadas en un plan antiguo de la Universidad de Castilla-La Mancha que no ten-
gan equivalencia con alguna de las del nuevo grado, se incorporaran en el expediente académico del alumno como
créditos genéricos de caracter optativo. Si en el proceso de adaptacion se completara toda la optatividad requerida,
los créditos restantes se pasaran al expediente con el caracter de transferidos.

3.1.5. A estos efectos, los planes de estudios conducentes a los nuevos titulos de Grado contendran un cuadro de
equivalencias en el que se relacionaran las materias o asignaturas del plan o planes de estudios en extincion en la
Universidad de Castilla-la Mancha con sus equivalentes en el plan de estudios de la titulacién de Grado.

3.2. Reconocimiento de créditos entre estudios diferentes.

El reconocimiento de créditos en una titulacion de Grado de las materias o asignaturas superadas en una titulacion
del sistema universitario anterior al RD 1393/2007, que no haya sido sustituido por dicho titulo de grado, se regira
por lo establecido en todos los puntos del apartado 2.2.1 y del 2.2.2 de la presente normativa.

Articulo 4. Reconocimiento de créditos correspondientes a titulos de Grado regulados por normativa nacio-
nal o comunitaria

4.1. Se reconoceran automaticamente los créditos de los médulos o materias definidos en las Ordenes Ministeriales
gue establecen los requisitos para la verificacion de los titulos universitarios oficiales que habilitan para el ejercicio
de una determinada profesion.

4.2. Asimismo, se reconoceran los médulos o materias definidos a nivel europeo para aquellas titulaciones sujetas a
normativa comunitaria.

Articulo 5. Reconocimiento de créditos por actividades universitarias

Se podran reconocer hasta 6 créditos por la participacion de los estudiantes en las actividades especificadas en el
art. 46.2.i) de la Ley Orgénica 6/2001 de Universidades, de 21 de diciembre, de acuerdo con la normativa que al
efecto establecio la Universidad por acuerdo de Consejo de Gobierno de 5 de octubre de 2011 para el reconocimien-
to de créditos en estudio de grado por la participacion en actividades universitarias, culturales, deportivas, de repre-
sentacion estudiantil, solidarias y de cooperacion en la UCLM. El nimero de créditos reconocidos por estas activida-
des se computaran entre los créditos optativos exigidos en el correspondiente plan de estudios.

Articulo 6. Reconocimiento de créditos en las ensefianzas oficiales de Master Universitario

6.1. Quienes estando en posesion de un titulo oficial de Licenciado, Arquitecto o Ingeniero, accedan a las ensefian-
zas conducentes a la obtencién de un titulo de Master Universitario podran obtener reconocimiento de créditos por
materias previamente cursadas, teniendo en cuenta la adecuacién entre las competencias y conocimientos asocia-
dos a las ensefianzas superadas y los previstos en el plan de estudios del Master Universitario.

6.2. Igualmente, entre ensefianzas de Master Universitario, sean de la fase docente de Programas de Doctorado re-
gulados por el Real Decreto 778/1998, de Programas Oficiales de Postgrado desarrollados al amparo del Real De-
creto 56/2005 o de titulos de Master desarrollados al amparo del Real Decreto 1393/2007, seran objeto de reconoci-
miento las materias cursadas en funcion de la adecuacién entre las competencias y conocimientos asociados a las
ensefianzas superadas y los previstos en el plan de estudios del titulo de Master que se curse en el momento de la
solicitud.

6.3. En el caso de titulos oficiales de Méaster que habiliten para el ejercicio de profesiones reguladas en Espafia, para
los que el Gobierno haya establecido las condiciones a las que han de adecuarse los planes de estudios, se recono-
ceréan los créditos de los mddulos definidos en la correspondiente norma reguladora. En caso de no haberse supera-
do integramente un determinado médulo, el reconocimiento se llevara a cabo por materias o asignhaturas en funcion
de las competencias y conocimientos asociados a las mismas.

Articulo 7. Reconocimiento de estudios superiores no universitarios

7.1. En virtud de los dispuesto en el articulo 36 de la Ley Orgéanica de Universidades, en la redaccion dada por la
Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, y de acuerdo con los criterios y directrices fijadas por el Gobierno de la Nacion,
en su caso, el Gobierno de la Comunidad Auténoma y el procedimiento que establezca la Universidad de Castilla-La
Mancha, podran ser reconocidos en titulaciones oficiales de grado estudios cursados en ensefianzas artisticas supe-
riores, en la formacién profesional de grado superior, en las ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio de
grado superior y en las ensefianzas deportivas de grado superior.

7.2. A estos efectos, de conformidad con lo dispuesto en el art.- 77.3 de la Ley 7/2010, de 20 de julio, de Educacion
de Castilla-La Mancha, y en el art.5.2 del R.D. 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de Estudios en
el ambito de la Educacion Superior, se promoveran los acuerdos de colaboracidon necesarios entre la universidad y
la Comunidad Autonoma para establecer el reconocimiento de créditos entre estudios de grado y ciclos formativos
de grado superior de la formacién profesional.
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7.3. Cuando una misma ensefianza se imparta en diferentes campus, los centros responsables de la misma deberan
acordar los requisitos y procedimiento para el reconocimiento de ensefianzas superiores no universitarias en los mis-
mos términos. En cualquier caso, la Universidad establece que el nimero méaximo de créditos que se podran recono-
cer en una titulacion de grado por estudios superiores no universitarios sera de 54.

Articulo 7. Bis. Reconocimiento de créditos por experiencia profesional o laboral y ensefianzas universita-
rias no oficiales

7 bis.1. La experiencia profesional o laboral debidamente acreditada, conforme a los criterios establecidos por el
Centro responsable de la ensefianza, podra ser reconocida en forma de créditos que computaran a efectos de la ob-
tencién de un titulo oficial de Grado o Master Universitario, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las
competencias inherentes a dicho titulo. La Comision de Reforma de Titulos, Planes de Estudio y Transferencia de
Créditos tendra en cuenta los siguientes criterios para reconocer créditos por experiencia laboral o profesional:

- El reconocimiento se aplicara preferentemente en los créditos de préacticas externas (practicum) que contemple el
plan de estudios o, en su caso, en materias de contenido eminentemente practico (més del 50 % de los créditos de
la materia).

- El estudiante que solicite el reconocimiento de créditos por experiencia profesional debera aportar:
- Solicitud de reconocimiento de créditos en el formato oficial que habilite la Universidad.
- Certificado de vida laboral expedido por la Seguridad Social.

- Certificado de la empresa o empresas en las que haya desarrollado la actividad susceptible de reconocimiento en
el que el Director de Recursos Humanos o persona que ocupe un puesto de similar responsabilidad certifique las
funciones realizadas por el trabajador. En el caso de trabajadores autbnomos, no sera necesario la aportacién de di-
cho documento, aunque la Comisiéon de Reconocimiento y Transferencia de Créditos del Centro podra requerir la do-
cumentacion complementaria que considere oportuna.

- Memoria realizada por el estudiante en la que explique las tareas desarrolladas en los distintos puestos que ha
ocupado y en las que, en su opinion, le han permitido obtener algunas de las competencias inherentes al titulo en el
que desea obtener el reconocimiento académico.

- Las Comisiones de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de los Centros, a la vista de la documentacién pre-
sentada por el estudiante, podran acordar realizar una entrevista personal para aclarar ciertos aspectos y, en su ca-
s0, realizar una prueba de caracter objetivo para valorar las competencias que declara poseer el estudiante.

- Cuando el reconocimiento de créditos se pretenda aplicar sobre una asignatura que no sean las practicas externas
0 que no tenga un caracter practico, la Comision de Reconocimiento y Transferencia de Créditos del Centro, si esti-

ma que podria ser reconocible, debera elaborar un informe y remitir la solicitud junto con la documentacion aportada
por el estudiante a la Comision de Reforma de Titulos, Planes de Estudio y Transferencia de Créditos de la Universi-
dad, que sera el 6rgano responsable de resolver el reconocimiento de créditos de asignaturas por la acreditacion de
experiencia profesional.

7 bis.2. Podran ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en ensefianzas universitarias no oficiales condu-
centes a la obtencion de los titulos referidos en el art.- 34.1 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Uni-
versidades. A estos efectos serdn reconocibles en las ensefianzas oficiales los créditos obtenidos en estudios uni-
versitarios no oficiales que se encuentren inscritos en el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT) con-
forme a lo dispuesto en el art. 17 del RD 1509/2008, de 12 de septiembre.

7 bis.3. El nimero de créditos objeto de reconocimiento por experiencia profesional o laboral y ensefianzas univer-
sitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento de los créditos totales que constituyen el
plan de estudios.

7 bis.4. Sin perjuicio de lo dispuesto en el punto anterior, los créditos procedentes de titulos propios de la Universi-
dad de Castilla-La Mancha podran, excepcionalmente, ser objeto de reconocimiento en un porcentaje superior al se-
flalado anteriormente o, en su caso, ser objeto de reconocimiento en su totalidad siempre que el titulo haya sido ex-
tinguido y sustituido por un titulo oficial y asi se haga constar expresamente en la memoria de verificacion del nuevo
plan de estudios.

7 bis.5. Las memorias elaboradas para la verificacion del Consejo de Universidades de los titulos de Grado y Mas-
ter Universitario, deberan incluir, si asi lo estima el érgano responsable de las ensefianzas, la posibilidad de recono-
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cimiento de créditos por otras ensefianzas universitarias no oficiales y, en su caso, la posibilidad de reconocimiento
de la experiencia profesional o laboral en el ambito de Ia titulacién que el nuevo estudiante pudiera acreditar.

7 bis.6. Cuando una misma ensefianza se imparta en diferentes campus, los centros responsables de la misma de-
beran acordar los requisitos y procedimiento para el reconocimiento de la experiencia profesional y laboral y ense-
flanzas universitarias no oficiales en los mismos términos.

Articulo 8. Estudios extranjeros

8.1. Para los estudiantes que soliciten el reconocimiento de los créditos por haber cursado estudios universitarios
en el extranjero, se mantiene el régimen establecido por el RD 285/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan las
condiciones de homologacion y convalidacién de titulos y estudios extranjeros de educacion superior.

8.2. Una vez efectuada la homologacion, el reconocimiento de créditos estara sujeto a los preceptos contenidos en
la presente normativa.

Articulo 9.- Estudios interuniversitarios y programas de movilidad

En las ensefianzas que se organicen de forma conjunta con otras Universidades espafiolas o extranjeras, y en los
programas de movilidad se estard, en lo concerniente al reconocimiento de créditos, a lo dispuesto en los correspon-
dientes convenios y a los protocolos establecidos por la Universidad de Castilla-La Mancha.

Capitulo Il
Transferencia de Créditos
Articulo 10: Definicién

10.1. Segun la redaccion dada por el punto 2 del articulo 6 del Real Decreto 1393/2007, la transferencia de créditos
implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las ensefianzas seguidas por cada estudiante,
se incluirén la totalidad de los créditos superados en ensefianzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u
otra universidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial.

10.2. La transferencia de créditos requiere la previa aceptacion del estudiante en las ensefianzas correspondientes.
Articulo 11. Procedimiento

11.1. El procedimiento administrativo para la transferencia de créditos se iniciara a solicitud del interesado, dirigida al
Sr. Decano/Director del respectivo Centro, 0 en su caso, al Coordinador del Master Universitario.

11.2. Si los créditos cuya transferencia se solicita han sido superados en otro centro universitario, la acreditacion do-
cumental de los créditos cuya transferencia se solicita debera efectuarse mediante certificacion académica oficial por
traslado de expediente, emitida por las autoridades académicas y administrativas de dicho centro.

Capitulo Il

Organos competentes de Resolucién, plazos y procedimiento, e incorporacion al expediente de los estudian-
tes el reconocimiento y la transferencia de créditos

Articulo 12. Organos competentes para la resolucién de reconocimiento de créditos en Titulos de Grado y
Master

12.1. Las Comisiones de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de los Centros estaran constituidas por cin-
co miembros designados por el érgano responsable del programa, siendo uno de ellos un representante de los estu-
diantes. Sus funciones seran:

- Estudio, propuesta y emision de resolucion expresa, sin perjuicio de lo dispuesto en el Art. 7.bis, sobre las solicitu-
des de reconocimiento de créditos. A tal efecto, las Comisiones podran solicitar informes a los Departamentos que
correspondan. Las resoluciones de reconocimiento deberan dictarse respetando la fecha limite que el Vicerrectorado
con competencias en materia de estudiantes fije para cada curso académico al efecto, y, en todo caso, en un plazo
méaximo de tres meses desde la presentacion de la solicitud.

- En la resolucién de reconocimiento se debera indicar el tipo de créditos reconocidos, asi como las materias o asig-
naturas que el estudiante no debera cursar por considerar que ya han sido adquiridas las competencias correspon-
dientes a los créditos reconocidos.
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- Elaborar, en coordinacion con los Departamentos que correspondan, tablas de reconocimiento para aquellos su-
puestos en que proceda el reconocimiento automatico de créditos obtenidos en otras titulaciones oficiales de Grado,
de la misma o distinta rama de conocimiento, o en titulaciones oficiales de Méaster Universitario. Las tablas de reco-
nocimiento seran publicas para informar con antelacion a los estudiantes sobre las materias o asignaturas que les
seran reconocidas.

- Emitir informe, previamente a su tramitacién, sobre los recursos que se puedan interponer respecto al reconoci-
miento de créditos.

- Las resoluciones de reconocimiento y los acuerdos adoptados sobre las reclamaciones interpuestas contra el reco-
nocimiento seran firmadas por el Presidente de la Comision de Reconocimiento y Transferencia de Créditos corres-
pondiente.

12.2. Se constituira la Comisién de Reforma de Titulos, Planes de Estudio y Transferencia de Créditos de la Univer-
sidad, formada por los vicerrectores con competencias en materia de grado, master, y ordenaciéon académica, o per-
sonas en quien deleguen, un profesor doctor por cada una de las ramas de conocimiento, nombrados por el Con-
sejo de Gobierno a propuesta del Consejo de Direccion, y dos representantes de estudiantes, uno de grado y otro
de postgrado, y como secretario, el Director Académico del vicerrectorado con competencias en materia de Grado y
Master.

Sus funciones seran:

- Velar por el correcto funcionamiento de las Comisiones de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de los Cen-
tros en los procesos de reconocimientos de créditos.

- Coordinar a las Comisiones Reconocimiento y Transferencia de Créditos de los Centros para que exista una linea
comun de actuacion en la aplicacion de esta normativa.

- Resolver, en primera instancia, las dificultades que pudieran surgir en los proceso de reconocimiento.

- Revision de los recursos de alzada que se interpongan a las resoluciones de las Comisiones de Reconocimiento y
Transferencia de Créditos de los Centros.

- Validar las tablas de reconocimiento automaticas que publiquen los Centros.

- Informar los reconocimientos que se puedan establecer entre Ciclos Formativos de Grado Superior y las ensefian-
zas universitarias, asi como los posibles reconocimientos de la experiencia laboral que se pudiera contemplar en los
distintos planes de estudios.

- Resolver las propuestas de reconocimiento de créditos de asignaturas por experiencia profesional o laboral, previo
informe favorable del Centro responsable de la titulacion.

12.3. Contra los acuerdos de las Comisiones de Reconocimiento y Transferencia de Créditos, se podré interponer
reclamacion en el plazo de 10 dias habiles a contar desde el dia siguiente de la recepcion de la resolucién de reco-
nocimiento.

12.4. Contra los acuerdos adoptados por las Comisiones de Reconocimiento y Transferencia de Créditos en la fase
de reclamacion, los interesados podrén interponer recurso de alzada ante el Rector, en el plazo de un mes a contar
desde el dia siguiente al de la notificacion.

Articulo 13. Plazos y procedimientos

13.1. La Universidad podra establecer anualmente uno o dos plazos de solicitud para que los estudiantes puedan
solicitar el reconocimiento y transferencia de créditos, con el fin de ordenar el proceso en los periodos de matricula.

13.2. Los expedientes de reconocimiento de créditos se tramitaran a solicitud del interesado en las unidades admi-

nistrativas que determine la Universidad, quien debera aportar la certificaciéon académica, asi como el plan de estu-
dios de origen y el programa de todas las asignaturas de las que se solicite el reconocimiento, con indicacion de las
competencias adquiridas.
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13.3. Las solicitudes de reconocimiento de créditos tendran su origen en materias o asignaturas realmente cursadas
y superadas, en ningln caso se referirdn a materias o asignaturas previamente reconocidas, convalidadas o adapta-
das.

13.4. Agquellos estudiantes solicitantes de transferencia de créditos que hayan cursados sus ensefianzas en una Uni-
versidad distinta de la UCLM deberan aportar los documentos oficiales requeridos para hacer efectiva la incorpora-
cion de la informacion a su expediente académico.

Articulo 14. Incorporacién al expediente del reconocimiento y la transferencia de créditos

14.1. Los créditos, encuadrados en la unidad formativa evaluada y certificada, se incorporaran al nuevo expediente
del estudiante con el literal, la tipologia, el nUmero de créditos y la calificacion obtenida en el expediente de origen,
con indicacién de la Universidad en la que se cursaron (Asignatura cursada en la titulacién T, Universidad U).

14.2. Si al realizarse el reconocimiento, se modificara la tipologia de los créditos origen, se indicara en el expediente
la tipologia de origen pero también se hara constar el tipo de créditos reconocidos en destino.

14.3. Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursadas en cualquier universidad, los
transferidos, los reconocidos y los superados para la obtencion del correspondiente titulo, seran incluidos en su ex-
pediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo, regulado en el Real Decreto 1044/2003, de 1
de agosto, por el que se establece el procedimiento para la expedicion por las universidades del suplemento Euro-
peo al Titulo.

14.4. Con objeto de facilitar la movilidad entre universidades integradas en el Espacio Europeo de Educacién Supe-
rior, en las certificaciones académicas de los titulos oficiales que se expidan a los estudiantes deberan incluirse los
siguientes aspectos:

- Rama de conocimiento a la que se adscribe el titulo

- En caso de profesiones reguladas, referencia de la publicacién oficial en la que se establezcan las condiciones del
plan de estudios y requisitos de verificacion.

- Materias de formacion bésica a las que se vinculan las correspondientes materias o asignaturas, y
- Traduccién al inglés de todas las materias y asignaturas cursadas por el estudiante.

14.5. El reconocimiento de créditos en estudios de Grado o Master por ensefianzas universitarias no oficiales, por
ensefianzas superiores no universitarias o por experiencia profesional o laboral, previo abono del precio publico co-
rrespondiente, se incorporara sin calificacion, por lo que no computara a efectos de baremacién del expediente.

DISPOSICION ADICIONAL

En las ensefianzas de Master Universitario se habilita a la correspondiente Comision Académica del Master para que
actie como Comision de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de ese titulo.

DISPOSICION TRANSITORIA

Las convalidaciones de estudios para titulaciones no adaptadas al EEES, seguirén rigiéndose conforme a los crite-
rios establecidos en el Anexo | del Real Decreto 1497/1987, de 27 de noviembre, por el que se establecen directri-
ces generales comunes de los planes de estudio de los titulos universitarios de caracter oficial y validez en todo el
territorio nacional, sin perjuicio de que seran las Comisiones de Reconocimiento y Transferencia de Créditos estable-
cidas en la presente normativa las competentes para dictar las correspondientes resoluciones.

DISPOSICION DEROGATORIA

Queda derogada la Normativa sobre Adaptacion a los nuevos Planes de Estudio de la UCLM, aprobada en Junta de
Gobierno de 20 de julio de 1999.

DISPOSICION FINAL

La presente normativa entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Boletin Oficial de la Universidad tras
su aprobacion en Consejo de Gobierno.
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En el Grado en Turismo se propone la siguiente tabla de reconocimiento de créditos:

Tipo de reconocimiento Ne Créditos minimos Ne° Créditos méaximos

Reconocimientos por estudios superiores no universita- 0 42
rios (s6lo para estudios de Grado)

Reconocimientos por estudios universitarios no oficia= = 0 0
les (titulos propios)

Reconocimientos por experiencia profesional o laboral = 0 12

En relacién con los reconocimientos de créditos por Ciclos formativos de Grado Superior, se estaréd# a lo dispuesto
en el Convenio en vigor 'Junta de Castilla-La Mancha-UCLM', de fecha 25 de noviembre 2015, y adendas posterio-
res:

https://lwww.uclm.es/-/media/Files/A01-Asistencia-Direccion/A01-124-Vicerrectorado-Docencia/PDFDocen-
cia/tablasReconocimientoFP.ashx?la=es

De forma particular, los reconocimientos de créditos por Ciclos Formativos a aplicar en el Grado en Turismo seran
los siguientes:

FORMACION APORTADA FORMACION A RECONOCER

TSEN ADMINISTRACION Y FINAN-  GRADO UCLM

ZAS(LOE)

Contabilidad y Fiscalidad Introduccién ala Contabilidad OB 9
Fiscalidad empresarial: Introducciony OB 6
fiscalidad personal

Formacion en Centros de Trabajo Précticas Externas OB 12

Simulaciéon Empresarial Creacion de Empresas Turisticas OB 6

N° TOTAL DE CREDITOS RECONOCIDOS 33

FORMACION APORTADA FORMACION A RECONOCER

TSEN COMERCIO INTERNACIONAL GRADO UCLM

(LOE)

Formacion en Centros de Trabajo Précticas Externas OB 12

Sistemas de Informacién de Mercados/  Investigacion de Mercados OB 6

Marketing Internacional / Negociacion

Internacional

N° TOTAL DE CREDITOS RECONOCIDOS 18

FORMACION APORTADA FORMACION A RECONOCER

TSEN GESTION DE VENTASY ES- | GRADO UCLM
PACIOS COMERCIALES (LOE)

Formacion en Centros de Trabajo Précticas Externas OB 12
Politicas de Marketing Fundamentos de Marketing FB 6
Investigacion Comercial Investigacion de Mercados oB 6
N° TOTAL DE CREDITOS RECONOCIDOS 24
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FORMACION APORTADA

TSEN MARKETING Y PUBLICIDAD
(LOE)

Formacion en Centros de Trabajo

Politicas de Marketing

Investigacion Comercial

FORMACION A RECONOCER

GRADO UCLM

Précticas Externas

Fundamentos de Marketing

Investigacion de Mercados

N° TOTAL DE CREDITOS RECONOCIDOS

FORMACION APORTADA

TSEN AGENCIASDE VIAJES Y GES-
TION DE EVENTOS (LOE)

Formacion en Centros de Trabajo

Marketing Turistico

Inglés

Empresa e Iniciativa Emprendedora

Direccion de entidades de intermediacion

turistica

Recursos Turisticos

FORMACION A RECONOCER

GRADO UCLM

Précticas Externas

Marketing Turistico

Idiomalnglés|

Creacion de Empresas Turisticas

Fundamentos de Administracién de Em-

presas

Recursos Territoriales Turisticos

N° TOTAL DE CREDITOS RECONOCIDOS

FORMACION APORTADA

TSEN GESTION DE ALOJAMIENTOS
TURISTICOS (LOE)

Formacion en Centros de Trabajo

Marketing Turistico

Inglés

Empresa e Iniciativa Emprendedora

Direccién de alojamientos turisticos

FORMACION A RECONOCER

GRADO UCLM

Précticas Externas

Marketing Turistico

Idiomalnglés|

Creacion de Empresas Turisticas

Fundamentos de Administracion de Em-
presas

24195

OB

FB

OB

oB
oB

FB

OB

FB

FB
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OB
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N° TOTAL DE CREDITOS RECONOCIDOS 36

FORMACION APORTADA FORMACION A RECONOCER

TSEN GUIA, INFORMACION Y ASIS-  GRADO UCLM
TENCIAS TURISTICAS (LOE)

Formacion en Centros de Trabajo Précticas Externas OB 12
Marketing Turistico Marketing Turistico OB 6
Inglés Idiomalnglés| FB 6
Empresa e Iniciativa Emprendedora Creacion de Empresas Turisticas OB 6
Recursos Turisticos Recursos Territoriales Turisticos FB 6
N° TOTAL DE CREDITOS RECONOCIDOS 36

FB: Formacion basica

OB: Obligatoria

Tratandose de reconocimientos por experiencia profesional o laboral, estos se realizaran en funcion de la acredita-
cion de los siguientes requisitos:

Que laactividad laboral y profesional desarrollada esté relacionada con alguno de los siguientes perfiles profesionales: Profe-
sionales con experiencia en empresas del sector turistico en tareas como guias turisticos, recepcion, gestién econdémica o co-
mercializacion de productos, entre otros; o la gestion propia de laempresa turistica. Consultores turisticos. Profesionales es-
pecializados en la creacion y disefio de productos turisticos. Técnicos o responsables de ferias, congresos y eventos. Profesio-
nales de Marketing Turistico. Relaciones Publicas en empresas turisticas. Profesionales en Agencias de vigjes mayoristas y
minoristas, tour operadoras, webs o centrales de reservaonliney similares.

Que la actividad desarrollada haya tenido relacion directa con tareas vinculadas a dmbito del Turismo.

Que la experiencia profesional se haya desempefiado durante al menos 3 mesesy 300 horas.

Que se hayan a canzado las competencias especificas vinculadas con |as asignaturas convalidadas.

4.5 CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

Identificador : 2504169

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Ensefianza presencial (Teoria)

Ensefianza presencial (Practicas)

Resolucién de problemas y/o casos

Tutorias de grupo

Talleres o seminarios

Précticas externas

Tutorias individuales

Debates en clase

Presentacion de trabajos o temas

Elaboracion de memorias, informes o trabajos

Estudio o preparacion de pruebas

Trabajo de campo

Lecturasy andlisis de articulos y recensiones

Elaboracion de portafolios

Prueba de progreso

Pruebafinal

53METODOL OGIASDOCENTES

Método expositivo/L eccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Presentacion de memorias, informes o trabajos

Resolucién de problemas y/o casos

Lecturay andlisis de articulos y recensiones

Tutorias de grupo

Trabajo auténomo

Trabgjo dirigido o tutorizado

Préacticas

Estudio de casos

Aprendizaje orientado a proyectos

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Valoracién de memorias, informes o trabajos de précticas

Evaluacion de informes o trabajos

Prueba final

Pruebas de progreso

Evaluacion de précticas externas

Valoracion de problemas y/o casos

Valoracién de practicas

Valoracién de talleres y/o seminarios

Valoracién de la participacidn con aprovechamiento

Evaluacion de la presentacion oral

26/95
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55NIVEL 1: ENTORNO TURISTICO: ECONOMICO Y SOCIAL

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: ECONOMIA Y ENTORNO ECONOMICO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socialesy Juridicas Economia
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
0 27 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

10,5 45 9
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
9

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introducciéon ala Economia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

9

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

45

4,5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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NIVEL 3: Historia Econémica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Entorno Econémico | nternacional

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 9 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

45

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Palitica econémica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

9

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

28/95
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ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

45

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Buscar informacion, su andlisis, interpretacion, sintesisy transmision.
Resolucion de problemas de forma creativa e innovadora.

Trabajar de forma auténomay con iniciativa personal.

Escuchar, negociar, persuadir y defender argumentos oralmente o por escrito.

macroecondmico, asi como |as imperfecciones que pueden surgir en distintos sectores como consecuencia del proceso econdmico.

da de oportunidades y la anticipacion alos posibles cambios.

Conocer las principales teorias y enfoques de andlisis econdémico para ser capaz de explicar el comportamiento de |os agentes econémicos en los niveles micro 'y

Conocer los modelos y técnicas de andlisis del entorno econémico 'y juridico a que las empresas se enfrentan en la actualidad, con especia atencién ala blsque-

55.1.3 CONTENIDOS

INTRODUCCION A LA ECONOMIA

Tema 1. Introduccién general.

Tema 2. Produccion y Costes. Equilibrio en la empresa turistica.

Tema 3. Andlisis cuantitativo de la oferta y la demanda. Las elasticidades.
Tema 4. Teoria de la demanda. El consumidor demandante de turismo.

Tema 5. Agregados macroeconémicos, identidades contables y condiciones de equilibrio macroeconémico. Introduccion a las cuentas satélite del turis-
mo.

Tema 6. Empleo, salarios y nivel general de precios.
Tema 7. El mercado turistico.

Tema 8. El sector exterior: El tipo de cambio y mercados de divisas.

ENTORNO ECONOMICO INTERNACIONAL

Tema 1. Indicadores de la actividad econémica, conceptos y rasgos basicos de la economia mundial.
Tema 2. Crecimiento y desarrollo econémico internacional: Impacto del turismo.

Tema 3. El sistema de comercio internacional: Teorias, politicas, regulacion y rasgos actuales y organismos econémicos de comercio, finanzas y desa-
rrollo econémico.

Tema 4. Globalizacion financiera internacional: El sistema monetario y financiero.

Tema 5. Bloques econémicos internacionales: La Unién Europea.

HISTORIA ECONOMICA
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Tema 1. El concepto de historia econédmica y los antecedentes histéricos del turismo

Tema 2. Los descubrimientos geograficos y su repercusion en la economia de los siglos XV y XVI. La escuela de Salamanca.
Tema 3. Industrializacién, desarrollo econémico y turismo.

Tema 4. El turismo entre las dos guerras. La Crisis de 1929.

Tema 5. Turismo, capitalizacion, globalizacion y revolucién tecnoldgica.

Tema 6. El papel del turismo en el desarrollo econémico actual.

POLITICA ECONOMICA

Tema 1. Introduccién y objetivos de la politica econémica

Tema 2. Introduccién de la politica turistica

Tema 3. La politica monetaria, financiera y fiscal de la empresa turistica

Tema 4. El emprendedor y la politica de empresas turisticas en Europa

Tema 5. Las politicas comerciales, de competencia y de 1+D+i en el entorno de la empresa turistica
Tema 6. La politica de medioambiente y el turismo

Tema 7. La politica turistica nacional

Tema 8. Las politicas turisticas en el &mbito local: la gestién publica de destinos turisticos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La materia Economia y Entorno econémico se compone de cuatro asignaturas que se integran en el médulo 1 del grado.

La primera de ellas, Introduccién a la Economia, de caracter anual, introduce al alumnado en los grandes temas y métodos del andlisis econémico, al
tiempo que le suministra una serie de conceptos basicos y herramientas que seran utilizadas también en asignaturas de otras areas docentes, como
Entorno Econdémico Internacional y Politica Econdmica. Esta asignatura contribuye a entender cémo funciona una economia de mercado. Ademas,
ayudara al alumnado a "pensar como economista”, esto es, a plantearse cdémo las personas y las sociedades tomar sus decisiones ante cursos de ac-
cién alternativos, utilizando para ello las herramientas del analisis econémico, aplicadas al turismo. Asimismo, le permitird conocer y manejar una ba-
teria de conceptos y herramientas habituales que son patrimonio comun de la economia como disciplina y como profesion: equilibrio e interdependen-
cia, mercados, demanda y oferta (desagregadas y agregadas), costes, elasticidad, ciclos econémicos, contabilidad nacional, macro agregados, tipo de
cambio e interés, etc.

En segundo lugar, en la asignatura Historia Econémica se aborda el fenémeno del turismo desde su dimensién histérica, desde sus origenes hasta la
actualidad, analizando los factores de oferta y demanda que explican su evolucién e impacto econémico.

En tercer lugar, en la asignatura Entorno Econémico Internacional se ofrece una panoramica de los rasgos, problemas y tendencias de la Economia
Internacional, con particular atencion a la estructura, efectos y regulacién de la competencia internacional del sector turistico. Con ello se busca com-
prender cémo funciona la economia mundial y sus principales instituciones bajo un contexto de globalizacién y creciente movilidad internacional de
mercancias, capitales y personas. También se analizan los principales bloques econémicos internacionales con especial atencién a la estructura eco-
némica y organizativa de la Unién Europea.

Por ultimo, la asignatura Politica Econémica tiene como objetivo que los/as estudiantes lleguen a conocer la légica del proceso de toma de decisiones,
la insercién de los fines de politica econémica en el esquema general de objetivos politicos, la articulacion de los instrumentos para alcanzarlos, y los
efectos de tales medios en el &mbito particular de las instituciones y las empresas turisticas.

El objetivo general de esta materia sera, por tanto, conseguir formar profesionales con un mejor conocimiento e interpretacion de la realidad econémi-
ca, de la I6gica de actuacion de sus agentes principales, para con ello poder valorar (tanto cuantitativa como cualitativamente) las distintas actuaciones
de los decisores publicos y conocer los efectos que van a tener dichas actuaciones sobre la actividad de las empresas turisticas. Sin duda, en el desa-
rrollo profesional de las personas que cursan esta carrera es imprescindible poseer un cuerpo soélido de conocimiento que permita comprender el en-
torno econdmico en el que se inserta la actividad profesional a desempefiar, tanto en relacién con el comportamiento de los agentes econémicos, co-
mo en relacién con el entendimiento de las grandes variables macroeconémicas, pues ambas sirven de base para la comprensién de la realidad eco-
némica a la que la empresa turistica y el profesional se enfrentan.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES
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Turismo.

CGO01 - Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto naciona e internacional, en el reade

CGO03 - Conocimiento y sensibilidad hacia la diversidad cultural y temas medioambientales del &rea de Turismo.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en €l area de Turismo.

CGO08 - Creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el &mbito turistico.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

su dreade estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

especializado

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un puablico tanto especializado como no

con un alto grado de autonomia

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

55.1.52 TRANSVERSALES

CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestidn, promocion y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como anivel externo.

CT02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer €l compromiso ético y la deontologia profesional.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ1 - Comprender los principios del turismo: su dimensién espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econdémica.

CEO2 - Comprender el caracter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

turistica.

CEOQ3 - Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas y el entorno en el que se enmarca su actividad

turistico.

CEO6 - Identificar los principales agentes, publicosy privados, que participan activamente en la configuracién del mercado

CEOQ7 - Discriminar los potenciales turisticos y analizar de manera prospectiva su explotacion.

CE18 - Identificar los impactos generados por el turismo.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 179 100
Ensefianza presencial (Practicas) 925 100
Resolucién de problemas y/o casos 8 100
Talleres o0 seminarios 245 100
Tutorias individuales 2 100
Presentacion de trabajos o temas 1 0
Elaboracion de memorias, informes o 157.5 0
trabajos

Estudio o preparacién de pruebas 306.5

Lecturasy andlisisde articulosy 10

recensiones

Elaboracion de portafolios 31 0
Pruebafinal 13 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
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Método expositivo/L eccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Resolucién de problemas y/o casos

Lecturay andlisis de articulos y recensiones

Trabajo auténomo

Trabgjo dirigido o tutorizado

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Valoracion de memorias, informes o 0.0 40.0
trabajos de practicas

Prueba final 20.0 70.0
Valoracion de problemas y/o casos 0.0 30.0
Valoracion de la participacion con 0.0 10.0
aprovechamiento

NIVEL 2: ESTADISTICA APLICADA AL SECTOR TURISTICO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Estadistica
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estadistica en turismo

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Basica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer y aplicar de forma adecuada | as técnicas propias del andlisis estadistico descriptivo.
. Saber presentar y analizar lainformacién obtenida.
Resolver problemas de forma creativa e innovadora.

55.1.3 CONTENIDOS

ESTADISTICA EN TURISMO.

Tema 1. Andlisis estadistico unidimensional.
Tema 2. Andlisis estadistico multidimensional.
Tema 3. Nimeros indice.

Tema 4: Probabilidad y variables aleatorias

Tema 5: Modelos de distribucién de probabilidad.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

En el &mbito empresarial es imprescindible un manejo basico de las técnicas fundamentales para el tratamiento de la informacién cuantitativa. Esta ne-
cesidad se traduce en un conocimiento de las principales fuentes de informacion estadistica, las reglas basicas para su interpretacion y andlisis, y un
dominio de los instrumentos analitico-cuantitativos mas relevantes. La misién fundamental de la asignatura Estadistica en turismo es proporcionar las
herramientas necesarias, tanto para la descripcién cuantitativa critica y rigurosa de la realidad a la que se enfrentaran los/as estudiantes de turismo en
su futuro laboral, como para la adecuada toma de decisiones en un ambiente de incertidumbre. Mas adn, estas herramientas son utilizadas continua-
mente en las demas asignaturas del Grado. En especial, su caracter basico radica en ser llave para emprender, entre otras, materias de caracter cuan-
titativo del grado.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el &mbito turistico.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en el area de Turismo.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES
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CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promaocién y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como a nivel externo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO2 - Comprender el carécter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CEO4 - Convertir un problema empirico en un objeto de estudio y andlisisy elaborar conclusiones especificas en el entorno
turistico.

CEA18 - Identificar los impactos generados por el turismo.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 333 100

Ensefianza presencial (Practicas) 16.7 100

Talleres o seminarios 4 100

Elaboracion de memorias, informes o 30 0

trabajos

Estudio o preparacién de pruebas 60 0

Prueba de progreso 2 100

Pruebafina 4 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método expositivo/Leccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Resolucién de problemas y/o casos

Trabajo auténomo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebafina 70.0 70.0

Valoracién de précticas 30.0 30.0

NIVEL 2: TECNICAS CUANTITATIVASDE OPTIMIZACION Y DE PREVISION PARA EL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Bésica Otras Ramas OtraMateria...
NUEVA MATERIA

ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

NIVEL 3: Técnicas cuantitativas de optimizacion y de prevision para el turismo
5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Béasica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Buscar informacion, su andlisis, interpretacion, sintesisy transmision.
Conocer las técnicas de andlisis causal y prediccion de alta frecuencia de datos.
Resolver problemas de forma creativa e innovadora.
. Trabajar de forma auténomay con iniciativa personal.
Conocer la existencia de herramientas y técnicas informéticas aplicadas a la gestion de una empresa, y para el tratamiento de datos y estimacion causal y de se-
ries temporales, por descomposiciony ARIMA.
Saber especificar qué variables endégenas modelizar para obtener informacién Util y estimar modelos de series temporales de variables de coyuntura.

Desarrollar su propio criterio respecto ala seleccién de las herramientas informéti cas especificas més adecuadas para la gestion de las principales éreas de laem-
presa.

5.5.1.3 CONTENIDOS

TECNICAS CUANTITATIVAS DE OPTIMIZACION Y DE PREVISION PARA EL TURISMO.

Tema 1. Tipos de datos de alta y baja frecuencia en series temporales. Estimacion y prediccién de modelos con variables de alta frecuencia anualiza-
das.

Tema 2. Utilizacion de modelos para la toma de decisiones.

Tema 3. Informes con resultados y conclusiones basados en el andlisis empirico de modelos.

Tema 4. Principales modelos y teorias de optimizacion en turismo. Resolucion, tipos de problemas y andlisis de las condiciones éptimas.

Tema 5. Programacion lineal. Formulaciéon del problema. Principales tipos de problemas en turismo.

Tema 6. Resolucién computacional. Resolucién practica de modelos mediante los programas apropiados.
5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La toma de decisiones es una accion inherente a toma empresa del sector turistico que afecta a muchos estamentos. En esta asignatura se dan a co-
nocer los aspectos basicos de las metodologias para la toma éptima de estas decisiones. Ademas, la obtencién de datos previsibles futuros de pre-
cios, de oferta hotelera, y demas variables sectoriales, es fundamental para tomar decisiones empresariales y para anticiparse a situaciones futuras
con un cierto grado de seguridad y acierto.
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El andlisis econémico, sea desde un punto de vista micro o macroeconémico, ha de conocer el funcionamiento del sistema econémico (es decir, varia-
bles y relaciones que se establecen entre ellas) objeto de estudio, a fin de poseer un soporte para la propuesta de alternativas en el &mbito de la toma
de decisiones. Un instrumento muy Util es el disefio de modelos de prediccion de alta frecuencia (trimestrales y mensuales, generalmente) en el que
se representen matematicamente los sistemas a analizar, especificando las multiples relaciones presentes, generalmente previo andlisis estratégico, y
determinando la validez de estas relaciones hasta conseguir un modelo valido para representar tales sistemas reales, de modo que, sobre estas rela-
ciones, puedan plantearse escenarios con multiples respuestas ante situaciones distintas (simulaciones alternativas), sobre la prediccion de las varia-
bles de alta frecuencia, analizadas.

Esta asignatura, en este contexto, cubre metodolégicamente y técnicas de andlisis de series temporales, causal y prediccién por descomposicion de
datos de alta frecuencia, acordes para representar mediante sistemas de ecuaciones los sistemas econémicos sobre los que actuar y plantear escena-
rios cercanos a la realidad.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO05 - Capacidad de gestion de lainformacion en el area de Turismo.

CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el ambito turistico.

CGO7 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en €l area de Turismo.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su drea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestidn, promocion y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como a nivel externo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO02 - Comprender €l caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CEO04 - Convertir un problema empirico en un objeto de estudio y andlisisy elaborar conclusiones especificas en el entorno
turistico.

CEO8 - Andizar criticamente lainformacién econémico-patrimonial de las organizaciones turisticas.

CEA18 - Identificar los impactos generados por el turismo.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 15 100

Ensefianza presencial (Précticas) 30 100

Resolucién de problemas y/o casos 85 100

Presentacion de trabajos o temas 4 100

Elaboracion de memorias, informes o 50 0

trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 40 0

Pruebafina 25 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método expositivo/L eccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Presentacion de memorias, informes o trabajos

Resolucién de problemas y/o casos

Trabajo auténomo
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Trabajo dirigido o tutorizado

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Valoracién de memorias, informes o
trabajos de précticas

30.0

30.0

Pruebafinal 70.0 70.0
NIVEL 2: ENTORNO SOCIAL

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Lasrelaciones humanas en € mund

o actual

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

37195
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No No
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Comprender las relaciones humanas en los diferentes contextos.

- Conocer las bases psicosociales de las relaciones humanas y de los conflictos.

- Saber relacionar y analizar los factores psicol6gicos y sociales en los procesos relacionales.

- Saber valorar el significado de las relaciones sociales en el Turismo.

- Saber analizar, argumentar y organizar una exposicion, combinando sintesis y desarrollo explicativo.

- Saber comunicar, utilizando para ello los recursos personales y los de las nuevas tecnologias aplicadas a la docencia.

55.1.3 CONTENIDOS

LAS RELACIONES HUMANAS EN EL MUNDO ACTUAL.
Tema 1: Psicologia y relaciones sociales

Tema 2: Percepcion, actitudes y comportamientos sociales
Tema 3: Relaciones sociales y conflicto

Tema 4: Relaciones humanas y grupo

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

En esta materia se va a estudiar el conocimiento de lo social como un conjunto estructurado a partir de claves que articulan las relaciones y orientan
las conductas.

La asignatura 'Las relaciones humanas en el mundo actual' se centrara en el analisis del campo social y los elementos y niveles de funcionamiento de
las relaciones humanas, mostrandonos que el tejido social es una trama compleja compuesta por multitud de componentes.

Un graduado en Turismo debe saber buscar informacion significativa en los fundamentos psicosociales que afectan a los individuos y a los grupos. Va-
lorando y analizando los fenémenos sociales podra adoptar una posicién que le permitird ajustarse y estudiar la realidad social y turistica.

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO02 - Habilidades en las relaciones interpersonal es en el ambito turistico para transmitir informacion, ideas, problemasy
soluciones a cualquier tipo de publico.

CGO03 - Conocimiento y sensibilidad hacia la diversidad cultural y temas medioambientales del &rea de Turismo.

CG04 - Razonamiento critico y capacidad de andlisisy sintesis en €l area de Turismo.

CGO5 - Capacidad de gestion de lainformacion en el areade Turismo.

CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el &mbito turistico.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en el area de Turismo.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES
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del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como a nivel externo.

CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promaocién y comercializacion de las empresas e instituciones

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer e compromiso ético y la deontologia profesional.

55.15.3 ESPECIFICAS

CEOQ1 - Comprender los principios del turismo: su dimensién espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econdémica.

CEOQ2 - Comprender el carécter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

turistico.

CEO04 - Convertir un problema empirico en un objeto de estudio y andlisisy elaborar conclusiones especificas en el entorno

CE19 - Conocer la gestion de recursos humanos en las organizaciones turisticas.

CE25 - Conocer los distintos medios socioculturales vinculados al entorno turistico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 48 100

Tutorias de grupo 10 100

Elaboracion de memorias, informes o 75 0

trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 15 0

Pruebafinal 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M étodo expositivo/Leccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Resolucién de problemas y/o casos

Tutorias de grupo

Trabajo auténomo

Trabgjo dirigido o tutorizado

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Evaluacion de informes o trabajos 20.0 20.0

Prueba final 30.0 30.0

Valoracién de problemas y/o casos 30.0 30.0

Valoracién de précticas 20.0 20.0

55NIVEL 1: EMPRESA

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: ORGANIZACION DE EMPRESAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Socialesy Juridicas Empresa

ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS

0 27 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6 45

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

39/95
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45 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
12

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de administracién de

empresas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Organizacion de empresasy direccion de Recur sos Humanos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

9

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

45

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

45

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

40/ 95
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Operacionesy procesos de producci

6n en Turismo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Procesos estratégicos en turismo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Creacion de empresas turisticas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resolver problemas de forma creativa e innovadora.

. Conocer |as teorias y model os de organizacion de las empresas desde perspectivas estructurales y conductual es para asegurar su funcionamiento eficaz y eficien-
te, prestando especial atencion alos aspectos humanos en |as organizaciones.
Escuchar, negociar, persuadir y defender argumentos oralmente o por escrito.
Buscar informacion, su andlisis, interpretacion, sintesisy transmision.

- Asumir unaresponsabilidad social y ética en latoma de decisiones.
Entender la diversidad en términos de personas y culturas.

. Ejercer € liderazgo y la autocritica.

. Conocer los modelos y técnicas de andlisis del entorno econémico y juridico a que las empresas se enfrentan en la actuaidad, con especial atencién alablsque-
da de oportunidades y la anticipacién alos posibles

. cambios.

. Conocer los procesos orientados a crear, comunicar, suministrar e intercambiar productos y servicios en el mercado que tienen valor para clientes, empresasy so-
ciedad en general.

. Trabajar de formaauténomay con iniciativa personal.

5.5.1.3 CONTENIDOS

FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Tema 1. Fundamentos de la Administracion y Direccion de Empresas
Tema 2. Andlisis econémico de la empresa turistica

Tema 3. Empresario y tipos de empresas. La empresa turistica.

Tema 4. La funcién de direccion. Especial referencia a la empresa turistica.
Tema 5. Los objetivos de la empresa turistica.

Tema 6. Localizacion, tamafio y desarrollo de la empresa turistica.

Tema 7. La direccion y la toma de decisiones en la empresa turistica.

Tema 8. Toma de decisiones en distintos contextos de informacién y con mas de un decisor.
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ORGANIZACION DE EMPRESAS Y DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Tema 1.

Tema 2.

Tema 3.

Tema 4.

Tema5.

Tema 6.

Tema7.

Tema 8.

Tema 9.

Escuelas de Organizacién

Disefio Organizativo

Contexto de Disefio Organizativo

Estructuras Organizativas en el sector turistico

Tipologias Organizativas y comportamiento organizativo en el &mbito turistico
La Direccion de Recursos Humanos en el ambito turistico

Reclutamiento, Seleccién y Socializacién en empresas turisticas

Formacioén y Desarrollo de Carreras Profesionales en el &mbito turistico

Motivacion, Liderazgo y comportamiento individual

Tema 10. Rendimiento y Politica Salarial en empresas turisticas

OPERACIONES Y PROCESOS DE PRODUCCION

Tema 1.

Tema 2.

Tema 3.

Tema 4.

Temas.

Tema 6.

Tema7.

Tema 8.

Tema 9.

Introduccién a la direccién de operaciones en empresas turisticas

Estrategia de operaciones en empresas turisticas

Disefio y desarrollo de nuevos productos y servicios turisticos

Planificacién de la capacidad de la empresa turistica y localizacion de las instalaciones

Seleccién y disefio del procesos turisticos.

Gestion de la calidad en el ambito turistico.

La planificacién de las operaciones a medio y corto plazo.

La gestion de inventarios y planificacién de las necesidades de materiales en empresas turisticas.

Planificacion y evaluacién de proyectos turisticos.

PROCESOS ESTRATEGICOS EN TURISMO.

Tema 1.

Tema 2.

Tema 3.

Tema 4.

Tema5.

Tema 6.

Tema7.

Tema 8.

La naturaleza de la direccién estratégica

Misién, objetivos y valores de la empresa turistica

Andlisis del entorno de la empresa turistica

Andlisis interno de la empresa turistica

Estrategias y ventajas competitivas de la empresa turistica
Estrategias competitivas en el sector turistico

Direcciones de desarrollo estratégico de una empresa turistica

Evaluacién e implantacion de estrategias en empresas turisticas

CREACION DE EMPRESAS TURISTICAS

Tema 1.

Tema 2.

El entorno de la creaciéon de empresas: Las pymes

El emprendedor y la creacién de empresas turisticas

43/ 95

0
Q
Q
o
o
c
kel
o
[
o
k=
R
c
S
k]
©
(]
k]
(0]
7]
=
»
Q.
=
<
®
c
[}
o
@®
el
S
(@]
]
it
(]
o
=
©
(@]
>
p=t
o
=2
7]
5]
Q
o
o
c
K]
o
[0}
o
>
k]
3]
(]
O
(0]
»
=
0
(o
=
<
c
(]
@
o
®
(8]
=
=
(]
>
'
<
[ee]
—
~
~
o
o
o
<
[32]
(]
[32]
[ce]
[o)]
<]
~
D
Ye]
N
[c]
o
(o]
~
[sp]
>
[0}
(@]




= Identificador : 2504169
b w1 GOBERNO  MINISTERIO
-7 Q O ESPARNA DE EDUCACION. CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

Tema 3. La idea de negocio turistico: generacion, evaluacién y seleccién

Tema 4. El plan de empresa: objetivos, estructura y plan estratégico

Tema 5. El plan de empresa: marketing y operaciones

Tema 6. El plan de empresa: Organizacién, recursos humanos y viabilidad econémico-financiera
Tema 7. Basqueda de recursos financieros

Tema 8. Constitucion de la empresa: Aspectos legales

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La direccion de cualquier empresa exige tomar decisiones basadas, tanto en el calculo econémico, como en el funcionamiento integrado de la organi-
zacion. Las cinco asignaturas que componen esta materia tienen como finalidad abordar esta cuestion.

En la asignatura Fundamentos de la Administracion de Empresas, que se imparte en el primer semestre del primer curso del grado en Turismo, se in-
troduce al alumnado en el mundo de la empresa turistica, su organizacion, sus areas funcionales y sus relaciones con el entorno. La visién general y
bésica de la teoria y los aspectos abordados en esta asignatura se concretard y profundizara en las asignaturas de cursos posteriores.

En segundo lugar, en la asignatura Organizaciéon de Empresas y Direccion de Recursos Humanos, de caracter anual, en el primer semestre se introdu-
ce al alumnado en el &mbito organizativo de la empresa turistica con la intencién de analizar estructuras organizativas, disefios, teorias y sistemas de
organizar procesos. En el segundo semestre, se analiza la direccién de recursos humanos, buscando ofrecer una visién amplia de los principales con-
ceptos y técnicas esenciales para dirigir al personal de una empresa turistica de forma que contribuya al logro de los objetivos organizativos. La justi-
ficacion basica de los conocimientos impartidos en esta asignatura parte de analizar a las empresas desde una dimensién econémica, como un siste-
ma de asignacién de recursos en el mercado, y organizativa, como un sistema de elementos interrelacionados con un objetivo finalista. La direccion de
cualquier empresa exige hacer compatibles ambas dimensiones, tomando decisiones basadas en un célculo econémico adecuado, pero sin olvidar el
funcionamiento integrado de la organizacioén, prestando especial atencion a sus elementos humanos.

En tercer lugar, en la asignatura Operaciones y Procesos de Produccién en Turismo, se introduce al alumnado en conceptos y modelos para una di-
reccion eficaz y eficiente de las operaciones en el ambito de las empresas turisticas. Su principal objetivo es analizar el papel de la direccién de las
operaciones en el contexto de una empresa turistica, la relacion con el resto de las areas funcionales de la empresa y los diferentes enfoques de toma
de decisiones para una gestion eficiente de las operaciones. Ademas, sera importante que el alumnado comprenda lo que las empresas mejor gestio-
nadas estan realizando en relacion con sus competidores en temas relacionados con la internacionalizacién de servicios, innovacién en servicios, ges-
tién de inventarios, etc. Al final de la asignatura, el alumnado debe ser capaz de entender cémo el disefio de las operaciones y su optimizacién puede
ser tanto o0 mas importante que otras areas funcionales de la empresa, tales como finanzas, comercializacién o investigacion y desarrollo.

En cuarto lugar, en la asignatura Procesos estratégicos en turismo, se plantea una visién global de la direccién de empresas turisticas con un enfoque
estratégico. Partiendo de la relacién de la empresa con su entorno, esta perspectiva permite identificar las oportunidades y amenazas externas a las
gue se enfrentan las empresas, asi como sus fortalezas y debilidades. También se estudia el potencial que presentan los recursos y capacidades que
poseen las empresas y cémo se deben incluir en la formulacién de estrategias con el fin de crear ventajas competitivas sostenibles en el tiempo.

Por dltimo, y, en quinto lugar, la asignatura Creacién de Empresas Turisticas pretende dotar al alumnado de conocimientos y habilidades para disefiar
un plan de empresa y para ser capaz de ponerlo en marcha, teniendo en cuenta su factibilidad, su adecuacion a las oportunidades del mercado y su
aceptabilidad en términos de rentabilidad, riesgo y criterios éticos. Para ello, los conocimientos en materias relacionadas como Fundamentos de Admi-
nistracion de Empresas u Organizacion de Empresas y Direccion de Recursos Humanos son indispensables. El autoempleo es una opcion alternativa
para el futuro profesional de los egresados. Por este motivo, las habilidades desarrolladas a lo largo del Grado son fundamentales para lograr que el
proyecto de empresa se implante maximizando la probabilidad de éxito.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto nacional e internacional, en €l areade
Turismo.

CGO03 - Conocimiento y sensibilidad hacialadiversidad cultural y temas medioambientales del area de Turismo.

CGO5 - Capacidad de gestion de lainformacidn en el area de Turismo.

CG06 - Capacidad de resolucién de problemas y toma de decisiones en el &mbito turistico.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en el area de Turismo.

CGO08 - Creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el ambito turistico.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio
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CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTOL1 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promocion y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto a nivel interno de la empresa como a nivel externo.

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer €l compromiso ético y la deontologia profesional.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEOQ1 - Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econdmica.

CE10 - Definir objetivos, estrategias y politicas comerciaes en el sector turistico.

CE11 - Comprender ladireccion y gestion de los distintos tipos de organizaciones turisticas.

CE15 - Identificar espacios, destinos, empresas y entidades turisticas.

CE17 - Conocer €l procedimiento operativo de los distintos subsectores de la actividad turistica.

CE18 - Identificar los impactos generados por €l turismo.

CE19 - Conocer la gestion de recursos humanos en las organizaciones turisticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 170 100
Ensefianza presencial (Précticas) 70 100
Resolucién de problemas y/o casos 28 100
Tutorias de grupo 235 100
Talleres o seminarios 5 100
Presentacion de trabajos o temas 3 100
Elaboracion de memorias, informes o 200 0
trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 305

Lecturasy andlisisde articulos y 10

recensiones

Prueba final 10.5 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M étodo expositivo/Leccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Resolucién de problemas y/o casos

Lecturay andlisis de articulos y recensiones

Tutorias de grupo

Trabajo auténomo

Trabgjo dirigido o tutorizado

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA
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Vaoracién de memorias, informes o 0.0 70.0
trabajos de practicas

Pruebafinal 30.0 70.0
Pruebas de progreso 0.0 30.0

NIVEL 2: CONTABILIDAD, FISCALIDAD Y FINANZAS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

36

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

45 4,5 4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5 12

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introduccién ala Contabilidad

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

9

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

45

4,5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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NIVEL 3: Control de costesy presupuestario en €l sector turistico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inversion y financiacion en la empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

9

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

45

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Planificacion financiera de la empresa turistica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

47195
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ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fiscalidad empresarial: Introduccion y fiscalidad personal

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer lanormativay los sistemas contables que conducen ala obtencién, andlisis e interpretacion de informacién externa e interna ala empresa paralatoma

de decisiones de |os distintos agentes interesados en ella, como accionistas, directivos, clientes, enpleados o administracién pablica.
- Buscar informacion, su andlisis, interpretacion, sintesis'y transmision.

. Resolver problemas de forma creativa e innovadora.

- Asumir unaresponsabilidad social y ética en latoma de decisiones.

. Escuchar, negociar, persuadir y defender argumentos oralmente o por escrito.

. Aplicar lasteorias y enfoques de andlisis econdémico paraexplicar el comportamiento de |os agentes econémicos.

. Conocer €l intercambio de recursos econémicos alo largo del tiempo entre los individuos, empresas e instituciones financieras, lo que implicael andlisisde las
decisiones de inversiones 'y financiacion en laempresa, la teoria de carteras, lavaloracion de activosy € funcionamiento de los mercados financieros.

. Trabajo autbnomo e iniciativa personal.

. Conocer los modelos y técnicas de andlisis del entorno econémico y juridico a que las empresas se enfrentan en la actuaidad, con especial atencién alablsque-
da de oportunidades y |a anticipacién alos posibles cambios.

5.5.1.3 CONTENIDOS

INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD
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Identificador : 2504169

Tema 1. Introduccién a la contabilidad financiera y la normativa contable
Tema 2. Teoria del patrimonio, método contable y teoria de las cuentas
Tema 3. El ciclo contable y el registro contable

Tema 4. Existencias

Tema 5. Acreedores y deudores por operaciones de trafico

Tema 6. Inmovilizado material e intangible

Tema 7. Operaciones de inversion y financiacion

Tema 8. Cuentas anuales

CONTROL DE COSTES Y PRESUPUESTARIO EN EL SECTOR TURISTICO

Tema 1. El sistema de informacién contable en la empresa
Tema 2. Conceptos basicos en la contabilidad de costes
Tema 3. Modelos de coste aplicables al sector turistico
Tema 4. Herramientas para la gestion en el sector turistico

Tema 5. Planificacion, presupuestacion y control en empresas turisticas

INVERSION Y FINANCIACION DE LA EMPRESA

Tema 1. Objetivo financiero de la empresa

Tema 2. Gestion financiera del mercado turistico

Tema 3. Modelos de valoracion y seleccién de inversiones
Tema 4. Evaluacion financiera de proyectos turisticos

Tema 5. Eficiencia de los mercados. El mercado turistico

PLANIFICACION FINANCIERA DE LA EMPRESA TURISTICA

Tema 1. Introduccién
Tema 2. Gestion de activos y pasivos circulantes. La importantica de los flujos de caja en el sector turistico.
Tema 3. Planificacion financiera a corto y largo plazo.

Tema 4. Herramientas para la gestion de empresas turisticas

FISCALIDAD EMPRESARIAL: INTRODUCCION Y FISCALIDAD PERSONAL.

Tema 1. Introduccién al sistema fiscal espafiol y a la Ley General Tributaria
Tema 2. El Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas

Tema 3. El Impuesto sobre Sociedades
5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

Esta materia comprende los contenidos contables, financieros y fiscales necesarios para la gestion de empresas turisticas. En concreto, esta materia
estéd integrada por cuatro asignaturas.
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En primer lugar, la asignatura de Contabilidad General se estructura en dos partes claramente diferenciadas; Fundamentos de Contabilidad, en donde
se ponen de manifiesto los conocimientos basicos necesarios para poder adentrarse en la ciencia contable; la segunda parte consiste en el tratamien-
to contable tedrico y practico de las probleméticas desarrolladas por el Plan General de Contabilidad. La asignatura de Contabilidad General es anual y
se imparte durante el primer curso del Grado de Turismo. A lo largo de todo el curso se analizara el marco conceptual que, en funcién de la normativa
vigente, nos llevara a la generacién de la informacién que de manera estandarizada permitird homogeneizar la de todas las empresas. Esta asignatura
va a aportar al alumnado los instrumentos basicos para llevar a cabo la gestion empresarial. En este sentido, va a ofrecer la informacién de tipo econé-
mico y financiero necesaria para la toma de decisiones depurada, coherente y fiable. Dicha asignatura es la base sobre la que se asientan la asignatu-
ra Control de Costes y Presupuestario en el Sector Turistico que se imparte en tercer curso del Grado. Por otra parte, esta asignatura se encuentra in-
timamente relacionada con asignaturas de otras areas, como por ejemplo con Derecho de la Empresa, Inversion y Financiacion de la Empresa, Planifi-
cacion Financiera de la Empresa Turistica y Fiscalidad empresarial: Introduccién y fiscalidad personal. Por tanto, supone una pieza muy importante en
el aprendizaje y comprensién de otras materias multidisciplinares del Grado y uno de los pilares fundamentales que, a nivel profesional, abriran puer-
tas al alumno en el mundo laboral. Es una asignatura fundamental en un estudiante del Grado, ya que le ensefiara a representar los hechos econémi-
cos, y elaborar los estados financieros de una empresa, aspecto fundamental para posteriormente, poder interpretar y tomar decisiones.

En segundo lugar, la asignatura de Control de Costes y Presupuestario en el Sector Turistico se imparte en el tercer curso de los estudios de Turismo,
durante el primer cuatrimestre. Permite la elaboracién de informacién, desde el &mbito interno de la empresa, que complementa aquella obtenida me-
diante la contabilidad financiera de la empresa estudiada en Introduccién a la Contabilidad de primer curso del grado. El campo de estudio de la asig-
natura se centra en el &mbito interno de la empresa, en el estudio de las relaciones de costes, de produccién y de beneficios, en que se fundamenta la
actividad econémica y productiva de las empresas turisticas. Aporta una visién sobre la perspectiva interna de la empresa, mediante la utilizacién de
todas las herramientas relacionadas con el estudio de los costes de la empresa y la aplicacién de distintos modelos de célculo. Forma parte del proce-
so de gestion de la empresa, relacionada con la planificacion estratégica, control de gestion y control de actividades y favorece el proceso de toma de
decisiones. Se convierte en una herramienta muy Util para la profesion, puesto que permite adquirir a los/as alumnos/as competencias para la elabora-
cién de informacion para facilitar el proceso de toma de decisiones y el control de gestién de las empresas turisticas.

En tercer lugar, la asignatura Inversién y Financiacion de la Empresa, tiene como objetivo fundamental dotar a los/as estudiantes de los conocimien-
tos béasicos relacionados con el andlisis y seleccién de proyectos de inversion, y la gestion de inversiones en el &mbito turistico. A partir de un enfoque
analitico se pretende que el alumnado adquiera los conocimientos suficientes para abordar y plantear aquellos problemas que en la practica se pue-
den plantear a un director financiero. Los conceptos que se desarrollan en esta asignatura son importantes para la gestion financiera tanto de las em-
presas, como de entidades publicas y particulares. Por otra parte, los elementos que se introducen son fundamentales para el andlisis de inversiones y
la compresién de productos financieros elementales tanto de ahorro como de inversién.

En cuarto lugar, la asignatura Planificacién Financiera de la Empresa Turistica tiene como objetivo proporcionar los conocimientos basicos en relacion
a uno de los problemas clasicos de las Finanzas Corporativas: las decisiones de financiaciéon éptima de la empresa. A partir de un enfoque eminente-
mente analitico y tras un breve recordatorio de los conceptos vistos en el curso anterior relativos a las decisiones de inversién y la valoracién de acti-
vos, se pretende que el alumnado adquiera los conocimientos suficientes para abordar y plantear aquellos problemas que en la practica se le puedan
plantear al director financiero de la empresa turistica de cara a la toma de decisiones de inversion, financiacién y reparto de dividendos. La materia es-
tudiada sirve de base para muchas otras, ya que sin ella no se podrian integrar conceptos como el de tipo de interés, operacion financiera, préstamo y
valoracién de activos financieros.

Por ultimo, la asignatura Fiscalidad empresarial: Introduccion y fiscalidad personal, permitira al alumnado acceder a los conocimientos basicos de una
realidad determinante de la actividad empresarial: las decisiones del sector publico en materia de tributos. La docencia de esta asignatura se dirigird a
hacer posible que el alumnado sea capaz de conocer y utilizar las principales fuentes de informacion fiscal, interpretarlas de manera adecuada y valo-
rar sus decisiones empresariales como un agente dindmico ante las medidas tomadas por la Hacienda Publica. Su inclusion en el plan de estudios res-
ponde a la necesidad de preparar a los/as estudiantes para que integren la fiscalidad en su actividad profesional, considerandola un factor estratégico
maés en la toma de decisiones de la gestién empresarial. El enfoque estratégico que se adquiere en esta asignatura es el que permitira al profesional
analizar las diferentes opciones que se abren ante un objetivo empresarial y recomendar una de ellas atendiendo al entorno fiscal.

55.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto nacional e internacional, en €l areade
Turismo.

CGO03 - Conocimiento y sensibilidad hacia la diversidad cultural y temas medioambientales del area de Turismo.

CGO5 - Capacidad de gestion de lainformacion en €l area de Turismo.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y autbnomo en el area de Turismo.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su &rea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promaocién y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como anivel externo.

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer el compromiso ético y la deontologia profesional.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

turistico.

CEO04 - Convertir un problema empirico en un objeto de estudio y andlisis y elaborar conclusiones especificas en el entorno

CEO7 - Discriminar los potenciales turisticos y analizar de manera prospectiva su explotacion.

CEO08 - Analizar criticamente lainformacion econdmico-patrimonial de las organizaciones turisticas.

CEQ9 - Comprender los recursos econdmico-financieros existentes en el ambito turistico.

CE11 - Comprender ladireccion y gestion de los distintos tipos de organizaciones turisticas.

CE12 - Comprender el marco legal que regulalas actividades turisticas.

CEL17 - Conocer e procedimiento operativo de |os distintos subsectores de la actividad turistica.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 196.5 100
Ensefianza presencial (Précticas) 785 100
Resolucién de problemas y/o casos 60 100
Talleres o seminarios 9.8 100
Tutorias individuales 3 100
Elaboracion de memorias, informes o 230 0
trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 292.5 0
Trabajo de campo 37 100
Prueba de progreso 25 100
Pruebafina 235 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método expositivo/L eccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Resolucién de problemas y/o casos

Trabgjo auténomo

Trabgjo dirigido o tutorizado

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Valoracion de memorias, informes o 0.0 70.0

trabajos de précticas

Pruebafina 30.0 70.0

Pruebas de progreso 0.0 30.0

NIVEL 2: MARKETING TURISTICO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Otras Ramas Otra Materia...
NUEVA MATERIA

ECTSNIVEL2
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ECTSOPTATIVAS

ECTSOBLIGATORIAS

ECTSBASICAS

0

18

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de M arketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing Turistico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Investigacion de M ercados

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: E-Marketing y Redes Sociales en Turismo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

53/95
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Buscar informacion, su andlisis, interpretacion, sintesisy transmision.

ciedad en general.
Conocer, gestionar y aplicar las nuevas tecnologias

Aplicar las herramientas y métodos para el andlisis cuantitativo de la empresay su entorno.
Conocer |os procesos orientados a crear, comunicar, suministrar e intercambiar productos y servicios en el mercado que tienen valor para clientes, empresasy so-

5.5.1.3 CONTENIDOS

FUNDAMENTOS DE MARKETING

Tema 1. Introduccién al Marketing turistico
Tema 2. La direccién de Marketing en la empresa turistica

Tema 3. El entorno del Marketing turistico

Tema 7. Andlisis y evaluacion de la competencia en el sector turistico

Tema 8. Segmentacion de mercados y posicionamiento turistico

MARKETING TURISTICO

Tema 1. El plan de marketing turistico

Tema 2. Disefio y gestion de productos y servicios turisticos
Tema 3. Decisiones sobre nuevos productos y servicios turisticos
Tema 4. Estrategia de marca turistica

Tema 5. Precios turisticos

Tema 6. Distribuciéon comercial en el sector turistico

Tema 7. Empresas mayoristas y minoristas en el sector turistico

Tema 8. Comunicacion comercial turistica

INVESTIGACION DE MERCADOS

Tema 1. Introduccién a la investigacién de mercados turisticos
Tema 2. Disefio de investigacion y fuentes de informacion turistica
Tema 3. Investigacion exploratoria: métodos cualitativos

Tema 4. Investigacion descriptiva: métodos cuantitativos

Tema 5. Investigacion causal: experimentacion

Tema 4. El comportamiento de compra del consumidor de productos y servicios turisticos
Tema 5. El comportamiento de compra de las organizaciones turisticas

Tema 6. Investigacion comercial y gestion de la informacion de Marketing en la empresa turistica
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Tema 6. Procedimientos de muestreo y tamafio de la muestra
Tema 7. Escalas y cuestionarios

Tema 8. Técnicas de andlisis de datos
E-MARKETING Y REDES SOCIALES EN TURISMO

Tema 1. Empresas innovadoras en el sector turistico

Tema 2. Nuevas tecnologias aplicadas al turismo

Tema 3. Marketing digital

Tema 4. Gestion de redes sociales y su influencia en el turismo

Tema 5. Promocion turistica on-line

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA
La materia Marketing Turistico tiene como objetivos:

1) que el alumnado aprenda los conceptos y las herramientas clave para entender la funcién y gestién de Marketing dentro de las organizaciones, en
el marco de un entorno dindmico y competitivo;

2) desarrollar en el alumnado habilidades y capacidades necesarias para desempefiar las funciones de planificacion y gestion de marketing en todo ti-
po de organizaciones;

3) profundizar en los conceptos relacionados con las herramientas basicas de marketing: producto, precio, distribucién y comunicacion, dotando al
alumnado de mayor capacidad para aprender y responder a los retos que plantea la direccién y gestién comercial de las organizaciones y empresas
turisticas;

4) ofrecer a los/as estudiantes los conocimientos necesarios sobre las técnicas y herramientas que pueden utilizar para recopilar datos e informacién
sobre el entorno de las organizaciones que faciliten la posterior toma de decisiones, de modo que los/as alumnos/as adquieran un conjunto de conoci-
mientos elementales sobre la investigacién comercial, el proceso de investigacion de mercados, las técnicas de recogida de informacion, los métodos
de investigacion cualitativos y cuantitativos, la realizacion de un muestreo, el disefio de encuestas, las escalas de medicién, las principales técnicas de
andlisis y la presentacion de resultados; facilitando que los/as estudiantes puedan identificar los problemas del entorno o del mercado y desarrollar una
investigacion de mercados para la toma de decisiones dentro de los departamentos comerciales, de marketing o de investigacion;

5) introducir al alumnado en las nuevas tecnologias, y en la gestion y manejo redes sociales como punto de partida de un nuevo turismo, que permita
poner al alcance del turista toda la informacién requerida para viajar, sirviendo su opinion de referente para otros futuros viajeros; 6) dotar al alumnado
de herramientas que le permitan elaborar estrategias personalizadas, con objetivos claros de resultados reales y positivos.

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto naciona e internacional, en el reade
Turismo.

CGO5 - Capacidad de gestion de lainformacion en €l areade Turismo.

CG07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en el area de Turismo.

CGO08 - Creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el dmbito turistico.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su drea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un pablico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES
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CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promaocién y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como a nivel externo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ5 - Desarrollar una marcada orientacion de servicio al cliente en el sector turistico.

CEOQ7 - Discriminar los potenciales turisticos y analizar de manera prospectiva su explotacion.

CE10 - Definir objetivos, estrategias y politicas comerciaes en el sector turistico.

CE11 - Comprender ladireccion y gestion de los distintos tipos de organizaciones turisticas.

CE20 - Comprender e funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en el ambito mundial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 140 100

Ensefianza presencial (Practicas) 87 100

Presentacion de trabajos o temas 15 100

Elaboracion de memorias, informes o 160 0

trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 190 0

Pruebafinal 8 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método expositivo/Leccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Presentacion de memorias, informes o trabajos

Resolucién de problemas y/o casos

Trabajo auténomo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebafina 40.0 60.0

Pruebas de progreso 0.0 60.0
Valoracion de problemas y/o casos 0.0 50

Valoracién de la participacion con 0.0 5.0
aprovechamiento

55NIVEL 1: DERECHO APLICADO A LA GESTION

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: DERECHO CIVIL Y MERCANTIL APLICADO A LA EMPRESA

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socidlesy Juridicas Derecho
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
0 6 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho dela Empresa

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Basica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Contratacion y legisacion turistica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Escuchar, negociar, persuadir y defender argumentos oralmente o por escrito.

Asumir una responsabilidad social y ética en latoma de decisiones.

Trabajo auténomo einiciativa personal.

Conocer los modelosy técnicas de andlisis del entorno econdmicoy juridico al que las empresas se enfrentan en la actualidad, con especial atencién alablsque-
da de oportunidades y la anticipacién alos posibles cambios.

Buscar informacion, su andlisis, interpretacion, sintesisy transmision.

5.5.1.3 CONTENIDOS

DERECHO DE LA EMPRESA.

Tema 1. El concepto de Derecho Civil.

Tema 2. Las fuentes del Derecho Civil.

Tema 3. La persona

Tema 4. Teoria general del contrato.

Tema 5. El derecho subjetivo.

Tema 6. La obligacion.

Tema 7. El contrato.

Tema 8. Condiciones generales de la contratacion y clausulas abusivas en el sector turistico.
Tema 9. Responsabilidad civil extracontractual.

Tema 10. El concepto de Derecho Mercantil.

Tema 11. Las fuentes del Derecho Mercantil.

Tema 12. El empresario.

Tema 13. Cuestiones mercantiles en la constitucion de empresas turisticas.

Tema 14. La competencia: defensa de la competencia y competencia desleal en el sector turistico.
Tema 15. La propiedad industrial.

Tema 16. Derecho de Sociedades.

CONTRATACION Y LEGISLACION TURISTICA.

Tema 1. Modalidades contractuales en el sector turistico (1).

Tema 2. Modalidades contractuales en el sector turistico (I).

Tema 3. Responsabilidad civil en las empresas turisticas.

Tema 4. Vias extrajudiciales de solucion de conflictos: el arbitraje turistico.
Tema 5. El empresario turistico.

Tema 6. Signos distintivos y derecho de la competencia.

Tema 7. Los contratos mercantiles de servicios turisticos.

Tema 8. Crisis econémica de la empresa turistica.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA
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Con la inclusién de esta materia en el Plan de Estudios se pretende que el estudiante adquiera un conocimiento béasico de las fuentes normativas, asi
como de las Instituciones de Derecho privado, sobre todo en materia de contratos y responsabilidad civil, y derecho mercantil, adaptandolo al sector
turistico, merced a las especificidades habidas en este &mbito. Es imprescindible para la formacién del alumnado el conocimiento de un lenguaje juri-
dico técnico basico. Ademas, la formacion basica del estudiante requiere el conocimiento de las fuentes normativas del Derecho, para tener concien-
cia de la necesaria interpretacion de la ley para su aplicacién al caso concreto, y formar asi su propio sentido critico. La inclusién de esta materia en el
Plan de Estudios se justifica, por otra parte, en la necesidad de que el alumnado de turismo conozca los conceptos juridico-formales, no en abstracto,
sino doténdolos de un contenido econémico social adaptandolos a la realidad del sector turistico, teniendo siempre presentes las aplicaciones concre-
tas que las ramas del derecho, civil y mercantil adquieren en la actividad econémica del citado sector.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGOL1 - Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto nacional einternacional, en €l areade
Turismo.

CG04 - Razonamiento critico y capacidad de andlisisy sintesis en €l area de Turismo.

CGO5 - Capacidad de gestion de lainformacion en el &rea de Turismo.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en el area de Turismo.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promaocién y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como a nivel externo.

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer el compromiso ético y la deontologia profesional.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEOQ1 - Comprender los principios del turismo: su dimensién espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econdémica.

CE12 - Comprender el marco legal que regulalas actividades turisticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 54 100

Ensefianza presencial (Practicas) 30 100

Elaboracion de memorias, informes o 100 0

trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 110 0

Prueba de progreso 2 100

Pruebafina 4 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Método expositivo/Leccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Resolucién de problemas y/o casos

Trabajo auténomo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
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SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebafina 35.0 35.0
Pruebas de progreso 35.0 35.0
Valoracién de problemas y/o casos 30.0 30.0
NIVEL 2: DERECHO LABORAL

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Normativa laboral en el sector turistico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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Conocer las principales instituciones del Derecho del trabajo.

Comprender el marco normativo de las relaciones laborales, individuales y colectivas.

Capacidad para buscar, identificar y utilizar fuentes de produccion normativas aplicables al caso concreto, asi como para resolver problemas.
. Tener herramientas para argumentar juridicamente y de forma criticay razonada |a adecuacion de los instrumentos regulados.
. Trabajar de formaauténomay con iniciativa personal.

55.1.3 CONTENIDOS

NORMATIVA LABORAL EN EL SECTOR TURISTICO.

Tema 1. El Derecho del Trabajo y fuentes.

Tema 2. La contratacion laboral. Figuras contractuales mas comunes en el sector turistico.
Tema 2. Los derechos y deberes en la relaciéon empresario y trabajador.

Tema 3. Las condiciones laborales en la empresa: la flexibilidad interna.

Tema 4. Las vicisitudes en la relacién laboral.

Tema 5. La extincién del contrato de trabajo.

Tema 6. Las relaciones colectivas en la empresa: representacion, negociacion colectiva y conflicto.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

Con la inclusién de esta materia en el Plan de Estudios se pretende que el alumnado adquiera los conocimientos y la capacitacién suficientes para de-
tectar los problemas que en la actualidad plantean las relaciones laborales, fundamentalmente en materia de contratacion, condiciones de trabajo y
participacion, adaptando sus contenidos al sector turistico, cuyo caracter estacional determina el recurso a determinadas modalidades de contratacion
y a mecanismos de la flexibilidad interna. Por otra parte, la formacién basica del estudiante requiere adquirir conocimientos de las fuentes normativas e
instituciones del derecho del trabajo, para, de este modo, disponer de herramientas que le permitan aplicar, con un sentido critico, la normativa laboral
al caso concreto.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG04 - Razonamiento critico y capacidad de andlisisy sintesis en €l area de Turismo.

CGO5 - Capacidad de gestion de lainformacion en el &reade Turismo.

CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el ambito turistico.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y autbnomo en el area de Turismo.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promaocién y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como anivel externo.

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer e compromiso ético y la deontologia profesional.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
CEO01 - Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econémica.

CE12 - Comprender el marco legal que regulalas actividades turisticas.
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55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 27 100

Ensefianza presencial (Précticas) 15 100

Resolucién de problemas y/o casos 10 100

Elaboracion de memorias, informes o 40 0

trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 55 0

Prueba de progreso 1 100

Prueba final 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método expositivo/Leccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Resolucién de problemas y/o casos

Trabajo auténomo

Trabgjo dirigido o tutorizado

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba final 35.0 35.0
Pruebas de progreso 35.0 35.0
Valoracion de problemas y/o casos 30.0 30.0
NIVEL 2: DERECHO ADMINISTRATIVO

5.5.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Regulacién administrativa del turismo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

62 /95
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer |os procesos orientados a crear, comunicar, suministrar e intercambiar productosy servicios en el mercado que tienen calor para clientes, empresasy so-
ciedades en general, especiamente en el sector turistico.

Resolver problemas de forma creativa e innovadora.

Trabgjar de forma auténomay con iniciativa personal.

Buscar informacion, su andlisis, interpretacion, sintesisy transmision.

Asumir responsabilidad social y ética en latoma de decisiones.

Conocer los modelos y técnicas de andlisis en el entorno econdmico y juridico al que las empresas se enfrentan en la actualidad, con especial atencién alabis-
queda de oportunidades y la anticipacion alos posibles cambios en el sector turistico.

55.1.3 CONTENIDOS

REGULACION ADMINISTRATIVA DEL TURISMO.

Tema 1. Bases constitucionales y fuentes del Derecho Administrativo.
Tema 2. Procedimiento y recursos administrativos.

Tema 3. La contratacion publica, con especial atencién al sector turistico.
Tema 4. Crisis econémica y Derecho Publico.

Tema 5. La responsabilidad de las Administraciones Publicas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

Uno de los objetivos centrales del Titulo de Grado en Turismo es formar profesionales y expertos en el conocimiento y utilizacion de los procesos, pro-
cedimientos y practicas empleados en las organizaciones turisticas. Este objetivo general implica considerar las interrelaciones entre las diferentes
partes de la organizacion turistica y su relacion con el entorno.

Los estudios en gestion turistica se han ido desarrollando en funcién de los avances y necesidades de formacién que se producian en el &mbito em-
presarial y econémico, las cuales venian también impuestas por la propia legislacién, ya que era preciso un adecuado conocimiento de dicha legisla-
cién para la realizacién de los negocios y la gestion de patrimonios.

A este respeto, el conocimiento de los fundamentos y los principales instrumentos de Derecho Publico y del Derecho Administrativo resulta de gran
importancia para el futuro graduado en turismo. Son muchas las relaciones entre las empresas turisticas y las Administraciones Publicas y resulta im-
prescindible conocer las herramientas necesarias para participar en las compras publicas de bienes y servicios, defenderse de una sancién administra-
tiva, interponer recursos, etc. Por ello, se considera que es necesario que el egresado adquiera conocimientos suficientes relativos a las instituciones
bésicas del Derecho, en especial, del Derecho Administrativo.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto naciona e internacional, en el dreade
Turismo.

CG04 - Razonamiento critico y capacidad de andlisisy sintesis en el areade Turismo.
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CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el dmbito turistico.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en el &rea de Turismo.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestidn, promocion y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como anivel externo.

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer el compromiso ético y la deontologia profesional.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO03 - Conocer las principal es estructuras politico-administrativas turisticas y €l entorno en el que se enmarca su actividad
turistica.

CEO06 - Identificar los principal es agentes, publicos y privados, que participan activamente en la configuracién del mercado
turistico.

CE12 - Comprender el marco legal que regulalas actividades turisticas.

CE21 - Conocer los objetivos, laestrategiay |os instrumentos publicos de planificacion turisticay las oportunidades que se derivan
paralos agentes privados del sector.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 26 100

Debates en clase 3 100

Presentacion de trabajos o temas 15 100

Elaboracion de memorias, informes o 50 0

trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 55 0

Pruebafina 1 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método expositivo/L eccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Presentacion de memorias, informes o trabajos

Resolucién de problemas y/o casos

Trabajo autbnomo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVAL UACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Evaluacion de informes o trabajos 60.0 60.0

Pruebafinal 20.0 20.0

Valoracién de problemas y/o casos 10.0 10.0
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Valoracion de la participacion con 10.0 10.0
aprovechamiento

55NIVEL 1: PATRIMONIO Y TERRITORIO

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: GEOGRAFIA Y TERRITORIO

5.5.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Sociaesy Juridicas Geografia
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
0 6 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Recursosterritorialesturisticos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: El espacio en € medio rural y urbano: planificacion y gestién del turismo
5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Capacidad de analizar |as particularidades geogréficas, sociales, econémicas, paliticas, culturalesy de recursos de los espacios y destinos turisticos para su pro-
mocion y desarrollo.

. Capacidad de resolver problemas a través de métodos cientificos a tiempo que se familiariza alos aumnos con laidentificacién y mangjo de las distintas varia-
bles necesarias para el andlisis.

. Comprension de la progresiva complejidad y diversificacion del turismo como productivo, manteniendo una actitud positivay racional en el desarrollo de la acti-
vidad y capacidad de adoptar decisiones abiertasy reflexivas en la actual sociedad de ocio.
Desarrollo de aptitudes y sensibilidad para comprender costumbres y ambitos culturales diferentes, ya sea en paises extranjeros, como en su propia ciudad.
Fomento de razonamientos criticos a través de la puesta en marcha de metodol ogias basadas en estudios de caso especificos.

. Incentivacién de la capacidad de andlisis y sintesis mediante la realizacion de estudios de caso especificos.

. Saber valorar las potencialidades turisticas de un recurso territorial, utilizando las herramientas especificas para el desarrollo y disefio de proyectos turisticos vin-
culados al territorio.

55.1.3 CONTENIDOS

RECURSOS TERRITORIALES TURISTICOS

Tema 1. La importancia de los factores geograficos en el desarrollo y localizacién del turismo
Tema 2. Grandes conjuntos regionales y principales espacios turisticos

Tema 3. El territorio espafiol como marco del desarrollo turistico

EL ESPACIO EN EL MEDIO RURAL Y URBANO: PLANIFICACION Y GESTION DEL TURISMO
Tema 1. Espacios rurales. Procesos socioeconémicos y dindmica espacial. El turismo.

Tema 2. La planificacion del turismo en areas rurales

Tema 3. Espacios urbanos. La ciudad multifuncional: el turismo.

Tema 4. La planificacion del turismo en areas urbanas y metropolitanas

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA
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Asumiendo como punto de partida que el fenémeno turistico presenta una clara dimensién espacial, con esta materia se aborda el estudio del medio
para el desarrollo del turismo, su implantacién y ordenacion en el espacio. En la medida en que esta materia tiene como objetivo estudiar el territorio
como recurso turistico, se profundizara en el conocimiento geografico del territorio espafiol y su uso turistico, asi como en el andlisis de la génesis, or-
ganizacion y estructura de los paisajes rurales y urbanos.

Se trata de una materia basica y obligatoria que desde los fundamentos del andlisis territorial aporta contenidos teéricos y aplicados, que tienen como
objetivo despertar en el alumnado una conciencia reflexiva y critica acerca de los procesos de desarrollo turistico, proporcionandole una formacién sé-
lida para el 6ptimo desempefio de las distintas salidas profesionales asociadas al grado en Turismo. Por una parte, contribuye a dotar al alumno de
una base suficiente para poder profundizar en su andlisis y planificacién y, por tanto, de gran utilidad para quienes opten por la especializacién en pla-
nificacion y gestién del turismo, a la vez que enriquece y amplia la visién acerca del turismo de aquellos otros que se decidan en el futuro por su apli-
cacion en la puesta en marcha de empresas turisticas.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto naciona e internacional, en el dreade
Turismo.

CGO03 - Conocimiento y sensibilidad hacia la diversidad cultural y temas medioambientales del &rea de Turismo.

CG04 - Razonamiento critico y capacidad de andlisisy sintesis en €l area de Turismo.

CGO5 - Capacidad de gestion de lainformacion en el areade Turismo.

CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el dmbito turistico.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en el area de Turismo.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promaocién y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como a nivel externo.

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer el compromiso ético y la deontologia profesional.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEOQ1 - Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econdmica.

CEO02 - Comprender €l caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CEO7 - Discriminar los potenciales turisticos y analizar de manera prospectiva su explotacion.

CE15 - Identificar espacios, destinos, empresas y entidades turisticas.

CE16 - Definir politicas y decisiones sobre €l territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

CE24 - Conocer la historia de la explotacion de los recursos territorial es de turismo a distintas escal as (regional, naciona e
internacional).

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 60 100
Tutorias de grupo 30 100
Talleres 0 seminarios 8 100
Presentacion de trabajos o temas 8 100

67/95

0
Q
Q
o
o
c
kel
o
©
o
k=
R
c
S
k]
T
(]
k]
(0]
%)
=
n
Q.
=
<
@©
c
©
o
@©
el
S
(@]
]
it
(]
o
=
©
(@]
>
p=t
o
=2
)
5]
Q
o
o
c
K]
o
(Y]
(]
>
k]
3]
(]
O
(0]
n
=
0
Q
=
<
c
(]
@
o
©
[$)
=
=
(]
>
'
<
[ee]
—
~
~
o
o
o
<
[32]
(]
[32]
[ce]
[o)]
<]
~
D
Ye]
N
[c]
o
(o]
~
[sp]
>
[0}
(@]




Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

Identificador : 2504169

Elaboracion de memorias, informes o 130 0
trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 40 0
Trabajo de campo 14 100
Prueba de progreso 4 100
Prueba final 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método expositivo/L eccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Presentacion de memorias, informes o trabajos

Tutorias de grupo

Trabajo auténomo

Trabgjo dirigido o tutorizado

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Valoracién de memorias, informes o 10.0 20.0

trabgjos de précticas

Evauacion de informes o trabajos 10.0 20.0
Pruebafina 30.0 30.0

Pruebas de progreso 0.0 20.0

Valoracion de la participacion con 0.0 10.0
aprovechamiento

Evaluacion de la presentacién oral 10.0 10.0

NIVEL 2: PATRIMONIO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Otras Ramas OtraMateria...
NUEVA MATERIA

ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
0 6 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6 6
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

NIVEL 3: Turismoy patrimonio cultural

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Béasica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Patrimonio artistico espafiol y turismo cultural

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Patrimonio ar queolégico y turismo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer y andlizar las teorias relativas a concepto de Culturay teorias sobre la diversidad humanay social.
. Transmitir laimportancia de las raices de la sociedad y de la cultura occidental .
Entender la herencia cultural desde una perspectiva critica, multicultura y universalista.
Conocer y utilizar diferentes fuentes de informacién orales, documental es (repertorios bibliogréficos, archivos, etc.) y referencias en laWeb.
Elaborar, relacionar, sintetizar y representar gréficay cartograficamente lainformacion.
Entender y justificar las manifestaciones culturales como producto de |as sociedades prehistéricasy del Mundo Antiguo.
. Valorar laimportancia de |os recursos patrimoniales conservados desde la Prehistoria hasta el final del Mundo antiguo.
Conocer las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).
Expresarse correctamente de formaoral y escritaen la propia lengua.
Comprender el papel desempefiado por las artes figurativas en el contexto del arte medieval y moderno.
. Valorar laimportancia de | os recursos patrimoniales conservados y aprender a emocionarse ante las obras de arte.
Entender y justificar las manifestaciones artisticas como producto de la evolucion de la Edad Mediay de la Edad Moderna.

55.1.3 CONTENIDOS

PATRIMONIO ARQUEOLOGICO Y TURISMO

Tema 1. Introduccién a la Prehistoria y metodologia arqueoldgica

Tema 2. El origen del ser humano. Evoluciéon humana hasta la aparicién del Homo Sapiens

Tema 3. Homo Sapiens. La especie elegida. Primeras sociedades del ser humano moderno.

Tema 4. Los tiempos postglaciares. Ultimas sociedades de cazadores recolectores y primeros productores

Tema 5. Prehistoria reciente: culturas metaltrgicas

TURISMO Y PATRIMONIO CULTURAL

Tema 1. Introduccién a la Historia: fuentes y métodos del historiador

Tema 2. Las primeras civilizaciones de la Historia. Egipto y Préximo Oriente: el primer turismo cultural
Tema 3. La Historia en torno al Mediterraneo. De Grecia a la Antigliedad tardia. El gran legado cultural
Tema 4. La Edad Media europea y los grandes descubrimientos, como recurso cultural

Tema 5. De la Edad Moderna al mundo actual. Grandes destinos culturales por descubrir
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PATRIMONIO ARTISTICO ESPANOL Y TURISMO CULTURAL

Tema 1. Arte clasico: turismo cultural y mundo romano.
Tema 2. Patrimonio artistico medieval: del visigodo a las grandes catedrales.
Tema 3. Patrimonio artistico de la Edad Moderna: Renacimiento, Contrarreforma y Razén.

Tema 4. Arte Contemporaneo y Actual: nuevas ideas, nuevas propuestas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La relacién de esta materia con otras vinculadas al territorio, el marketing o el desarrollo sostenible, ayudara a una comprension global de los procesos
que rigen el mercado turistico.

El turismo patrimonial mueve una buena parte del turismo mundial (centros histéricos, monumentos, museos, exposiciones, gastronomia, religiosidad,
etc.), por lo que la formacién de los alumnos en el campo del patrimonio cultural, en el Grado de Turismo, sera fundamental para comprender la de-
manda de los turistas, asi como los flujos turisticos. El turismo cultural es una de las sefias de identidad de las sociedades contemporaneas, y, por tan-
to, una via de desarrollo endégeno apropiado para territorios desfavorecidos pero que cuentan con un nutrido patrimonio cultural. La puesta en valor y
aprovechamiento turistico de esos recursos patrimoniales demanda un conocimiento preciso de sus caracteristicas y posibilidades.

La asignatura 'Patrimonio arqueoldgico y turismo' se centra, precisamente, en el ambito del patrimonio cultural que tiene que ver con las primeras so-
ciedades humanas, y con su desarrollo desde el Paleolitico hasta la Edad Antigua. El conocimiento de la evolucién de las formas de vida, tecnologia, y
simbolismo de estas culturas prehistéricas y arqueoldgicas, asi como de los yacimientos en los que dichos rasgos culturales se manifiestan de manera
maés clara, son una herramienta imprescindible para adquirir las competencias basicas del turismo cultural de tipo arqueoldgico.

Con la asignatura "Turismo y Patrimonio Cultural', el alumnado aprendera a conocer los elementos del Patrimonio, tangibles e intangibles, comprende-
ra el atractivo que este tipo de patrimonio ejerce sobre los turistas, desarrollara la capacidad para ponerlo en valor mediante su transformacion en re-
cursos turisticos que enriqueceran la oferta turistica, y serd capaz de valorar la importancia social y educativa del patrimonio y la necesidad de compa-
tibilizar su conservacién y su preservacion. En este contexto se formara también al alumnado en las practicas de conservacién y exposicion de objetos
patrimoniales en los museos, asi como en las formas expositivas actuales, ya sea in situ 0 en espacios musealizados.

La asignatura 'Patrimonio artistico espafiol y turismo cultura’ tiene como finalidad acercar al alumno al papel que desarrolla el objeto artistico como ge-
nerador de riqueza en el &mbito del turismo cultural. Para la correcta difusion y transmisién de los contenidos culturales el alumno debe alcanzar un
grado de complicidad con la obra de arte que solamente se adquiere con el desarrollo de un espiritu critico, la seleccién de una informacién apropiada
y la creacién de un producto atractivo. Se prestara atencién especial a las creaciones principales del Arte Espafiol, asi como a las manifestaciones ar-
tisticas del entorno méas préximo de los alumnos.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto nacional e internacional, en €l areade
Turismo.

CGO02 - Habilidades en las relaciones interpersonales en el ambito turistico para transmitir informacion, ideas, problemasy
soluciones a cualquier tipo de publico.

CG04 - Razonamiento critico y capacidad de andlisisy sintesis en €l areade Turismo.

CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el dmbito turistico.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en el area de Turismo.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia
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55.1.52 TRANSVERSALES

CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promaocién y comercializacion de las empresas e instituciones

del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como anivel externo.

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer el compromiso ético y la deontologia profesional.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOL1 - Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econdmica.

CEOQ7 - Discriminar los potenciales turisticos y analizar de manera prospectiva su explotacion.

CE15 - Identificar espacios, destinos, empresas y entidades turisticas.

CE16 - Definir politicas y decisiones sobre el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

CEA18 - Identificar los impactos generados por el turismo.

CE22 - Conocer las principales caracteristicas e iniciativas de puesta en valor y gestion del patrimonio cultural.

CE23 - Identificar necesidades de planificacién, mantenimiento y renovacion técnica de infraestructuras e instalaciones turisticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 75 100
Ensefianza presencial (Précticas) 15 100
Resolucién de problemas y/o casos 15 100
Tutorias de grupo 9 100
Talleres o seminarios 15 100
Tutorias individuales 15 100
Presentacion de trabajos o temas 15 100
Elaboracion de memorias, informes o 150 0
trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 120 0
Trabgjo de campo 15 100
Pruebafina 6 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método expositivo/L eccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Trabgjo auténomo

Trabgjo dirigido o tutorizado

Précticas

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Evaluacion de informes o trabajos 25.0 30.0
Prueba final 0.0 30.0
Pruebas de progreso 0.0 20.0
Valoracion de précticas 15.0 20.0
Valoracién de la participacion con 10.0 20.0

aprovechamiento

55NIVEL 1: IDIOMAS

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: INGLES

72195
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5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Otras Ramas OtraMateria...
NUEVA MATERIA

ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
0 12 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Idiomalnglés|

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Idioma Inglés||

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Idiomalnglésll|

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer las estructuras bésicas |éxicas y gramaticales de lalenguainglesay su funcién comunicativa en un determinado contexto para ser capaz de ponerlas en
préctica en cada situacion comunicativa concreta.

. Desarrollar, perfeccionar y emplear habilidades comunicativas a partir del desarrollo de las cuatro destrezas bésicas en lenguainglesa: compresion lectora, com-
prension auditiva, expresion oral y expresion escrita.

. Emplear el vocabulario especifico asociado al campo de especializacion turistico del inglés en su contexto adecuado.

55.1.3 CONTENIDOS

IDIOMA INGLES |

Tema 1. Verbal tenses I. The present.
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Tema 2. Verbal tenses II. The past.

Tema 3. Future time in English: expressing our attitude to the future event.
Tema 4. Other ways of expressing future time.

Tema 5. The passive voice I. Introduction. Different structures that can passivize.

Tema 6. The passive voice Il. Discourse motivations for the use of the passive.

IDIOMA INGLES Il

Tema 1. Modal verbs |. The expression of ability, permission and possibility.

Tema 2. Modal verbs II. The expression of obligation, deduction, necessity, habits and willingness.
Tema 3. Prepositions of time.

Tema 4. Prepositions of place.

Tema 5. Question Tags. Short answers.

Tema 6. Expression of agreement and disagreement.

IDIOMA INGLES Il

Tema 1. Conditional clauses.

Tema 2. Relative clauses.

Tema 3. Reported speech.

Tema 4. From sentence to text |I: cohesion and coherence.

Tema 5. From sentence to text II: working with cohesive and coherent texts.

Tema 6. Method of development of written texts. Thematic Progression.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

No existe requisito previo alguno que pueda limitar el acceso a ningin alumno a esta asignatura. No obstante, seria deseable que los estudiantes con-
taran con los conocimientos gramaticales basicos previos que aporta el haber cursado lengua inglesa en la ensefianza secundaria.

IDIOMA/S DE IMPARTICION
Inglés I: Inglés y Espafiol

Inglés Il - Inglés IlI: Inglés

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

Este mddulo ha sido disefiado con el fin de que los estudiantes adquieran las competencias basicas en lengua inglesa, de tal forma que esta les sirva

como instrumento que les dote de una capacidad afiadida para acceder a informacién del resto de asignaturas que conforman esta titulacion, facilitan-
doles no solamente la consulta de repertorios bibliogréficos y recursos electrénicos de todo tipo, sino también la participacion en los programas de mo-
vilidad, tanto Erasmus como Leonardo, sea cual sea su punto de destino dentro de los convenios establecidos por la UCLM.

Con la asignatura 'ldioma Inglés I' se analizan cuestiones como los Tiempos verbales: el presente, el pasado, el futuro y la voz pasiva. La asignatura

‘Idioma Inglés II' se centra en aspectos como los verbos modales, la expresién de habilidad, permiso y posibilidad, la expresién de obligacién, deduc-

cién, necesidad, habitos y voluntad, las preposiciones de tiempo, de lugar, etiquetas de preguntas, y expresion de acuerdo y desacuerdo. Finalmente,
con 'ldioma Inglés III' se estudiaran contenidos como clausulas condicionales, relativas, discurso reportado, elaboracién de textos y desarrollo de tex-
tos escritos.

El caracter inter y multidisciplinar del nuevo Titulo de Grado en Turismo, sitlia esta materia en un punto de partida inmejorable para preparar futuros
profesionales en los nuevos campos abiertos en este momento en el ambito del Turismo, para lo cual los conocimientos linguisticos en lengua moder-
na, inglés, se tornan indispensables en un mundo globalizado en donde el inglés es la lengua franca del mundo de los negocios, de la comunicacién
cientifica, del turismo y de internet.

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto nacional e internacional, en €l areade
Turismo.
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CGO03 - Conocimiento y sensibilidad hacia la diversidad cultural y temas medioambientales del &rea de Turismo.

CG04 - Razonamiento critico y capacidad de andlisisy sintesis en el areade Turismo.

CGO5 - Capacidad de gestion de lainformacion en el area de Turismo.

CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el dmbito turistico.

CGO7 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en €l area de Turismo.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conoci mientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTOL1 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promocion y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto a nivel interno de la empresa como a nivel externo.

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer €l compromiso ético y la deontologia profesional.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE13 - Utilizar € inglés como lengua extranjera adaptada a entorno turistico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Teoria) 90 100

Ensefianza presencial (Précticas) 66 100

Elaboracion de memorias, informes o 111 0

trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 171 0

Pruebafina 12 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método expositivo/L eccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Trabajo auténomo

Trabgjo dirigido o tutorizado

Précticas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Evaluacion de informes o trabajos 20.0 20.0

Prueba final 30.0 30.0

Valoracién de problemas y/o casos 20.0 20.0

Valoracién de la participacidn con 30.0 30.0

aprovechamiento

NIVEL 2: FRANCES

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Francés

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer |as estructuras bésicas |éxicas y gramaticales de lalengua francesay su funcién comunicativa en un determinado contexto para ser capaz de ponerlas en
préctica en cada situacion comunicativa concreta.

. Desarrollar, perfeccionar y emplear habilidades comunicativas a partir del desarrollo de las cuatro destrezas bésicas en lengua francesa: compresion lectora, com-
prension auditiva, expresion oral y expresion escrita.

. Emplear el vocabulario especifico asociado al campo de especializacion turistico del francés en su contexto adecuado.

55.1.3 CONTENIDOS

FRANCES

Tema 1. Compréhension écrite et ses applications
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Tema 2. Développement des compétences liées a la production écrite
Tema 3. Compréhension orale et pratique

Tema 4. Production et interaction orales. Développement d'activités communicatives

5.5.1.4 OBSERVACIONES

No existe requisito previo alguno que pueda limitar el acceso a ninguin alumno a esta asignatura, aunque seria deseable que los estudiantes contaran
con los conocimientos gramaticales basicos.

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Francés y Espafiol

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La asignatura 'Francés' ha sido disefiada con el fin de que los estudiantes adquieran las competencias basicas en lengua francesa, de tal forma que
esta les sirva como instrumento que les dote de una capacidad afiadida para acceder a informacién del resto de asignaturas que conforman esta titula-
cion, facilitandoles no solamente la consulta de repertorios bibliogréaficos y recursos electrénicos de todo tipo, sino también la participacion en los pro-
gramas de movilidad, tanto Erasmus como Leonardo, sea cual sea su punto de destino dentro de los convenios establecidos por la UCLM.

El caracter inter y multidisciplinar del nuevo Titulo de Grado en Turismo, la sitia en un punto de partida inmejorable para preparar futuros profesionales
en los nuevos campos abiertos en este momento en el &mbito del Turismo, para lo cual los conocimientos linguisticos en lengua moderna, francés, se
tornan indispensables en un mundo globalizado.

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO01 - Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un contexto naciona e internacional, en el reade
Turismo.

CGO03 - Conocimiento y sensibilidad hacia la diversidad cultural y temas medioambientales del &rea de Turismo.

CG04 - Razonamiento critico y capacidad de andlisisy sintesis en €l area de Turismo.

CGO5 - Capacidad de gestion de lainformacion en el areade Turismo.

CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el dmbito turistico.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en el area de Turismo.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su reade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestion, promaocién y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como anivel externo.

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer el compromiso ético y la deontologia profesional.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE14 - Aplicar una segunda lengua extranjera, de formaoral y escrita, en el dmbito turistico.
5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Ensefianza presencial (Teoria) 30 100
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Ensefianza presencial (Précticas) 22 100
Tutorias individuales 16 100
Elaboracion de memorias, informes o 37 0
trabajos

Estudio o preparacion de pruebas 41 0
Pruebafinal 4 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Método expositivo/L eccion Magistral

Pruebas de evaluacion formativa

Resolucién de problemas y/o casos

Trabajo auténomo

Trabgjo dirigido o tutorizado

Aprendizaje orientado a proyectos
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Evaluacion de informes o trabajos 20.0 20.0

Pruebafinal 30.0 30.0

Valoracién de problemas y/o casos 20.0 20.0

Valoracion de la participacion con 30.0 30.0

aprovechamiento

55NIVEL 1: PRACTICASEN EMPRESA
5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: PRACTICASEXTERNAS
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Précticas Externas

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
12

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Practicas externas
5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Précticas Externas

12

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Aplicar lanormativay los sistemas contables que conducen ala obtencion, andlisis e interpretacion de informacion externa e interna ala empresa paralatomade
decisiones de los distintos agentes interesados en ella, como accionistas, directivos, clientes, empleados o administracion pablica

. Aplicar lasteorias y modelos de organizacién de las empresas desde perspectivas estructurales y conductuales para asegurar su funcionamiento eficaz y eficiente,
prestando especial atencion alos aspectos humanos en las organizaciones.

. Aplicar modelosy técnicas de andlisis del entorno econdmico y juridico al que las empresas se enfrentan en la actualidad, con especial atencién alabusqueda de
oportunidades y la anticipacion alos posibles cambios.

. Asumir una responsabilidad social en latoma de decisiones.
Conocer como tiene lugar el intercambio de recursos econdmicos alo largo del tiempo entre los individuos, empresas e instituciones financieras, o que implica
el andlisis de las decisiones de inversiones y financiacion en la empresa, lateoria de carteras, la valoracion de activos y el funcionamiento de los mercados finan-
cieros.
Desarrollar € liderazgo y la autocritica.
Conocer |os procesos orientados a crear, comunicar, suministrar e intercambiar productosy servicios en el mercado que tienen valor para clientes, empresasy so-
ciedad en general.
Entender la diversidad en términos de personasy culturas.
Escuchar, negociar, persuadir y defender argumentos oralmente o por escrito.

. Trabajar de formaauténomay con iniciativa personal.
Resolver problemas de forma creativa e innovadora.

55.1.3 CONTENIDOS

PRACTICAS EXTERNAS.

Tema 1. Seminario de Orientacion

Tema 2. Realizacion de préacticas

Tema 3. Supervision y tutorizacion de la Universidad
Tema 4. Supervisién y tutorizacion de la Empresa

Tema 5. Elaboracién de la memoria

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La Précticas Académicas Externas tienen por objetivo profundizar en los conocimientos, capacidades y actitudes aprendidos a lo largo del proceso de
formacioén del alumnado, vinculando al estudiante con la realidad laboral, de tal manera que pueda completar su formacién teérica con la experiencia
practica.

55.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO02 - Habilidades en las relaciones interpersonal es en el ambito turistico para transmitir informacion, ideas, problemasy
soluciones a cualquier tipo de publico.
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CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el dmbito turistico.

CGO07 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en el &rea de Turismo.

CGO08 - Creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el ambito turistico.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO02 - Comprender el carécter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CEOQ5 - Desarrollar una marcada orientacion de servicio a cliente en el sector turistico.

CE11 - Comprender ladireccion y gestion de los distintos tipos de organizaciones turisticas.

CE15 - Identificar espacios, destinos, empresas y entidades turisticas.

CEL17 - Conocer e procedimiento operativo de |os distintos subsectores de la actividad turistica.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Ensefianza presencial (Practicas) 275 100
Elaboracion de memorias, informes o 25 0

trabajos

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Trabgjo dirigido o tutorizado

Précticas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Valoracién de memorias, informes o
trabajos de précticas

15.0

30.0

Evaluacion de précticas externas

70.0

85.0

Evaluacion de la presentacién oral

0.0

30.0

55NIVEL 1: TRABAJO FIN DE GRADO

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: TRABAJO FIN DE GRADO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Méster

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo fin degrado

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Méster

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Capacidad para desarrollar, presentar y defender ante una Comisién un trabajo relacionado con el perfil profesional.

5.5.1.3 CONTENIDOS

TRABAJO FIN DE GRADO.

Tema 1. Seminarios metodolégicos
Tema 2. Elaboracion de la memoria final del TFG en formato escrito.

Tema 3. Preparacion de exposicion y defensa ante la Comisién de Evaluacion.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

El TFG supone la realizacién por parte del alumnado y de forma individual de un proyecto, memoria o estudio original bajo la supervisién de uno o mas
directores, en el que se integren y desarrollen los contenidos formativos recibidos, capacidades,

competencias y habilidades adquiridas durante el periodo de docencia del Grado en Turismo.

El Trabajo Fin de Grado se concibe como la culminacién del esfuerzo académico del estudiante en este periodo de formacién y, debe estar orientado
a la evaluacion de competencias asociadas al titulo. Dentro de este desarrollo general, se entiende que se veran reforzadas, especialmente, todas las
competencias genéricas. Las competencias especificas adquiridas dependeran de la teméatica abordada en cada trabajo y, por tanto, del &rea de cono-
cimiento en la que se circunscriben.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG04 - Razonamiento critico y capacidad de andlisisy sintesis en el area de Turismo.
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CGO05 - Capacidad de gestion de lainformacion en el area de Turismo.

CGO06 - Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el dmbito turistico.

CGO7 - Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y auténomo en €l area de Turismo.

CGO08 - Creatividad, iniciativay espiritu emprendedor en el &mbito turistico.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CTO01 - Conocer las TIC como herramientas esenciales en la gestidn, promocion y comercializacion de las empresas e instituciones
del sector turistico, tanto anivel interno de la empresa como a nivel externo.

CTO02 - Utilizar una correcta comunicacion oral y escrita.

CTO03 - Conocer €l compromiso ético y la deontologia profesional.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ1 - Comprender los principios del turismo: su dimensién espacial, social, cultural, juridica, politica, laboral y econdémica.

CEO2 - Comprender el carécter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

CEOQ3 - Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas y el entorno en el que se enmarca su actividad
turistica.

CEO4 - Convertir un problema empirico en un objeto de estudio y andlisis y elaborar conclusiones especificas en el entorno
turistico.

CEOQ5 - Desarrollar una marcada orientacion de servicio a cliente en el sector turistico.

CEO06 - Identificar los principal es agentes, publicos y privados, que participan activamente en la configuracién del mercado
turistico.

CEOQ7 - Discriminar los potenciales turisticos y analizar de manera prospectiva su explotacion.

CEO08 - Analizar criticamente lainformacion econdmico-patrimonial de las organizaciones turisticas.

CEQ9 - Comprender los recursos econdémico-financieros existentes en el ambito turistico.

CE10 - Definir objetivos, estrategias y politicas comerciaes en el sector turistico.

CE11 - Comprender la direccion y gestion de | os distintos tipos de organizaciones turisticas.

CE12 - Comprender el marco legal que regulalas actividades turisticas.

CE13 - Utilizar € inglés como lengua extranjera adaptada a entorno turistico.

CE14 - Aplicar una segunda lengua extranjera, de formaoral y escrita, en el dmbito turistico.

CE15 - Identificar espacios, destinos, empresas y entidades turisticas.

CEL16 - Definir politicas y decisiones sobre el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

CE17 - Conocer €l procedimiento operativo de |os distintos subsectores de la actividad turistica.

CE18 - Identificar |os impactos generados por el turismo.

CE19 - Conocer la gestidn de recursos humanos en |as organizaciones turisticas.

CE20 - Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en el ambito mundial.

CE21 - Conocer los objetivos, la estrategiay |os instrumentos publicos de planificacion turisticay las oportunidades que se derivan
paralos agentes privados del sector.
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CE22 - Conocer las principal es caracteristicas e iniciativas de puesta en valor y gestion del patrimonio cultural .

CE23 - Identificar necesidades de planificacion, mantenimiento y renovacion técnica de infraestructuras e instalaciones turisticas.

internacional).

CE24 - Conocer la historia de la explotacion de los recursos territorial es de turismo a distintas escalas (regional, naciona e

CE25 - Conocer los distintos medios socioculturales vinculados a entorno turistico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

trabajos

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Talleres o seminarios 7 100

Tutorias individuaes 10.3 100

Presentacion de trabajos o temas 0.7 100

Elaboracion de memorias, informes o 132 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Presentacion de memorias, informes o trabajos

Resolucién de problemas y/o casos

Trabajo auténomo

Trabgjo dirigido o tutorizado

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Valoracién de memorias, informes o
trabajos de précticas

70.0

80.0

Evaluacion de la presentacion oral

20.0

30.0

84 /95
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %

Universidad de Castilla-La Mancha Profesor 14.3 80 12,2
Asociado
(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

Universidad de Castilla-La Mancha Profesor 40 100 45,3
Contratado
Doctor

Universidad de Castilla-La Mancha Ayudante Doctor (2.9 100 2

Universidad de Castilla-La Mancha Catedrético 2.9 100 54
de Escuela
Universitaria

Universidad de Castilla-La Mancha Catedrético de 8.6 100 6,8
Universidad

Universidad de Castilla-La Mancha Profesor Titular |28.6 100 25,7
de Universidad

Universidad de Castilla-La Mancha Profesor Titular |2.9 100 2,7
de Escuela
Universitaria

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROSRECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.
8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VAL ORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
50 25 85
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de |os Indicadores Propuestos:
Ver Apartado 8: Anexo 1.
8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

Las competencias definidas en la memoria de verificacion del titulo son valoradas por dos vias:

1. A través de la evaluacién de cada una de las materias: en cada una de las guias docentes, que para la Universidad de Castilla Mancha son electré-
nicas, con formato Unico, y pUblicas sin restriccién de acceso alguno, se definen:

- El profesorado responsable de la materia y encargado de evaluar las competencias definidas en dicha materia.

- Requisitos previos de la materia.

- Justificacion en el plan de estudios, relacién con otras asignaturas/materias y con la profesion.

- Competencias de la titulacion que la materia contribuye a alcanzar.

- Objetivos o resultados de aprendizaje esperados.

- Temario / Contenidos.

- Actividades o bloques de actividad y metodologia de ensefianza aprendizaje.
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- Secuencia de trabajo, calendario, hitos importantes e inversién temporal.

2. A través de la evaluacion del Trabajo Fin de Grado: Mediante la realizacién de esta actividad se evallan todas las competencias definidas en el titu-
lo. La evaluacién de esta actividad la realizan los Tribunales de Evaluacién de los Trabajos Fin de Grado supervisados, a su vez, por la Comisién de
Evaluacién de Trabajos Fin de Grado.

El seguimiento de los resultados del aprendizaje se realiza a través de los indicadores descritos en el Sistema de Garantia Interna de la Calidad del Ti-
tulo y son analizados, tal y como se describe en el 'Procedimiento de medicién, andlisis y mejora’, por la Comision de Garantia Interna de la Calidad y
las propuestas de mejora son incorporadas al ‘Informe anual de mejoras del titulo'. La difusién de los resultados se realiza a través del 'Procedimiento
de informacién publica’' recogido en el Sistema de Garantia Interna de la Calidad.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE

https://www.uclm.es/misi ones/laucl m/areas-gesti on/area-asi stenci adireccion/-/
media/8276B24B8A 364F2C82BB 1444BA 3409B7.ashx

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO

2020

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede.

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CODIGO

ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
11797145P MARIA ISABEL LOPEZ SOLERA
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Altagracia, 50 13071 Ciudad Real Ciudad Real

EMAIL MOVIL FAX CARGO
mabel.lopez@uclm.es 630628860 926295465 Vicerrectora de Docencia
11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
05230079V MIGUEL ANGEL COLLADO YURRITA
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Altagracia, 50 13071 Ciudad Real Ciudad Real

EMAIL MOVIL FAX CARGO
miguelangel.collado@uclm.es | 680222437 926295385 Rector

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo es también el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
05230079V MIGUEL ANGEL COLLADO YURRITA
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ Altagracia, 50 13071 Ciudad Real Ciudad Real

EMAIL MOVIL FAX CARGO

miguelangel .collado@ucim.es (680222437 926295385 Rector
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre :APARTADO 2 20MARZ02020 con ALEGACIONES.pdf
HASH SHA1 :FO3932A 78D90667947E51809A 29F1C77A479CBAF

Cadigo CSV :373780901163251820627056
Ver Fichero: APARTADO 2 20MARZ02020 con ALEGACIONES.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre :APARTADO 4.1 9DICIEMBRE2019.pdf
HASH SHA1:0C9113AD62C53B7CA7817FB33CDD72DD299B 7527

Cadigo CSV :362582129355698251696609
Ver Fichero: APARTADO 4.1 9DICIEMBRE2019.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre:APARTADO 5 20M ARZ02020.pdf
HASH SHA1 :07C7774D46FASFC72B87CAA2153DDAEOESA23AB4

Cadigo CSV :373779806089902521612959
Ver Fichero: APARTADO 5 20MARZ02020.pdf
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ALEGACIONES SOBRE LA SOLICITUD DE VERIFICACION DEL GRADO EN
TURISMO

Aspectos subsanados.-

CRITERIO 3. COMPETENCIAS

“La mayoria de las competencias especificas son demasiado extensas y poco concretas.
Se mezclan competencias con contenidos, resultados de aprendizaje y objetivos,
agrupando algunas de ellas mas de una competencia y, por ello, deben ser
reformuladas. .

Respuesta UCLM:

Siguiendo esta primera alegacion, se han reformulado cada una de las competencias
especificas propuestas en el punto 3.3. de la Memoria del Grado en Turismo. Siguiendo
las recomendaciones establecidas en la Guia de Apoyo para la elaboracion de la Memoria
de Verificacion de Titulos Oficiales Universitarios de ANECA, se han modificado y
concretado las veinticuatro competencias especificas inicialmente planteadas,
proponiéndose, una vez realizadas estas correcciones, veinticinco competencias
especificas que son detalladas en la siguiente tabla:

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Comprender los principios del turismo: su dimensién espacial, social, cultural,

CEO1 . .. - e
juridica, politica, laboral y economica.
Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva
CEO02 . :
sociedad del ocio.
CEO03 Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas y el
entorno en el que se enmarca su actividad turistica.
CEO04 Convertir un problema empirico en un objeto de estudio y andlisis y elaborar

conclusiones especificas en el entorno turistico.
CEO05 Desarrollar una marcada orientacién de servicio al cliente en el sector turistico.

Identificar los principales agentes, publicos y privados, que participan

GIE0E activamente en la configuracion del mercado turistico.
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CEO07

CEO8

CEO09

CE10

CE1l1

CE12
CE13

CEl4

CE15

CE16

CE1l7

CE18
CE19

CE20

CE21

CE22

CEZ23

CE24

CE25

Discriminar los potenciales turisticos y analizar de manera prospectiva su
explotacion

Analizar criticamente la informacion econdmico-patrimonial de las
organizaciones turisticas.

Comprender los recursos econdémico-financieros existentes en el ambito
turistico.

Definir objetivos, estrategias y politicas comerciales en el sector turistico.

Comprender la direccion y gestion de los distintos tipos de organizaciones
turisticas.

Comprender el marco legal que regula las actividades turisticas
Utilizar el inglés como lengua extranjera adaptada al entorno turistico.

Aplicar una segunda lengua extranjera, de forma oral y escrita, en el &mbito
turistico.

Identificar espacios, destinos, empresas y entidades turisticas.

Definir politicas y decisiones sobre el territorio turistico de acuerdo con los
principios de sostenibilidad.

Conocer el procedimiento operativo de los distintos subsectores de la actividad
turistica.

Identificar los impactos generados por el turismo.
Conocer la gestidn de recursos humanos en las organizaciones turisticas.

Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus
sectores empresariales en el &mbito mundial.

Conocer los objetivos, la estrategia y los instrumentos publicos de
planificacién turistica y las oportunidades que se derivan para los agentes
privados del sector.

Conocer las principales caracteristicas e iniciativas de puesta en valor y gestion
del patrimonio cultural.

Identificar necesidades de planificacion, mantenimiento y renovacion técnica
de infraestructuras e instalaciones turisticas.

Conocer la historia de la explotacién de los recursos territoriales de turismo a
distintas escalas (regional, nacional e internacional).

Conocer los distintos medios socioculturales vinculados al entorno turistico.
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“Se deben formular claramente, en términos de capacidades y/o habilidades a adquirir
por los estudiantes y siguiendo las directrices indicadas en la Guia de Apoyo, las
competencias generales y especificas que debe adquirir el estudiante al concluir sus
estudios y éstas deben ser coherentes con el objeto del titulo y evaluables. .

Respuesta UCLM:

Como puede ser observado en la tabla previa, las competencias muestran las habilidades
0 capacidades que los estudiantes deberan adquirir a lo largo de la realizacion de los
estudios de Grado en la Universidad de Castilla-La Mancha. Para ello, como se ha
indicado previamente, se ha seguido la Guia de Apoyo de ANECA en modificacion y
propuesta actual. Estas competencias, que se derivan principalmente del Libro Blanco del
Titulo de Grado en Turismo, elaborado por la Agencia Nacional de Evaluacién de la
Calidad y Acreditacion, no solamente son coherentes con el titulo propuesto, sino que
permiten su evaluacion concreta por el profesorado.

Ademas, se han revisado adicionalmente las competencias generales propuestas en el
punto 3.1 de la Memoria Verifica. Para ello, se han adaptado todas ellas al contexto
especifico del titulo de Grado en Turismo. En la siguiente tabla se pueden observar las
nuevas competencias generales propuestas:

COMPETENCIAS GENERALES

Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un

CGO01 ) ! ! , .
contexto nacional e internacional, en el area de Turismo

Habilidades en las relaciones interpersonales en el ambito turistico para
CGO02 transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a cualquier tipo de
publico.

Conocimiento y sensibilidad hacia la diversidad cultural y temas

CGo3 medioambientales del area de Turismo.

Razonamiento critico y capacidad de analisis y sintesis en el area de

CGo4 Turismo.

CGO05 Capacidad de gestion de la informacion en el area de Turismo.

Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el &mbito

CG06 turistico.

Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y autdbnomo en el area de

CG07 Turismo.

CGO08 Creatividad, iniciativa y espiritu emprendedor en el &mbito turistico.
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CRITERIO 5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS.

“Para poder valorar la coherencia entre el plan de estudios y las competencias del titulo,
se deben reconsiderar las competencias vinculadas a los mdédulos o materias,
comprobando y mostrando su correspondencia con las competencias del titulo
(reflejadas en el criterio 3), una vez hayan sido reformuladas éstas. .

Respuesta UCLM:

De acuerdo con la propuesta realizada por la Comisién, una vez realizada la
reformulacion de las competencias generales y especificas propuestas en la Memoria del
Grado en Turismo, se ha procedido a un nuevo analisis para estudiar y analizar la
correspondencia entre las competencias y cada una de las materias que conforman el
Titulo. Este andlisis ha dado lugar a la inclusion de algunas de las competencias
especificas en otras materias en las que, inicialmente, no se habian considerado.

En la siguiente tabla, que ha sido adjuntada también en la Memoria, resumimos la
correspondencia entre competencias a conseguir por el/la estudiante y cada una de las
materias que conforman los estudios de Grado.
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“La competencia CEQ9 se debe también vincular a la materia 2 ‘Contabilidad, Fiscalidad

(I3}

y Finanzas'.”.

Respuesta UCLM:

Siguiendo las recomendaciones de la Comision, y una vez reformulada, la competencia
especifica 09 -CEQ9- se ha vinculado a la Materia 6 — Contabilidad, Fiscalidad y Finanzas
de la Memoria del Grado en Turismo.

’

“La asignatura de “Estadistica” es excesivamente descriptiva y se echan en falta

contenidos de inferencia estadistica. .

Respuesta UCLM:

Siguiendo las recomendaciones de la Comisidn, se ha propuesto la modificacion de los
contenidos de la asignatura “Estadistica en Turismo”. El objetivo perseguido con esta
modificacion es que la asignatura incluya una mayor profundidad en contenidos relativos
a inferencia estadistica. Para ello, se establecera el siguiente contenido de la asignatura:

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

ESTADISTICA EN TURISMO.

Tema 1. Andlisis estadistico unidimensional.
Tema 2. Andlisis estadistico multidimensional.
Tema 3. Numeros indice.

Tema 4: Probabilidad y variables aleatorias

Tema 5: Modelos de distribucion de probabilidad.

“Deben ajustarse las horas asignadas a las actividades formativas en las materias
“Economia y entorno economico”, “Estadistica aplicada al sector turistico”,
“Contabilidad, fiscalidad y finanzas” y “Trabajo fin de grado” ya que no son
coincidentes con los créditos asignados. .
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Respuesta UCLM:

Se han corregido las deficiencias, sefialadas por la Comision, en los ajustes del computo
de horas y los créditos asignados a las asignaturas de las siguientes materias de la

Memoria del Grado en Turismo:

- Materia N° 1: Economia y Entorno Econémico.

- Materia N° 2: Estadistica Aplicada al sector turistico.
- Materia N° 6: Contabilidad, fiscalidad y finanzas.

- Materia N° 16: Trabajo Fin de Grado.

CRITERIO 6. PERSONAL ACADEMICO

“Aunque se especifica el personal académico disponible, su categoria académica, y su
vinculacion con la universidad, no se aporta la experiencia docente e investigadora de
forma individualizada en relacién a las materias a impartir. Esto debe subsanarse. .

Respuesta UCLM:

Siguiendo las recomendaciones de la Comision, se ha completado el apartado 6.1 de la
Memoria del Grado en Turismo con la tabla Ill en la que se especifica la experiencia
docente e investigadora, de forma individualizada y por categoria profesional, del
personal académico disponible, para la imparticion de las materias del Grado en Turismo.

Categoria

Area de conocimiento

Grado
de
doctor

Dedicacion
al grado

Perfil docente e investigador

cu

Economia Financiera y
Contabilidad

S|

38%

5 Quinquenios de docencia. 3 Sexenios de
Investigacion. Investigacidén sobre valoracion de
activos, Macro-finanzas y Riesgos financieros.
Impartird docencia en la asignatura Planificacion
Financiera de la Empresa Turistica.

cu

Derecho Civil

si

20%

5 Quinquenios de Docencia. 4 Sexenio de
Investigacion. Investigacion en Derecho de
Familia y sucesiones. Derecho de consumo vy
Derecho de contratos. Impartird docencia en la
asignatura Contratacion y Legislacion Turistica.

CuU

Derecho Administrativo

Si

38%

5 Quinquenios de Docencia. 3 Sexenios de
Investigacion. Investigaciéon en Contratacion
publica, Medio ambiente y Proteccién de las
personas con discapacidad. Impartira docencia
en la asignatura Regulacion Administrativa del
Turismo.
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CEU

Filologia Inglesa

Si

50%

6 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion en Linglistica,
Anadlisis del discurso en lengua inglesa vy
Metodologia de la ensefianza del inglés como
lengua extranjera. Impartird docencia en las
asignaturas Idioma Inglés | e Idioma Inglés Ill

TU

Fundamentos del Anélisis
Econdémico

Si

20%

5 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacion sobre viabilidad del
sistema de pensiones y desigualdad. Politica
Econdmica y desequilibrios. Restricciones vy
alternativas para el crecimiento. Impartird
docencia en la asignatura Introduccion a la
Economia.

TU

Geografia Regional

Si

25%

4 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
investigacién. Investigacion en Dinamicas,
procesos y politicas en espacios urbanos,
Turismo rural y desarrollo local, Capital social y
desarrollo rural. Impartirda docencia en la
asignatura Recursos Territoriales Turisticos.

TU

Economia Aplicada

si

25%

3 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacion en Turismo vy
medioambiente, Indicadores sintéticos de
actividad y Discapacidad. Impartira docencia en
la asignatura Estadistica en Turismo.

TU

Organizacion de
Empresas

Si

20%

3 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacion en  Parques
Cientificos y Tecnoldgicos, Etica Empresarial y
Capital Social. Impartira docencia en la
asignatura Organizacion de Empresas y Direccion
de Recursos Humanos.

TU

Derecho del Trabajo y de
la Seguridad Social

si

38%

5 Quinquenios de Docencia. 3 Sexenios de
Investigacidn. Investigacidon sobre Globalizacion
econdmica y responsabilidad social, Género y
relaciones laborales y Relaciones colectivas de
trabajo. Impartira docencia en la asignatura
Normativa Laboral en el Sector Turistico.

TU

Economia Aplicada

si

25%

5 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
investigacion. Investigacion sobre modelizacion
macroeconométrica y Entrepreneurship e
Innovacidn Tecnoldgica. Impartird docencia en la
asignatura Técnicas cuantitativas de
optimizacion y de prevision para el turismo.

TU

Psicologia social

Si

25%

5 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacion en Psicologia,
educacion y lectura, Género y Bullying. Impartird
docencia en la asignatura Las Relaciones
Humanas en el Mundo Actual.

TU

Organizacion de
Empresas

si

25%

3 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacién en Etica empresarial,
Liderazgo ético y comportamiento organizativo y
Capital social. Impartird docencia en la
asignatura  Operaciones 'y procesos de
produccion.

TU

Organizacion de
Empresas

Si

25%

4 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacién en Estrategia de
innovacion 'y gestién del conocimiento,
Cooperacion, redes y cluster de empresas y
Liderazgo organizacional. Impartird docencia en
la asignatura Procesos estratégicos en Turismo
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TU

Comercializacién e
Investigacion de
Mercados

Si

25%

3 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacién sobre Turismo vy
medio ambiente, Percepciéon de precios y
Marketing Turistico. Impartird docencia en la
asignatura E-Marketing y Redes Sociales en
Turismo.

TEU

Filologia Francesa

Si

25%

6 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacion en TIC y aprendizaje
de lenguas y Plataformas de autoaprendizaje de
lenguas. Impartird docencia en la asignatura
Francés.

COND

Economia Financiera y
Contabilidad

Si

63%

3 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion sobre
Responsabilidad Social Corporativa, Sistemas de
gestion y control de costes en la Administracion
Local y Caracterizacion y prediccion del fracaso
empresarial y sus desenlaces. Impartird docencia
en las asignaturas Introduccion a la Contabilidad
y Control de Costes y Presupuestario en el Sector
Turistico.

COND

Derecho Civil

si

13%

3 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion en Derecho de la
Responsabilidad Civil, Derecho de la Familia y
Derecho contractual del Consumo. Impartira
docencia en la asignatura Derecho de la Empresa.

COND

Derecho Mercantil

Si

25%

3 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacidn. Investigacion sobre Derecho de
sociedades de capital y cooperativas, Derecho
concursal y Derecho de los mercados financieros.
Impartird docencia en las asignaturas Derecho de
la Empresa y Contratacion y Legislacion Turistica.

COND

Historia e Instituciones
Econdmicas

si

25%

2 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacién.  Investigacion  en  Historia
econdmica, Economia espafola y Economia de
Empresa. Impartird docencia en la asignatura
Historia Econdmica.

COND

Organizacion de
Empresas

Si

25%

1 Quinquenio de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion.  Investigacion  sobre  cluster
turisticos, innovacién, capital social vy
conocimiento. Impartird docencia en la
asignatura Fundamentos de Administracion de
Empresas.

COND

Economia Aplicada

si

38%

2 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion sobre Persistencia
en innovacién y factores determinantes, Redes
de produccién internacional y Beneficios
empresariales en entornos competitivos.
Impartird docencia en la asignatura Entorno
Econdmico Internacional.

COND

Economia Aplicada

Si

38%

4 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion sobre actividad
emprendedora: factores institucionales y
politicas publicas, Inclusion financiera y sistema
financiero y Responsabilidad Social Corporativa
en la industria financiera. Impartird docencia en
la asignatura Politica Econémica.

COND

Economia Financieray
Contabilidad

Si

38%

2 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion en Economia de la
salud y financiacion, Instrumentos financieros y
Valoracién de activos financieros. Impartira
docencia en la asignatura Inversion 'y
Financiacion en la Empresa.
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COND

Historia del Arte

Si

25%

0 Quinquenios de docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacién en Arte Espafiol y
Patrimonio artistico de las érdenes militares.
Impartird docencia en la asignatura Patrimonio
Artistico Espafiol y Turismo Cultural.

COND

Filologia Inglesa

Si

25%

1 Quinquenio de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion.  Investigacion en  Estudios
Culturales Anglo-norteamericanos y
comparados, Teoria y pedagogia critica anglo-
norteamericana. Impartira docencia en la
asignatura Idioma Inglés Il.

COND

Comercializacién e
Investigacion de
Mercados

Si

50%

1 Quinquenio de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacion en Imagen de
destinos turisticos, Turismo sostenible y medio
ambiente y Comportamiento del consumidor.
Impartirad docencia en las asignaturas Marketing
Turistico e Investigacion de Mercados.

COND

Geografia Humana

Si

25%

4 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion en Desarrollo local y
turismo rural, Revitalizacion de los centros
histéricos y Energias renovables. Impartira
docencia en la asignatura El espacio en el medio
rural y urbano: Planificacion y gestion del
Turismo.

COND

Organizacion de
Empresas

Si

25%

1 Quinquenio de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacidn. Investigacion en Entrepreneurship
- orientacién emprendedora, Capital social y
redes y Recursos y Capacidades. Impartira
docencia en la asignatura Creacion de Empresas
Turisticas.

COND

Economia Aplicada

si

25%

1 Quinquenio de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacién. Impartird Fiscalidad de la
economia digital, Fiscalidad del Turismo vy
Fiscalidad Empresarial. Impartira docencia en la
asignatura Fiscalidad Empresarial: Introduccion y
Fiscalidad Personal.

AYUD

Fundamentos del Analisis
Econdémico

si

22%

0 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacion sobre analisis input-
output y modelos macroeconémicos post-
keynesianos. Impartird docencia en la asignatura
Introduccion a la Economia

ASOC

Comercializacién e
Investigacion de
Mercados

si

33%

0 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacion en Turismo vy
Medioambiente, Marketing turistico y
Responsabilidad social corporativa y marketing.
Impartird  docencia en la  asignatura
Fundamentos de Marketing.

ASOC

Organizacion de
Empresas

si

25%

0 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacién.  Investigacién  sobre  Etica
empresarial, Liderazgo ético y Capital social.
Impartird docencia en la asignatura Organizacion
de Empresas y Direccién de Recursos Humanos.

ASOC

Historia Antigua

Si

33%

0 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacion en Arqueologia,
Desarrollo de Patrimonio arqueoldgico e
implementacion de nuevas tecnologias.
Impartird docencia en la asignatura Turismo y
Patrimonio Cultural.
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ASOC

Prehistoria

Si

33%

0 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacion en Datacion absoluta
arte rupestre, Documentacién y caracterizacion
arqueométrica en arte rupestre. Impartird
docencia en la asignatura  Patrimonio
Arqueoldgico y Turismo.

ASOC

Economia Financiera y
Contabilidad

NO

25%

0 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Profesional de empresa
especializada en consultoria y asesoria fiscal,
contable y financiera. Impartird docencia en la
asignatura Introduccion a la Contabilidad.

CU: Catedrdtico/a de Universidad; CEU: Catedrdtico/a de Escuela Universitaria; TU: Profesor/a Titular de Universidad;
TEU: Profesor/a Titular de Escuela Universitaria; COND: Profesor/a Contratado Doctor; AYUD: Profesor/a Ayudante
Doctor; ASOC: Profesor/a Asociado/a.
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RECOMENDACIONES

CRITERIO 2. JUSTIFICACION

“Se recomienda indicar cémo los referentes nacionales e internacionales han sido
utilizados en el desarrollo del titulo. ”.

Respuesta UCLM:

Siguiendo las recomendaciones de la Comision, se han modificado dos de los parrafos
del apartado 2.2, con el objetivo de clarificar los argumentos presentados sobre como los
referentes nacionales e internacionales han sido empleados en el desarrollo del Plan de
Estudios del Titulo de Grado en Turismo.

En este sentido, clarificamos, por un lado, la seleccion del grupo de universidades de la
REDINTUR como referentes a la hora de estudiar y analizar sus planes de estudios en
Turismo y establecer, de forma coordinada con los planteamientos del Libro Blanco de
Grado en Turismo, un Plan de Estudios adecuado a las necesidades actuales del sector. Y
por otro lado, mostramos las Universidades internacionales que han sido nuestros
referentes, al presentar enfoques similares a los establecidos con esta propuesta de Grado.

Los parrafos que se han modificado y afiadido al punto 2.2 de la Memoria son los
siguientes:

“Para la elaboracion de esta memoria la UCLM ha estado en contacto con diferentes
universidades espafiolas que imparten esta titulacién, especialmente con las que tienen
adscrito el Grado a Ciencias Sociales, y que se consideran referentes en este &mbito. Sus
planes de estudios, adaptados al EEES, nos han servido de referencia en los
planteamientos que se proponen. En este sentido, han sido prevalentes para la
elaboracion de los planes de estudio del Grado en Turismo adscrito a la Facultad de
Ciencias Sociales de Cuenca, las universidades que pertenecen a la REDINTUR, ademas
de otras universidades de reconocido prestigio, como la Universidad Carlos Il de
Madrid. Tras el analisis de los respectivos planes de estudio en Turismo se pone en
evidencia que el panorama de coincidencias y divergencias de la oferta general avala la
propuesta que aqui se presenta. En este orden de consideraciones, la propuesta es el
resultado de un estudio exhaustivo de las precitadas titulaciones, de cada una de las
materias que en ellas son ofertadas y de sus contenidos, asi como de su peso especifico
en el global del grado. A partir de ahi, se ha procedido a un trabajo minucioso de
adaptacion, ajuste y armonizacién, que ha tomado en consideracion las peculiaridades,
demandas y necesidades habidas con caracter general en la UCLM y, en particular, en
el entorno en el que se impartird la titulacion teniendo en cuenta la realidad actual de la
Facultad de Ciencias Sociales de Cuenca a la que se adcribe el grado y del resto de las
Facultades concernidas, en relacidn con sus recursos humanos y materiales, desde una
perspectiva, tanto cuantitava como cualitativa.
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Por otra parte, de entre las Universidades extranjeras de prestigio, que han sido y son
un referente en Turismo, y cuyas titulaciones en turismo han sido objeto de un analisis
ponderado en terminos similares al realizado con las universidades espafolas
anteriormente mencionadas, por presentar enfoques similares al de nuestro propio
planteamiento, se destacan las siguientes”.

“En el apartado 2.3 “Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos
utilizados para la elaboracion del plan de estudios” del pdf adjunto, la informacion
aportada estda incompleta: “4. Aprobacion por el Consejo de Gobierno de la UCLM, con
fecha de....”. Se recomienda completarlos. .

Respuesta UCLM:

Siguiendo esta propuesta de la Comision, se ha completado el apartado 2.3 con los datos
de aprobacion de la Memoria por parte de la Comision de Reforma de Titulos y Planes
de Estudios de la Universidad de Castilla-La Mancha y por el Consejo de Gobierno de la
Universidad.

De esta forma, los apartados 3 y 4 del procedimiento de aprobacion del Plan de Estudios
de este Grado, en el apartado 2.3. de la Memoria del Grado en Turismo, quedan
redactados del siguiente modo:

“3. Finalizado el plazo de informacion publica, la Comisién de Reforma de Titulos,
Planes de Estudios y Transferencia de Créditos, en funcion de las alegaciones y
propuestas recibidas, y tras su resolucién en Junta de Centro de la Facultad de
Ciencias Sociales celebrada el 2 de diciembre de 2019, ha realizado una
valoracion motivada por cada una de ellas, sometiendo la Memoria de nuevo a
debate y aprobacion, con fecha de 5 de diciembre de 2019.

4. Aprobacion por el Consejo de Gobierno de la UCLM, con fecha de 11 de
diciembre de 2019 .

CRITERIO 3. COMPETENCIAS

“Las competencias generales tienen un valor genérico para la mayoria de los Titulos,
pero deben estar adaptadas al contexto especifico del titulo propuesto. Esto no sucede
con algunas de las competencias generales reflejadas en la memoria. Se recomienda
revisar.”.

n
@
o)
o
o
c
Qo
o
©
=
L
£
S
S
©
©
o
o}
2
=
(%2}
[oX
=
_C
®©
c
©
e
©
e
=
(@]
©
o)
©
o
2
o
(@]
>
iy
(&}
©
(2}
o}
o)
o
o)
c
)
o
o
o
>
o
o}
o
e
@
2
=
(%2}
(o
=
<
c
[}
Q@
Ke]
©
2
=
=
o
>
\
©
0
=}
N~
o
©
o
I
©
-
0
I
™
©
—
h
o
>
S
15}
N~
™
N
™
=
[0}
O






Respuesta UCLM:

Siguiendo las recomendaciones de la Comision, y como se ha planteado previamente en
estas alegaciones, se han modificado las competencias generales planteadas en la
Memoria del Grado en Turismo, con el objetivo de adaptarlas al contexto especifico del
titulo que se estd proponiendo. Las competencias generales propuestas pueden ser
observadas en la siguiente tabla:

COMPETENCIAS GENERALES

Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y multidisciplinares, en un

CGO01 ) ) ! ! h
contexto nacional e internacional, en el area de Turismo

Habilidades en las relaciones interpersonales en el dmbito turistico para
CGO02 transmitir informacidn, ideas, problemas y soluciones a cualquier tipo de

publico.

Conocimiento y sensibilidad hacia la diversidad cultural y temas
CGO03 . . . .

medioambientales del area de Turismo.
CGo4 Razonamiento critico y capacidad de andlisis y sintesis en el area de

Turismo.
CGO05 Capacidad de gestion de la informacion en el area de Turismo.

Capacidad de resolucion de problemas y toma de decisiones en el ambito

CGos turistico.

Capacidad de aprendizaje continuado, autodirigido y autdbnomo en el area de

CGo7 Turismo.

CGO08 Creatividad, iniciativa y espiritu emprendedor en el &mbito turistico.

CRITERIO 5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

“Se recomienda que la denominacion de las distintas asignaturas esté adaptada al
contexto del turismo .

Respuesta UCLM:

La Comision de Plan de Estudios del Centro, una vez revisados los planes de estudios
establecidos en otras universidades consideradas como referentes, y observando las
diversas asignaturas en cada uno de los Planes de Estudios, decidid proponer las
denominaciones actuales a cada una de las asignaturas del Plan del Grado en Turismo.
Algunas de ellas, aun presentando una denominacién genérica muestran un contenido
especifico del &mbito de estudio del Grado.
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Ademas, la presencia de estudios de Grado en Administracion y Direccion de Empresas
en la Facultad en la que se adscribira el Titulo de Grado en Turismo hace interesante esta
denominacion, permitiendo plantear a la Facultad la posibilidad de proponer un itinerario
a través del cudl los/as alumnos/as puedan obtener una Doble Titulacién en
Administracion y Direccion de Empresas y Turismo.
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canrus o exceenaa wremancona. | ViCETTectorado de Docencia

2. JUSTIFICACION

2.1 Justificacion del titulo propuesto argumentando el interés académico, cientifico
o profesional del mismo.

La importancia del turismo en Espafia y su relevancia a nivel mundial es incuestionable.
En 2016, Espafia fue el segundo pais receptor de turismo internacional en cuanto a
ingresos, y ocupod la tercera posicién en numero de llegadas, segin los datos de la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT). En 2017, Espafia asciende de la tercera a la
segunda posicidn en términos de llegadas, con 81,8 millones de viajeros, y mantiene el
segundo puesto en ingresos, con 58.620 millones de euros, haciendo del pais el
segundo mayor destino del mundo, tanto por llegadas de turistas internacionales,
como por ingresos (OMT). La clasificacion de la OMT mostraba que ambos puestos los
mantendria con toda seguridad en 2018.

El turismo se configura como uno de los sectores clave, estratégicos y mas dinamicos
de la economia espafiola, contribuyendo a la creacién de empleo, a la riqueza nacional
y al desarrollo socioecondmico. El sector turistico cerré el afio 2018 con un nuevo
crecimiento de la actividad. A la espera de datos definitivos correspondientes a dicho
ano, el Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC) habia previsto que la contribucién
total del turismo al PIB espafiol aumentara un 2,9% en 2018 y un 2,3% de media anual
hasta 2028. En 2017, la aportacién directa del sector en Espaia se incrementd en un
7%, hasta 62.400 millones de euros, lo que representa un 5,4% del PIB. Alrededor de
172.900 millones de euros aportd a la economia espafnola en 2017, si se incluyen
efectos directos, indirectos e inducidos -un 5,7% mas que en 2016-, lo que supone un
14,9% del PIB, segun el informe anual del WTTC.

En materia de empleo, el 4,9 % de los puestos de trabajo (930.500) correspondieron el
afio 2017 a la aportacién directa del sector turistico. La contribucidon total alcanzé los
2,8 millones de empleos, un 15,1% de la totalidad de los existentes. A la espera de
datos definitivos, el WTTC manifesté que la aportacién del turismo en términos de
empleo creceria en 2018 un 2% -si solo se tiene en cuenta su contribucion directa- y un
3,7% -si se incluyen los efectos indirectos e inducidos-. Por otra parte, el sector de
viajes y turismo invirtié el afio 2017, 18.400 millones de euros en Espafia. Es, ademas,
el turismo uno de los sectores que mas empleo genera en el pais, al concentrar a 2,5
millones de trabajadores; estos datos ponen de manifiesto que el citado sector ha
mostrado una gran resistencia frente a la crisis. En efecto, desde 2009 a 2016, su nivel
de ocupaciéon se incrementé un 13,4%, pasando de 2,1 millones a 2,5 millones,
mientras que en el resto de actividades econdmicas se redujo un 6,2%, segun datos
recogidos por Exceltur. Por otra parte, tal y como constata el INE, por cada 100
empleos directos que se crean en el sector turistico, se generan 69 empleos
adicionales en otros sectores. El sector turistico origina el 13,3% del empleo nacional,
gracias a los 2,5 millones de empleados en las ramas relacionadas con el turismo, a la
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cabeza de los paises de la OCDE. Su caracter estratégico no solo se basa en su papel
central en el sistema econémico y como motor del mercado laboral, sino también en
su transversalidad y en el gran efecto de arrastre y multiplicador que genera sobre el
resto de actividades productivas, ademas de impulsor de la cohesion y el equilibrio
territorial por su extension sobre el conjunto de la economia espafiola.

La evolucion positiva que experimenta el turismo espaiol obedece a causas diversas,
asi como a una combinacion de factores de distinta naturaleza; entre ellos, es dable
mencionar las buenas conexiones habidas en el transporte, la calidad de la oferta, la
experiencia del sector, asi como la colaboracién entre las administraciones publicas y
las empresas privadas, que han realizado una loable labor de promocién y captacion.

Por otra parte, y segun el estudio de Impactur, elaborado por el Gobierno regional de
Castilla-La Mancha en colaboracién con Exceltur, y presentado en 2018, el sector
turistico de Castilla-La Mancha aporta 2.382 millones de euros. Un 7,4%, al PIB
regional. Este dato se cifra en un incremento progresivo del empleo de cardcter
multiplicador, ya que, de cada 100 empleos creados en ramas de contacto directo con
el turismo, se generan 36.2 empleos en otros sectores. El estudio destaca el papel
dinamizador del sector dentro de la economia regional tras enlazar cuatro afios de
crecimientos interanuales, especialmente intenso en 2016, lo que ha permitido
recuperar y superar los volumenes de actividad turistica perdidos los afios 2011 vy
2012. Ha sido el incremento del gasto turistico en Castilla-La Mancha lo que ha
favorecido la generacién de empleo; un 5,4% mas que en 2015, muy especialmente en
las dos principales ramas de actividad turistica por volumen de contratacion, como son
el alojamiento y la restauracion.

En Castilla-La Mancha, segun se ha manifestado por parte del Gobierno regional, el
sector turistico es una pieza clave para la regién, que tratan de impulsar con el objetivo
de transformar la comunidad autéonoma en un destino de referencia mundial. Una
forma de incentivarlo es, precisamente, mediante la formacién especializada. Este
sector se desarrolla en un mercado cada dia mas competitivo y versatil, donde la
oferta de empresas y destinos turisticos crece mas rapido que la demanda; por ello, se
hace necesario competir afiadiendo valor a los recursos turisticos para convertirlos en
ventajas competitivas, que garanticen la competitividad sostenible de empresas y
destinos turisticos. Y en esa mejora e incremento sostenible de la competitividad,
juegan un papel primordial las personas, potenciales profesionales y trabajadores y
trabajadoras del sector; todos/as ellos/as demandan una formacién académica vy
profesional adecuada y de calidad.

En Cuenca -declarada Ciudad Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO- y su
provincia, el sector turistico representa una actividad estratégica para la recuperacién
econdmica, con capacidad para generar un valor afiadido al conjunto del turismo que
se desarrolla y consolida afio tras afio en este espacio locativo. Solo la provincia de
Cuenca tuvo en 2016 mas de quinientas mil pernoctaciones en alojamientos hoteleros,
con un incremento con respecto al afio anterior de un 11%. Esto, evidentemente
repercute, en el empleo y en su crecimiento econdmico. Tratdndose de alojamientos
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en turismo rural, Cuenca ha sido una de las tres capitales de provincia que mejor
comportamiento ha tenido en todo el territorio nacional y ha batido récords historicos
tanto en viajeros como en pernoctaciones. Esa es la apuesta que hay que hacer desde
las administraciones, y otras instituciones de naturaleza publica y privada, también
desde el &mbito universitario, porque no cabe duda de que el turismo permite generar
crecimiento econdmico y mejora el empleo, desde una dptica no solo cuantitativa, sino
también cualitativa; crecimiento econédmico y calidad en el empleo son factores que
coadyuvan al progreso de la oferta turistica y que garantizan la consolidacion de un
turismo sostenible en la ciudad y en la provincia de Cuenca.

La Universidad de Castilla-La Mancha no ha sido ajena a la importancia que reviste la
actividad turistica para la sociedad en su conjunto, ni a la trascendencia
socioecondmica de un sector al alza cuya transversalidad le dota de una complejidad
evidente. Las aportaciones de la Universidad actian en una doble direccién: de una
parte, la Institucion ha dotado de los medios adecuados a su profesorado para que
adquiera un formacidon multidisciplinar en el sector turistico, lo que ha supuesto que
contemos con personal docente e investigador -PDI-, la mayoria con el grado de
doctor/a, que ha desarrollado y desarrolla con éxito su actividad investigadora en el
campo turistico, gozando de una reconocida proyeccién nacional e internacional, no
solo en el espacio académico, sino también en otros ambitos de la sociedad. Y, de otra
parte, se estd garantizando en la actualidad a los/as estudiantes una formacion
académica especializada en el dmbito turistico a través del Master Universitario en
Direccién de Empresas Turisticas, que se imparte en la Facultad de Ciencias Sociales de
Cuenca, desde el curso académico 2018/19. Esta formacidon incrementard sus
potenciales beneficiarios/as a través de esta propuesta de Grado en Turismo, para su
imparticién en la precitada Facultad. Grado y Master garantizan una formacién
actualizada, completa, transversal y multidisciplinar, que incrementa las posibilidades
de empleo y de emprendimiento de nuestros/as futuros/as egresados/as.

Tal y como subraya el Libro Blanco sobre el Titulo de Grado en Turismo, elaborado por
la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA), el hecho
turistico admite multiples objetos de estudio, pudiendo hablarse de su caracter
multidisciplinar, pluridisciplinar y transdisciplinar, evidenciado por las interrelaciones
entre disciplinas y las diferentes perspectivas de las especialidades de una misma
disciplina. A ello hay que afiadir su manifestacién dindmica, que hace que el turismo
esté inmerso en un proceso de (re)descubrimiento constante, que aconseja y demanda
una permanente adaptacidon de la formacién en turismo.

La actividad turistica es diversa y da paso a un mercado laboral complejo y multiforme
en el que se dan cita diversidad de competencias profesionales y amplias necesidades
formativas. De ahi que los objetivos del Grado en Turismo deban ser definidos a partir
de las caracteristicas propias y de las condiciones de evolucién de la actividad en la que
se desenvuelven, en un espectro de permanente evolucidn y exigencias de calidad,
competitividad y creciente internacionalizacién.

En esta tesitura, los objetivos del Grado en Turismo son:
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1. Dar respuesta a las necesidades de formacidn existentes, facilitando el
conocimiento de instrumentos utiles para la toma de decisiones en el contexto
actual del turismo.

2. Ofrecer unos niveles formativos bdsicos de caracter superior, que permitan la
especializacién técnica y de gestion directiva de empresas e instituciones
turisticas.

3. Abordar aspectos esenciales para el desarrollo de ventajas competitivas con
relacién a productos y destinos.

4. Generar perfiles de especializacién especificos que contemplen, ademads de las
necesidades de la gestion empresarial, la gestion de aspectos colectivos,
especialmente, el aprovechamiento turistico de los recursos naturales y culturales.

5. Homogeneizar la transmisién del conocimiento en materia de turismo, evitando
asi la fragmentacion de los contenidos a impartir por distintas dreas de
conocimiento.

6. Crear las condiciones para el desarrollo de lineas de investigacion de caracter
transdisciplinar, multidisciplinar e interdisciplinar.

En aras de la consecucién de los precitados objetivos, desde la Universidad de Castilla-
La Mancha se proponen las estrategias formativas siguientes:

1. Ofrecer unos contenidos formativos de amplio alcance que den respuesta a las
necesidades de formacién superior de los/as estudiantes en relacién a cuestiones
sociales, humanisticas, cientificas y técnicas.

2. Proponer un curriculum académico que, de manera singular, tome en
consideracién los fundamentos, métodos, procesos y contenidos propios del
turismo y que sirvan de soporte al caracter transdisciplinar de la formacion.

3. Garantizar la incorporacion e integracién de los elementos basicos de
funcionamiento del sistema turistico, a saber: mercados, organizaciones, destinos
y productos.

4. Tomar en consideracion las necesidades especificas de la titulacién en lo
concerniente a:

a) Conocimiento y desarrollo de habilidades y técnicas de trabajo; de forma
especifica, las tecnologias de la informacién y la comunicacién en lo atinente a
promocién, comercializacidn, gestién interna y planificacidn turistica.
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b) Adiestramiento en técnicas especificas de trabajo a través de la formacion
practica en el puesto de trabajo y colaboracién y accién tutorial directa de los
agentes de la actividad implicados.

c) Adquisicion de habilidades de comunicacién consideradas indispensables para
la atencion, prestacién y planificacidon de servicios a la demanda en diferentes
idiomas.

Todo ello, se complementa con el Master Universitario en Direccion de Empresas
Turisticas que, como se ha indicado anteriormente, oferta la Facultad de Ciencias
Sociales de Cuenca desde el curso académico 2018/19. A su través el alumnado
adquiere una comprensién y concepcion integrales de la empresa turistica y de sus
areas funcionales, conociendo las herramientas mds innovadoras y contemplando los
fendmenos globales desde el punto de vista de la organizacién o el sector. El citado
Master se basa en su utilidad para incrementar las capacidades profesionales de los/as
egresados/as en diferentes especialidades, con el objetivo de complementar su
formacién en el ambito de la direccion de empresas y el sector turistico. EI Master
garantiza a sus estudiantes la adquisicién de las habilidades necesarias para la toma de
decisiones en el ambito empresarial e institucional. En un entorno cada vez mas
complejizado, dinamico y global, uno de los objetivos del Mdster es facilitar tanto la
busqueda de empleo como la promocién interna en la empresa, de forma tal que
los/as egresados/as podran integrarse en cualquier area funcional de una empresa
turistica y desempenar con soltura cualquier labor de direccién y gestidn
encomendada; funciones que cuentan con demanda creciente en la sociedad actual.

En relacidon con las caracteristicas de la propuesta, el Grado en Turismo estd adscrito a
la Facultad de Ciencias Sociales de Cuenca, que dispone de un profesorado
especializado en el estudio del sector turistico, no solo en el marco de la direccién y
administracion de empresas y entidades, sino también en el espacio juridico. La
practica totalidad de los/as profesores/as implicados/as han desarrollado y desarrollan
lineas de investigacidn en este campo, y han participado en proyectos de investigacion
competitivos, tanto regionales como nacionales e internacionales. Buena parte del PDI
estd especializado en turismo y ha defendido tesis doctorales en este campo. Debe
destacarse, por lo demas, que algunos/as de ellos/as han ocupado cargos de
responsabilidad en las principales asociaciones de investigacién en turismo.

En la Universidad de Castilla-La Mancha, y de forma especifica en la Facultad de
Ciencias Sociales de Cuenca, ya se han desarrollado varias experiencias en esta
materia, como la organizacién del Congreso Internacional de Investigacidon en Turismo
y Medio Ambiente, en los afios 2008 y 2009; o la celebracidon de numerosos cursos de
verano en materia de turismo “Marketing turistico e internet” en 2010, “Marketing
turistico: mercados y experiencias empresariales” en 2013, “Retos y oportunidades en
gestion turistica del siglo XXI” en 2014; deben mencionarse, asimismo, el “Curso de
Especialista en Gestion de Empresas Turisticas” en el curso académico 2017/18, vy el
Ciclo de Conferencias que desde el curso académico 2016/17 se celebra en la Facultad
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con periodicidad semanal y que ha contado con la presencia de ponentes de calidad y
de reconocido prestigio en el sector turistico. Todo ello permite ofrecer un programa
maduro y bien disefiado del que son beneficiarios el alumnado y el profesorado .

2.2 Referentes externos a la universidad proponente que avalen la adecuacién de
la propuesta a criterios nacionales o internacionales para titulos de similares
caracteristicas académicas.

Los referentes externos que se han tenido en cuenta para la elaboracién de la presente
Memoria, y que avalan la adecuacion de la propuesta del Grado en Turismo, adscrito a
la Facultad de Ciencias Sociales de Cuenca, son los siguientes:

1. Libro Blanco de Grado en Turismo (ANECA), que sienta las bases y describe las
directrices para el Grado en Turismo. En él se pone de manifiesto el elevado grado de
implantacion de los estudios de turismo en la educacidn superior en Europa, y
evidencia que la titulacion en turismo no puede asimilarse a una titulacion de
empresariales con nociones de turismo, sino que goza de entidad propia y se nutre del
conocimiento que trae causa de otros campos de conocimiento. El Libro Blanco, por
otra parte, destaca que entre las diversas orientaciones profesionales del Grado en
Turismo dos son las predominantes:

a) La relacionada con la direccion y gestion de empresas turisticas, vinculada
esencialmente al alojamiento y servicios conexos.

b) La turistica en sentido amplio, que engloba desde la planificacién y gestiéon de la
actividad en el sector publico, a los turismos especificos y nuevos desarrollos de
producto.

2. Informes de administraciones publicas, organizaciones y asociaciones
turisticas. Destacan:

a) OMT, de cuyos informes se extrae la importancia econdmica que adquiere el
turismo en el espacio global, destacando, asimismo, su relevancia en el caso espaiiol.

b) Plan de Turismo Espafiol Horizonte 2020, que, entre los objetivos que propone,
destaca la mejora de la productividad y del grado de innovacién en la industria
turistica, al objeto de conseguir un posicionamiento diferencial de la oferta ante el
desarrollo de multitud de destinos, teniendo como ejes clave de actuacion el
conocimiento, la innovacion y el talento.

c) Administraciones turisticas: encabezadas por el Ministerio de Industria, Energia y
Turismo, a través de la Secretaria de Estado de Turismo, que lleva a cabo cuantas
acciones sean precisas para la definicién, desarrollo, coordinacion y ejecucién de las
politicas turisticas del Estado, sin perjuicio de las competencias de la Comisién
Interministerial de Turismo, asi como las relaciones turisticas institucionales de la
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Administracion General del Estado con organizaciones internacionales, publicas y/o
privadas, y la cooperacion turistica internacional, en coordinacion con el Ministerio de
Asuntos Exteriores y de Cooperacion. Ademas, y a través del Instituto de Turismo de
Espafia (TURESPANA), O.A., cuya Presidencia corresponde al titular de la Secretaria de
Estado, ejerce la funcidn de promocién exterior del turismo. Debe destacarse, por otra
parte, que otras administraciones publicas fomentan la actividad turistica de calidad en
el pais y realizan estudios y andlisis del sector turistico espanol, en los que se refleja su
importancia en la actividad econdmica nacional. Prueba de ello es que cada una de las
Comunidades Auténomas ha incorporado en su seno una Consejeria con competencias
en materia turistica, cuyo objetivo es incentivar la actividad turistica en su territorio.

d) Organizaciones y asociaciones en el dmbito turistico, orientadas a promover el
turismo, habida cuenta de la generalizada consideracion de la actividad turistica como
pieza clave del sector econdmico y su importancia y potencial crecimiento: Exceltur-
Alianza para la Excelencia Turistica en Espafia, Federacién Espafiola de Municipios y
Provincias (FEMP), Mesa de Turismo y el Instituto de Calidad Turistica (ICTE),
Asociacion Espafiola de Expertos Cientificos en Turismo (AECIT), Red Interuniversitaria
de Posgrados en Turismo (REDINTUR), Sociedad Estatal para la Gestion de la
Innovacion y las Tecnologias Turisticas (SEGITUR), entre otras.

e) Planes de Estudio de otras Universidades: La oferta formativa de programas de
Grado en Turismo es muy amplia, y se ofrece desde hace afos en numerosas
universidades, espafiolas y extranjeras. Actualmente el Grado en Turismo se imparte
en 46 universidades espafiolas o centros adscritos. De entre ellas, 16 Universidades
han creado una Escuela Universitaria de Turismo. En el resto, el Grado de Turismo esta
adscrito mayoritariamente a Facultades de Ciencias Empresariales y Turismo, Ciencias
Juridicas y Econémicas, Estudios Sociales, Ciencias Juridicas y Sociales, Ciencias Sociales
y de la Comunicacién, Ciencias Econémicas y Empresariales, Ciencias Sociales y
Juridicas, Ciencias Juridicas y de la Empresa, o Ciencias Sociales, Juridicas y de la
Comunicacioén.

Estos datos evidencian que la mayor parte de los Grados en Turismo presenta un
enfoque similar al que se propone en esta memoria y su idoneidad en relacién a su
armonizacién en los contenidos y metodologias con titulos de Grado impartidos en
otras universidades de reconocido prestigio nacional e internacional con adaptacion al
Espacio Europeo de Educacién Superior. También ponen de manifiesto la utilidad y
conveniencia de que el Grado en Turismo, Unico en la Universidad de Castilla-La
Mancha, esté adscrito a la Facultad de Ciencias Sociales de Cuenca, donde, por otra
parte, se imparte desde el curso académico 2018/19 un Master Oficial en Direccion de
Empresas Turisticas, también uUnico en la Universidad de Castilla-La Mancha. La
adscripciéon del Grado en Turismo a la Facultad de Ciencias Sociales de Cuenca no
desconoce, sin embargo, la transversalidad y multidisciplinariedad de los contenidos
que oferta, lo que justifica la colaboracién y cooperacion de la citada Facultad con
otros Centros Universitarios, tales como la Facultad de Ciencias de la Educacién y
Humanidades de Cuenca.
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Universidades Espainolas donde actualmente se imparte el Grado en Turismo:

w N o

16.

17.
18.
19.

20.

21.
22.
23.

24,
25.
26.
27.
28.

Centro de Negocios. IE University (Segovia).
Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo. Universidad de Vigo (Pontevedra).

Facultad de Ciencias Juridicas y Econdmicas. Universidad Europea Miguel de
Cervantes (Valladolid).

Universitat Oberta. Universitat Oberta de Catalunya (UOC) (Barcelona).

Facultad de Ciencias Juridicas y Econdémicas. Universidad Camilo José Cela
(Madrid). Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA) (Madrid).
Facultad de Estudios Sociales. Universidad Alfonso X el Sabio (Madrid).
Facultad de Ciencias Sociales. Universitat Autbnoma de Barcelona (Barcelona).

Escuela Universitaria de Turismo 'Altamira’ (Centro Adscrito). Universidad de
Cantabria (Cantabria).

. Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales. Universidad Rey Juan Carlos (Madrid).
11.
12.
13.
14.
15.

Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién. Universidad de Cadiz (Cadiz).
Escola Universitaria de Turisme Sant Pol. Universitat de Girona (Girona).
Facultad de Ciencias Sociales. Nebrija Universidad (Madrid).

Facultad de Derecho y Economia. Universitat de Lleida (Lleida).

Facultad de Estudios Empresariales y Turismo. Universidad de Extremadura
(Caceres).

Escuela Universitaria de Hosteleria y Turismo- CETT. Universitat de Barcelona
(Barcelona).

E.U. Educacién y Turismo de Avila. Universidad de Salamanca (Salamanca).
Facultad de Ciencias del Trabajo. Universidad de Cérdoba (Cérdoba).

Escuela Politécnica Superior de Gandia. Universidad Politécnica de Valencia
(Valencia).

Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales. Universidad de Almeria
(Almeria).

Facultad de Filosofia y Letras. Universidad de Alicante (Alicante).
Escuela Universitaria de Turismo. Universidad de La Rioja (La Rioja).

Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas. Universidad de las Palmas de Gran
Canaria (Las Palmas).

Escuela Universitaria de Turismo. Universidad de Mdlaga (Malaga).

Centro de Estudios Universitarios-EUSA. Universidad de Sevilla (Sevilla).

Escuela Universitaria de Turismo y Ocio. Universitat Rovira i Virgili (Tarragona)
Escuela Universitaria de Turismo (adscrito). Universidad de Zaragoza (Zaragoza).

Escuela de Turismo de Asturias. Universidad de Oviedo (Asturias).
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29. Escuela Universitaria de Estudios Empresariales. Universidad de La Laguna (Santa
Cruz de Tenerife).

30. Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales. Universidad de Granada
(Granada).

31. Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas. Universidad Carlos Il (Madrid).
32. Facultad de Ciencias Econdmicas y Juridicas. Universitat Jaume | (Castellon).

33. Escuela Universitaria de Estudios Empresariales. Universidad Complutense de
Madrid (Madrid).

34. Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales. Universidad Auténoma de
Madrid (Madrid).

35. Escuela Universitaria de Turismo. Universidad de Alcala (Madrid).
36. Facultad de Economia. Universitat de Valencia (Valencia).

37. Centro Adscrito. Escuela Universitaria de Turismo. Universidad Politécnica de
Cartagena (Murcia).

38. Escuela Universitaria de Turismo. Universitat de les llles Balears (Islas Baleares).

39. Facultad de Ciencias Juridicas y de la Empresa. Universidad Catélica San Antonio
(UCAM) (Murcia).

40. Escuela Universitaria de Turismo. Universidad de Deusto (Vizcaya).

41. Centro Adscrito. Escuela Universitaria de Turismo. Universidade da Coruia (La
Coruiia).

42. Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas. Universidad de Jaén (Jaén).
43. Escuela Universitaria de Turismo (Adscrito). Universidad de Murcia (Murcia).
44. Escuela Universitaria de Turismo Sant Ignasi. Universitat Ramon Llull (Barcelona).

45. Facultad de Ciencias Sociales, Juridicas y de la Comunicacién. Universidad de
Valladolid (Valladolid).

46. Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales. Universidad Nacional de
Educacién a Distancia (UNED) (Madrid).

Para la elaboracion de esta memoria la UCLM ha estado en contacto con diferentes
universidades espafiolas que imparten esta titulacion, especialmente con las que
tienen adscrito el Grado a Ciencias Sociales, y que se consideran referentes en este
ambito. Sus planes de estudios, adaptados al EEES, nos han servido de referencia en
los planteamientos que se proponen. En este sentido, han sido prevalentes para la
elaboracion de los planes de estudio del Grado en Turismo adscrito a la Facultad de
Ciencias Sociales de Cuenca, las universidades que pertenecen a la REDINTUR, ademas
de otras universidades de reconocido prestigio, como la Universidad Carlos Ill de
Madrid. Tras el andlisis de los respectivos planes de estudio en Turismo se pone en
evidencia que el panorama de coincidencias y divergencias de la oferta general avala la
propuesta que aqui se presenta. En este orden de consideraciones, la propuesta es el
resultado de un estudio exhaustivo de las precitadas titulaciones, de cada una de las
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materias que en ellas son ofertadas y de sus contenidos, asi como de su peso
especifico en el global del grado. A partir de ahi, se ha procedido a un trabajo
minucioso de adaptacidn, ajuste y armonizacién, que ha tomado en consideracidn las
peculiaridades, demandas y necesidades habidas con caracter general en la UCLM v,
en particular, en el entorno en el que se impartird la titulacién teniendo en cuenta la
realidad actual de la Facultad de Ciencias Sociales de Cuenca a la que se adcribe el
grado y del resto de las Facultades concernidas, en relacidon con sus recursos humanos
y materiales, desde una perspectiva, tanto cuantitava como cualitativa.

Por otra parte, de entre las Universidades extranjeras de prestigio, que han sido y son
un referente en Turismo, y cuyas titulaciones en turismo han sido objeto de un andlisis
ponderado en términos similares al realizado con las universidades espafolas
anteriormente mencionadas, por presentar enfoques similares al de nuestro propio
planteamiento, se destacan las siguientes.

a) Europeas:

- University of Surrey (Reino Unido).

- Bournemouth University (Reino Unido).

- Oxford Brookes University (Reino Unido).

- NHTV Breda University of Applied Sciences (Holanda).
- The University of Exeter (Reino Unido).

- Manchester Metropolitan University (Reino Unido).

b) Fuera del EEES:

- University of Nevada (EE.UU.).

- Cornell University (EE.UU.).

- Virginia Polytechnic Institute and State University (EE.UU.).
- University of Waterloo (Canada)

A través de “lLa Estrategia de Especializacion Inteligente de Castilla-La Mancha
2014/20” (RIS3), la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha ha estimado que uno
de los sectores de actividad productiva que debe ser potenciado es el turistico; de
forma singular, se incide en la promocion turistica de Castilla-La Mancha. Entre los
referentes de turismo interior consignados en el citado documento figuran Cuenca y
Toledo como ciudades Patrimonio de la Humanidad, El Parque Nacional de las Tablas
de Daimiel y El Parque Nacional de Cabafieros. También se mencionan 6 parques
naturales, entre ellos, el Parque Natural Alto Tajo (Cuenca-Guadalajara) y el Parque
Natural Serrania de Cuenca. RIS3 persigue una evolucién de sus bazas regionales -del
peso productivo y de servicios-, a través de una explotacion eficiente de todas las
potencialidades del sistema de |+D+i regional y los instrumentos publicos y privados
aplicables en su apoyo. Para ello las apuestas por las que se opta descansan sobre
datos y criterios cualitativos, en un proceso de descubrimiento que revela
oportunidades en los siguientes campos: Agroalimentario, Sectores Tradicionales,
Turismo, Aeronautico. Por otro lado, es dable destacar el proyecto de colaboracién
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gue en materia de turismo interior estan promoviendo las regiones interiores
espafiolas en colaboracion con el gobierno de la nacidn, insistiendo en la importancia
de desarrollar las potencialidades de cada uno a través de productos como el
enoturismo, el turismo gastrondmico, el turismo idiomatico, el turismo industrial, el
cinegético o el de aventura, entre otros, que sirvan para atraer una creciente tipologia
de visitantes que, cada dia con mds fuerza, demanda un turismo basado en las
experiencias.

El mapa de nuevas titulaciones asociado a la Estrategia UCLM 2020 subraya que
Cuenca es una provincia rica en recursos culturales y recursos naturales vinculados al
medio rural. La disponibilidad de recursos culturales se une al hecho de la larga
tradicidn de creacidn artistica y cultural de la capital, lo que ofrece potencialidades en
el ambito de la cultura. Por su parte, estos recursos se unen a los relacionados con el
medio natural para tener una actividad turistica significativa y diferenciada, en la que
el turismo activo y el turismo rural juegan un papel central.

Por ultimo, para la elaboracién de la propuesta del Grado en Turismo se ha tenido en
cuenta una serie de documentos de naturaleza normativa inscritos en el marco de la
comunidad educativa universitaria, ya sean propios de la UCLM, ya de dmbito nacional.
Entre ellos se mencionan los siguientes:

- Ley 27/1982, de 30 de junio, sobre creacién de la Universidad Castellano-Manchega.
- Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

- Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

- Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Orgéanica 6/2001,
de 21 de diciembre, de Universidades.

- Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales.

- Real Decreto 1509/2008, de 12 de septiembre, por el que se regula el Registro de
Universidades, Centros y Titulos.

- Reglamento para el disefio, elaboracion y aprobacion de los Planes de Estudio de
Grado (UCLM), aprobado en Consejo de Gobierno de 17/04/2008.

- Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las
ensefianzas universitarias oficiales.

- Real Decreto 1002/2010, de 5 de agosto, sobre expedicidn de titulos universitarios
oficiales.

- Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios en
el dmbito de la Educacién Superior.

- Real Decreto 534/2013, de 12 de julio, por el que se modifican los Reales Decretos
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las
ensefianzas universitarias oficiales; 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan
las ensefanzas oficiales de doctorado, y; 1892/2008, de 14 de noviembre, por el
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gue se regulan las condiciones para el acceso a las ensefianzas universitarias
oficiales de grado y los procedimientos de admisién a las universidades publicas
espafiolas.

- Real Decreto 96/2014, de 14 de febrero, por el que se modifican los Reales Decretos
1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior (MECES), y 1393/2007, de 29 de octubre,
por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

- Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa basica
de los procedimientos de admisién a las ensefianzas universitarias oficiales de
Grado.

- Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan las practicas
académicas externas de los estudiantes universitarios.

- Real Decreto 43/2015, de 2 de febrero, por el que se modifica el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales, y el Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por
el que se regulan las ensefianzas oficiales de doctorado.

- Orden de 15/04/2015, de la Consejeria de Educacidn, Cultura y Deportes, de precios
publicos que regirdn en Castilla-La Mancha para los estudios conducentes a la
obtencién de titulos oficiales y de naturaleza académica, prestados por las
universidades publicas de su competencia durante el curso académico 2015/2016.

- Resolucién de la Direccidon General de Universidades, Investigacion e Innovacion,
por la que se ordena la publicacion de los Estatutos de la Universidad de Castilla-La
Mancha (18/11/2015).

2.3 Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados
para la elaboracion del plan de estudios.

La elaboracion del Plan de Estudios propuesto en esta memoria se ha realizado de
forma participativa, utilizdndose diversos foros de comunicacién, difusion y consulta. A
continuacion, se describen los mecanismos de consulta, internos y externos, que se
han seguido en el desarrollo del iter procedimental.

1. Procedimientos de consulta internos

El Reglamento para el disefo, elaboracién y aprobacion de los Planes de Estudio de
Grado (UCLM), aprobado en Consejo de Gobierno de 17 de abril de 2008, establece
gue la competencia para elaborar un plan de estudios corresponde a los centros, en
colaboracién con los Departamentos, de forma tal que todos los implicados sean
coparticipes en el proceso. La Comisién de Plan de Estudios del Centro, cuya funcién
principal ha sido la elaboracién de las propuestas de los planes de estudio del Grado en
Turismo, esta presidida por la Decana de la Facultad de Ciencias Sociales, Amparo
Merino, e integrada, ademas, por Job Rodrigo, Montserrat Manzaneque, Santiago
Yubero y Ana Eulalia Aparicio. Se ha contado, asimismo, con una representacion
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adecuada de estudiantes, a través de la Delegacién de Alumnos de la Facultad de
Ciencias Sociales y la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades.

Todas estas personas han participado de forma activa en las distintas reuniones
celebradas con el objeto de dar forma al plan de estudios del Grado en Turismo; el
grueso de la labor ha corrido a cargo del grupo de trabajo organizado a este fin, en el
que han participado, ademas de los miembros de la comisidn, los/as restantes
profesores/as involucrados/as, bajo la coordinacion de un miembro de la comision,
que han preparado las fichas descriptivas de las materias. Las distintas reuniones
celebradas han dado lugar a los resultados recogidos en este proyecto de titulacion.

Ademas de las reuniones de la comision, se han realizado las siguientes consultas:

1. Consultas a los miembros de cada una de las dreas implicadas para determinar la
estructuracion y orientacion de la propuesta del Grado.

2. Consultas a cada departamento afectado para el andlisis y discusién de la propuesta
de Grado.

Durante este proceso se han cursado consultas al Vicerrectorado de Docencia de la
UCLM sobre la estructuracién y desarrollo de la Memoria de Verificacidon. Asimismo, en
los ultimos afos se ha desarrollado en la UCLM un proceso interno de preparacion de
la adaptacién al EEES a través de proyectos piloto de adaptacion metodoldgica
promovidos por el Vicerrectorado de Docencia, y de talleres organizados por la Unidad
de Innovacidon Educativa (UICE) de la UCLM vy por el propio centro (formacién
permanente del profesorado, intercambio de experiencias con otras universidades,
etc.), cuyos resultados se han aplicado en la elaboracion de la memoria del Grado.

El procedimiento de aprobacion del plan de estudios de este Grado en el seno de la
Universidad de Castilla-La Mancha ha consistido en:

1. Aprobacién en la Junta de Facultad de Ciencias Sociales, de la Memoria para la
solicitud de Verificacién del Titulo Oficial de Grado en Turismo, con fecha 21 de
octubre de 2019.

2. La Memoria elaborada por la comisién ha sido enviada a la Comisién de Reforma de
Titulos y Planes de Estudios, a los Centros y a los Departamentos, con el fin de que
sea conocida por los miembros de la comunidad universitaria, y para que estos
puedan formular las alegaciones que estimen oportunas.

3. Finalizado el plazo de informacién publica, la Comision de Reforma de Titulos,
Planes de Estudios y Transferencia de Créditos, en funcion de las alegaciones y
propuestas recibidas, y tras su resolucion en Junta de Centro de la Facultad de
Ciencias Sociales celebrada el 2 de diciembre de 2019, ha realizado una valoracion
motivada por cada una de ellas, sometiendo la Memoria de nuevo a debate y
aprobacion, con fecha de 5 de diciembre de 2019.
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4. Aprobacion por el Consejo de Gobierno de la UCLM, con fecha de 11 de diciembre
de 2019.

El Real Decreto 96/2014, de 14 de febrero, por el que se modifican los Reales Decretos
1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafiol de Cualificaciones
para la Educacion Superior (MECES), y 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se
establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, es el instrumento
para dar cauce a la adscripcidon del Grado en el Marco Espafiol de Cualificaciones para
la Educacién Superior, siendo su finalidad la de permitir la clasificaciéon, comparabilidad
y transparencia de las cualificaciones de la educacidn superior en el sistema educativo
espanol. La norma tiene en cuenta la Recomendacidn del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 23 de abril de 2008, que aconseja a los Estados la alineacién de sus
sistemas de cualificaciones.

2. Procedimientos de consulta externos

En el proceso de elaboracién del Grado en Turismo se ha solicitado el asesoramiento e
informacién necesarios que permitan avalar la adecuacion de sus contenidos a las
necesidades formativas manifestadas por las siguientes empresas, instituciones y
organismos relevantes en el ambito turistico:

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

Confederacion de Empresarios de Castilla-La Mancha.
Agrupacién Provincial de Hosteleria y Turismo de Cuenca.
Camara de Comercio de Cuenca.

Centros de Desarrollo Rural (CEDER).

Asociacion Espafiola de Expertos Cientificos en Turismo (AECIT).

o vk wWwN R

Las consultas externas se han realizado en el ambito de encuentros y reuniones. La
opinidn generalizada de todas las instituciones coincide en la pertinencia del Grado
propuesto y de su plan de estudios, por su estructura y sus contenidos, destacando la
adecuacién a la competencias requeridas en el Libro Blanco.

Las distintas consultas realizadas ponen de manifiesto que el plan de estudios
elaborado y el esquema general propuesto para la titulacion resulta adecuado, tanto
en sus contenidos como en la metodologia docente, ya que ofrece una formacién de
calidad, dotando al alumnado de las habilidades necesarias para su posterior
desarrollo profesional.
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Cabe destacar, por otra parte, el establecimiento de convenios de cooperacién
educativa para la realizacién de practicas externas. En este sentido, es importante
subrayar que la UCLM tiene suscritos diversos convenios con empresas turisticas, que
garantizan que el alumnado del Grado en Turismo podra realizar en condiciones de
idoneidad practicas externas, obligatorias y extracurriculares. A continuacién, se
relacionan algunas de estas entidades.
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EMPRESAS TURISTICAS PARA PRACTICAS UCLM

Empresa Localidad Provincia
AC DOS HOTELES TOLEDO PLAZA Toledo Toledo
AGRUPACION PROVINCIAL DE HOSTELERIA Y TURISMO DE
CUENCA Cuenca Cuenca
ALLGOLF, S.L.U. Oliva Valencia
APARTAMENTOS SINGULARES CORREDERA, S.L. Talavera de la Reina Toledo
ASOCIACION DE TURISMO RURAL DE LA MANCHUELA Fuentealbilla Albacete
ASOCIACION ESPANOLA AFTERS (ASOCIACION FOMENTO Jévea Alicante
TURISMO EN REDES SOCIALES)
ASOCIACION PROVINCIAL DE EMPRESARIOS DE HOSTELERIA Y
TURISMO Albacete Albacete
ASOCIACION PROVINCIAL DE EMPRESARIOS DE HOSTELERIA Y Toledo Toledo
TURISMO DE TOLEDO
ATLANTA AGENCIA DE VIAJES, S.A. Barcelona Barcelona
BARCELO ARRENDAM. HOTELEROS SL - Hotel Barcelé Valencia | Palma de Mallorca Baleares
CUENCA WELCOME SERVICES Cuenca Cuenca
CUEVA DE MONTESINOS TURISMO ACTIVO S.C Alcazar de San Juan Ciudad Real
EXPLOTACIONES TURISTICAS INDALO,S.L Granada Granada
ESPACIO PACHAMAMA/GEAVENTURA/BULDER QNK Cuenca Cuenca
EXPLOTACIONES TURISTICAS INDALO,S.L Granada Granada
LLANURAS SERVICIOS TURISTICOS SL Albacete Albacete
HOTEL ALMANZOR Ciudad Real Ciudad Real
HOTEL EUROSTARS TOLEDO Toledo Toledo
HOTEL MAYORAL, S.L. Talavera de la Reina Toledo
HOTEL PENA ESCRITA Fuencaliente Ciudad Real
HOTEL SANTA CECILIA Ciudad Real Ciudad Real
HOTEL SILKEN ALFONSO X Ciudad Real Ciudad Real
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HOTELES DE LA MANCHA, S.A. Ciudad Real Ciudad Real
HOTUSA Barcelona Barcelona
INVERSIONES Y GESTION TURISTICA DE TOLEDO, A.I.E. Toledo Toledo

NH - HOTELS - CIUDAD REAL Ciudad Real Ciudad Real
NH HOTELES ESPANA SA (HOTEL NH CIUDAD DE CUENCA) Cuenca Cuenca
PARADORES DE TURISMO (ESPANA) Madrid Madrid
TURISMO, OCIO E IDIOMAS, SABER SABOR Cuenca Cuenca
VIAJES ANA DESING TRAVEL Piedrabuena Ciudad Real
VIAJES ECUADOR, S.A. Cuenca Cuenca
VIAJES EL CORTE INGLES Madrid Madrid
VIAJES PALAYAMONTE VACACIONES, S.L. Ciudad Real Ciudad Real
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1. CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

La implantacion del Grado se realizara de forma progresiva segin se describe en la

siguiente tabla:

Curso de inicio
22 curso
32 curso

42 curso

145

2020/21
2021/22
2022/23

2023/24
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1. SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO
Perfil de ingreso

El Grado en Turismo presenta un marcado caracter multidisciplinar y pese a que no se
requieren para cursarlo conocimientos adicionales a los obtenidos en la formacién
preuniversitaria, es recomendable que los/as estudiantes tengan base de
conocimientos en ciencias sociales, conocimiento del idioma inglés y conocimientos
basicos de informatica.

Por otro lado, el alumnado debe ser capaz de afrontar los estudios asumiendo que
estos son de caracter universitario y demostrar responsabilidad, curiosidad,
receptividad, facilidad para las relaciones publicas, habilidades para el aprendizaje de
idiomas, respeto a la conservacion del patrimonio cultural y natural, poseer dotes de
comunicacion social y laboral, ser capaz de trabajar en equipo y capacidad para llevar a
la practica los conocimientos tedricos adquiridos.

Vias de acceso

Para acceder a estos estudios, tal y como establece el art. 14 del R.D. 1393/2007, sera
necesario estar en posesién del titulo de bachiller o equivalente y la superacién de la
prueba a que se refiere el articulo 42 de la Ley Organica 6/2001, de Universidades,
modificada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, sin perjuicio de los demas mecanismos de
acceso previstos por la normativa vigente. Por tanto, una vez finalizado el Bachillerato,
las personas que quieran matricularse en el Grado en Turismo deben superar la
Evaluacién para el Acceso a la Universidad (EVAU).

También se podra utilizar cualesquiera de las siguientes vias para acceder a estos
estudios:

1. Titulo de Ciclo Formativo de Graduado Superior o equivalente relacionados por sus
disefios curriculares con los contenidos formativos de la titulacion.

2. Titulados/as universitarios/as.

3. Pruebas de acceso para los/as mayores de 25 afios.
4. Pruebas de acceso para los/as mayores de 45 afios.
5. Titulaciones equivalentes.

6. Reconocimientos por experiencia profesional.
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Si el/la estudiante tuviera mas de una via de acceso podra hacer uso simultaneamente
de todas ellas para ingresar en estos estudios en el momento de formalizar su
preinscripcion.

Con caracter general, por parte de la Universidad de Castilla-La Mancha se procedera a
poner a disposicion de nuestros/as potenciales estudiantes toda la informacion
necesaria para que puedan realizar la eleccién de la carrera con los mayores elementos
de juicio posibles.

En este sentido, cobra un papel primordial el Area de Gestién de Estudiantes, con una
Gerencia que coordina e impulsa, apoyada por la Unidad de Gestidon de Estudiantes del
Rectorado, las acciones de cardcter administrativo, de informacion y promocién
decididas por el Vicerrectorado de Estudiantes y Responsabilidad Social.

Por ultimo, son las Unidades de Gestién de Estudiantes de cada campus, como
unidades descentralizadas, las que llevan a cabo dichas acciones.

En primer lugar, se ha de atender al perfil de los/as potenciales estudiantes a los/as
que nos dirigimos. Este aspecto bdsico para establecer, tanto la propia redaccion de los
materiales informativos, como de los cauces de su difusién, condicionara
enormemente nuestra actuacion. Atendiendo a este criterio, se ha procedido a realizar
una segmentacion de nuestro futuro alumnado, distinguiendo entre estudiantes de
Ensefianza Secundaria, y Mayores de 25 afios, por un lado, y estudiantes graduados,
por otro. Esta segmentacion se muestra en la web de informacion sobre los Sistemas
de Acceso.

El perfil de cada uno de estos grupos de estudiantes nos aconseja, en primer lugar,
utilizar su propio lenguaje, alejado de la terminologia burocratica, y sus propios cauces
de comunicacidon en los que, sin desechar definitivamente el recurso al tradicional
folleto en papel, gana un peso cada vez mayor la utilizacion de las nuevas tecnologias.

En lo que respecta a los contenidos, se ha de atender, en primer lugar, a las
necesidades de informacién que se inician durante la Ensefianza Secundaria. Asi,
existen materiales informativos sobre:

1. Pruebas de Acceso a la Universidad. (EVAU). Guia sobre la EVAU

2. Guia de preinscripcién

3. Guia de matricula

4. Informacién sobre becas, ayudas y movilidad

5. Guia sobre cdmo es la vida en los diferentes campus, con informacién practica

En lo que hace referencia a los canales de comunicacidn, estos son lo suficientemente
variados para que la informacion fluya y llegue a los futuros/as estudiantes de manera
fehaciente, clara, inequivoca y comprensible. Asi, se hace uso con caracter preferente
de las nuevas tecnologias en nuestra comunicacién con los/as futuros/as estudiantes,
gue queda plasmada a través de los cauces siguientes:

25

n
Q
el
o
=
c
kel
o
©
=
2
£
£
o
«
[
°
o)
2
=
(%2}
[oX
=
e
©
c
[
el
o
e}
=
O
m
3
9]
o
2
[
O
>
kel
(&}
o
2]
Q
o
[¢)
o
c
kel
%)
Iy
o
>
°
Q
[
°
o)
(2]
=
(%2}
(o
=
e
c
o
Qo
Q
[
RSl
=
[=
o
>
.
o
=
©
©
o
©
—
re)
I3
©
o3}
©
Y]
0
e}
o3}
SN
—
I
©
0
I3\
©
15}
>
(2]
O






canrus o exceenaa wremancona. | ViCETTectorado de Docencia

1. Existe actualmente un centro de atencién telefdnica para toda la Universidad que
recoge y canaliza telefénicamente las consultas sobre acceso a la universidad vy
trdmites administrativos.

2. Creacién de cuentas de correo electrénicas a todos/as los/as estudiantes que se
encuentren matriculados/as en segundo de bachillerato, para hacerles llegar la
informacién sobre el acceso a la Universidad. Su configuracién ha de garantizar,
siguiendo las directrices del protocolo de seguridad informatica marcadas en la UCLM,
la privacidad, facilitandoles previamente un Niumero de Acceso Personal (PIN) que les
servird durante toda su estancia en la UCLM. La generacién de estas cuentas podra
ampliarse a otros colectivos en la medida en que no concurra alguno de los
impedimentos legales establecidos por la Ley de Proteccién de Datos.

3. Estan a disposicion del alumnado, a través de la pagina web, todos los materiales
informativos disefiados sobre los apartados anteriores. En este sentido, se ha creado
un perfil especifico para estudiantes, presentes y futuros, accesible desde la direccién
www.uclm.es. Singularmente, para los materiales informativos de cada uno de los
Centros se dispone de la pagina web del Centro. El alumnado puede acceder a los
distintos Centros y Estudios en la siguiente pagina web:
https://www.uclm.es/misiones/estudios/queestudiar/grados.

4. Se ha habilitado un Buscador de Titulos:
https://www.uclm.es/misiones/estudios/catalogodeestudios?tipo=G.

También son accesibles a través de dicha pagina todos los contenidos facilitados por
los centros sobre las titulaciones que ofertan, servicios, guias académicas, etc.

5. Estd operativo un ‘buzén del estudiante’, accesible desde la pdagina web
https://www.uclm.es/es/Misiones/Estudios/UnidadesCentros/UGAC, que cumple con
todos con estandares de calidad del servicio prestado.

6. Se puede realizar la consulta de los resultados de las Pruebas de Acceso a la
Universidad via SMS y a través de la web, mediante autentificacidon siguiendo la
politica de seguridad informatica precitada.

7. Asimismo, se establece un sistema de Difusion Selectiva de la Informacion (DSI) a
través de correo electrénico para estudiantes graduados/as, informandoles de la
oferta de postgrado adecuado al perfil definido por ellos/as mismos/as.

8. Realizaciéon via web de los siguientes trdmites administrativos, mediante
autentificacion con PIN:

- Reclamacion contra las calificaciones de las Pruebas de Acceso a la Universidad.

- Preinscripcidon para acceder a los estudios ofertados por la UCLM o consulta de
resultados de preinscripcién.
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Modificacién de cita previa asignada para realizacion de preinscripcién y/o
matricula.

9. Ademas de estos métodos tecnolégicos, se ofrece el establecimiento de cauces de
informacién mas personalizados, que permiten el contacto directo con los/as
futuros/as estudiantes y su entorno. Entre otros, se mencionan los siguientes:

Jornadas de Puertas Abiertas en los distintos campus para los/as estudiantes de
Ensefianza Secundaria en las que, ademas de recibir un avance de informacién
sobre trdmites administrativos y oferta de servicios, podran visitar las
instalaciones y profundizar en el conocimiento del centro y titulaciéon de su
eleccidn. Estas Jornadas de Puertas Abiertas se realizan en todos los Centros de
forma simultanea durante los fines de semana del mes de mayo. A ellas puede
acudir el propio alumnado interesado en cursar los estudios de grado, asi como
sus familiares.

Jornadas con Orientadores de Ensefianza Secundaria y Primaria de nuestro
distrito para informarles sobre tramites administrativos, servicios, legislacion,
etc. En este punto es dable resaltar la participacion de los/as orientadores/as
de centros de ensefianza primaria, ya que comienzan a establecerse nexos
desde una etapa educativa no inmediatamente anterior a la universitaria.

Asistencia a ‘salones del estudiante’, que se celebren en el dmbito del distrito
universitario, asi como a aquellos otros que sean considerados estratégicos por
el Consejo de Direccién de la Universidad de Castilla-La Mancha.

En lo que hace referencia a los materiales de difusidn individualizada, se editaran,
incluyendo los apartados citados anteriormente (preinscripcién, matricula, centros,
titulaciones, servicios, etc.), los siguientes:

Elaboracion de material corporativo en soporte informdatico con una
configuracidon amigable y un lenguaje comprensible para el alumnado. Se trata
de folletos, presentaciones y videos institucionales, que sirven de carta de
presentacion de la Universidad, sus centros y servicios.

Todos estos materiales estan colgados en la pagina web:
https://www.uclm.es/perfiles/preuniversitario/acceso/modosacceso

Se mantiene la campana con informacidon EligeUCLM. Con piezas especificas
sobre las nuevas titulaciones.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

5.1.1. ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS

La planificacién correspondiente al titulo de Grado en Turismo por la Universidad de Castilla-La
Mancha estructura la formacién en mddulos, materias y asignaturas, tal y como se
esquematiza a continuacion y se describe posteriormente.

TIPO DE MATERIA CREDITOS
Formacion Basica 60
Obligatorios 162
Practicas Externas 12
Trabajo Fin de Grado 6
CREDITOS TOTALES 240

El plan de estudios del Grado en Turismo se ajusta a lo previsto en el RD 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales. Al mismo tiempo, se han tenido en cuenta las recomendaciones del Libro
Blanco del Titulo de Grado en Turismo (ANECA), asi como la normativa propia de la
UCLM.

El Grado en Turismo de la UCLM apuesta decididamente por la interdisciplinariedad de
sus contenidos, lo que permite establecer materias de diferentes areas de
conocimiento, con el propdsito de que el alumnado alcance un alto grado de
formacidn. Esta interdisciplinariedad es uno de los ejes definitorios del nuevo grado.

El Grado se despliega en cuatro afios con un total de 240 créditos ofertados,
estructurados en 5 mdédulos que, a su vez, estan divididos en un total de 14 materias,

ademas del Trabajo Final de Grado y Practicas externas.

La Universidad de Castilla-La Mancha ha establecido como requisito necesario para
graduarse, acreditar el conocimiento de una lengua extranjera del MCERL en el nivel
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

B1, de acuerdo con los procedimientos fijados en la normativa vigente para la
“Acreditacion del conocimiento de una lengua extranjera para la obtencién del titulo
de grado en la Universidad de Castilla-La Mancha”, aprobada por acuerdo de Consejo
de Gobierno de 2 de marzo de 2010 (Publicada en BOUCLM, n? 131, marzo, abril y
mayo de 2010), modificada el 26 de febrero de 2013 (BOUCLM, n? 152, febrero 2013) y
modificaciones sucesivas.

Finalmente, en este apartado resumimos la correspondencia entre competencias a conseguir
por el/la estudiante y cada una de las materias que conforman los estudios de Grado.
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PLAN DE ESTUDIOS GRADO EN TURISMO

PRIMER CURSO

CODIGO |DENOMINACION ASIGNATURA CARACTER ECTS SEMESTRE
INTRODUCCION A LA ECONOMIA OBLIGATORIA 9 ANUAL
INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD OBLIGATORIA 9 ANUAL
TURISMO Y PATRIMONIO CULTURAL BASICA 6 10
DERECHO DE LA EMPRESA BASICA 6 12
HISTORIA ECONOMICA BASICA 6 12
RECURSOS TERRITORIALES TURISTICOS BASICA 6 10
FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS BASICA 2°
ESTADISTICA EN TURISMO BASICA 6 20
FUNDAMENTOS DE MARKETING BASICA 6 20

60
SEGUNDO CURSO

CODIGO |DENOMINACION ASIGNATURA CARACTER ECTS SEMESTRE
ENTORNO ECONOMICO INTERNACIONAL | OBLIGATORIA 9 ANUAL
ORGANIZACION DE EMPRESAS Y DIRECCION
DE RECURSOS HUMANOS OBLIGATORIA 9 ANUAL
POLITICA ECONOMICA OBLIGATORIA 9 ANUAL
INVERSION Y FINANCIACION DE LA
EMPRESA OBLIGATORIA 9 ANUAL
IDIOMA INGLES | BASICA 6 12
PATRIMONIO ARTISTICO ESPANOL Y
TURISMO CULTURAL BASICA 6 12
PATRIMONIO ARQUEOLOGICO Y TURISMO | OBLIGATORIA 6 20
TECNICAS CUANTITATIVAS DE
OPTIMIZACION Y DE PREVISION PARA EL
TURISMO BASICA 6 20

60
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TERCER CURSO
CODIGO |DENOMINACION ASIGNATURA CARACTER ECTS SEMESTRE
CONTROL DE COSTES Y PRESUPUESTARIO
EN EL SECTOR TURISTICO OBLIGATORIA 6 10
IDIOMA INGLES 11 OBLIGATORIA 6 12
MARKETING TURISTICO OBLIGATORIA 6 10
PLANIFICACION FINANCIERA DE LA
EMPRESA TURISTICA OBLIGATORIA 6 10
LAS RELACIONES HUMANAS EN EL MUNDO
ACTUAL OBLIGATORIA 6 10
CONTRATACION Y LEGISLACION TURISTICA | OBLIGATORIA 6 2°
FRANCES OBLIGATORIA 6 20
IDIOMA INGLES Il OBLIGATORIA 6 20
INVESTIGACION DE MERCADOS OBLIGATORIA 6 20
OPERACIONES Y PROCESOS DE
PRODUCCION EN TURISMO OBLIGATORIA 6 20
60
CUARTO CURSO
CODIGO |DENOMINACION ASIGNATURA CARACTER ECTS SEMESTRE
PROCESOS ESTRATEGICOS EN TURISMO OBLIGATORIA 6 12
REGULACION ADMINISTRATIVA DEL
TURISMO OBLIGATORIA 6 12
EL ESPACIO EN EL MEDIO RURAL Y
URBANO: PLANIFICACION Y GESTION DEL
TURISMO OBLIGATORIA 6 12
E-MARKETING Y REDES SOCIALES EN
TURISMO OBLIGATORIA 6 10
CREACION DE EMPRESAS TURISTICAS OBLIGATORIA 6 10
FISCALIDAD EMPRESARIAL: INTRODUCCION
Y FISCALIDAD PERSONAL OBLIGATORIA 6 20
NORMATIVA LABORAL EN EL SECTOR
TURISTICO OBLIGATORIA 6 20
PRACTICAS
PRACTICAS EXTERNAS EXTERNAS 12 20
TRABAJO FIN
TRABAJO FIN DE GRADO DE GRADO 6 20
60
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Estructura general del plan de estudios

MODULO MATERIA ASIGNATURA ECTS \ CARACTER SEMESTRE
INTRODUCCION A LA ECONOMIA 9 Obligatoria 12y 2°
ECONOMIA Y ENTORNO ENTORNO ECONOMICO INTERNACIONAL 9 Obligatoria 30y 40
ECONOMICO =
HISTORIA ECONOMICA 6 Basica 19
POLITICA ECONOMICA 9 Obligatoria 32y 40
ESTADISTICA APLICADA AL .
Asi [+]
ettt ESTADISTICA EN TURISMO 6 Basica 2
TECNICAS DE PREVISION TECNICAS CUANTITATIVAS DE OPTIMIZACION Y DE . e i
APLICADAS AL TURISMO PREVISION PARA EL TURISMO B
ENTORNO SOCIAL LAS RELACIONES HUMANAS EN EL MUNDO ACTUAL 6 Obligatoria 50
FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS 6 Bésica 20
ORGANIZACION DE EMPRESAS Y DIRECCION DE
i i [} <}
RECURSOS HUMANOS 9 Celeatens 3y4
) OPERACIONES Y PROCESOS DE PRODUCCION EN . . o
ORGANIZACION DE EMPRESAS 6 Obligatoria 62
TURISMO
PROCESOS ESTRATEGICOS EN TURISMO 6 Obligatoria 7
CREACION DE EMPRESAS TURISTICAS 6 Obligatoria 7
INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD 9 Obligatoria 12y 2¢0
CONTROL DE COSTES Y PRESUPUESTARIO EN EL SECTOR . .
6 Obligatoria 5¢
CONTABILIDAD, FISCALIDAD Y TURISTICO
Z ) .
FINANZAS INVERSION Y FINANCIACION DE LA EMPRESA 9 Obligatoria 32y 4¢
PLANIFICACION FINANCIERA DE LA EMPRESA TURISTICA 6 Obligatoria 5¢
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

FISCALIDAD EMPRESARIAL: INTRODUCCION Y FISCALIDAD

i i o

PERSONAL Obligatoria 8
FUNDAMENTOS DE MARKETING Basica 20
MARKETING TURISTICO Obligatoria 50

MARKETING TURISTICO

INVESTIGACION DE MERCADOS Obligatoria 6°
E-MARKETING Y REDES SOCIALES EN TURISMO Obligatoria 70
2si [}

T @ T DERECHO DE LA EMPRESA Basica 1
APLICADO A LA EMPRESA CONTRATACION Y LEGISLACION TURISTICA Obligatoria 6°
DERECHO LABORAL NORMATIVA LABORAL EN EL SECTOR TURISTICO Obligatoria 8¢
DERECHO ADMINISTRATIVO REGULACION ADMINISTRATIVA DEL TURISMO Obligatoria 70
RECURSOS TERRITORIALES TURISTICOS Bésica 12

GEOGRAFIA Y TERRITORIO

EL ESPACIO EN EL MEDIO RURAL Y URBANO: S T
PLANIFICACION Y GESTION DEL TURISMO & B
TURISMO Y PATRIMONIO CULTURAL Basica 12
PATRIMONIO PATRIMONIO ARTISTICO ESPANOL Y TURISMO CULTURAL Basica 3¢
PATRIMONIO ARQUEOLOGICO Y TURISMO Obligatoria 40
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Médulo 5: IDIOMAS
(24 ECTS)

PRACTICAS EN EMPRESA
(12 ECTS)

TRABAJO FIN DE GRADO
(6 ECTS)

IDIOMA INGLES | 6 Bésica
IDIOMA INGLES I 6 Obligatoria
IDIOMA INGLES Il 6 Obligatoria
FRANCES 6 Obligatoria
PRACTICAS EXTERNAS 12 Précticas Externas
TRABAJO FIN DE GRADO 6 Trabajo Fin de Grado
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5.1.2 PLANIFICACION Y GESTION DE LA MOVILIDAD DE ESTUDIANTES PROPIOS Y DE
ACOGIDA

5.1.2.1 Movilidad de estudiantes con Universidades extranjeras
Introduccion

La Universidad de Castilla-La Mancha ha alcanzado una soélida proyeccién
internacional, gracias a la estrategia previamente disefiada, que ha permitido que sus
relaciones exteriores se hayan visto incrementadas con enorme rapidez y agilidad.
Asimismo, la UCLM ha puesto en funcionamiento mecanismos de gestion interna que
han sostenido y mejorado las posibilidades existentes. Como eje central deben
mencionarse los numerosos convenios que tiene suscritos con universidades de todo
el mundo. Esta red de convenios garantiza un tejido sobre el que se desarrollan
diversidad de acciones; entre ellas, los intercambios de estudiantes. Se ha tenido muy
en cuenta que, a la hora de construir el tejido internacional de la UCLM, pudiesen
participar todos los centros y facultades; también que hubiese diversidad geografica,
aunque ciertamente las dreas mas representadas son la Europea y la Latinoamericana.
Por otra parte, se han logrado importantes resultados en este campo con los
programas de movilidad de profesores/as, investigadores/as y estudiantes. El nimero
de estudiantes de intercambio sigue creciendo sustancialmente cada afio, lo que obliga
a mejorar dia a dia la gestidn y estructura de las oficinas de relaciones internacionales
que reciben y atienden a estos/as estudiantes.

Para poder consultar los paises en los que hay firmados acuerdos con instituciones de
educacién superior se ha disefiado el siguiente enlace:
https://www.uclm.es/misiones/internacional/oferta-
internacional/convenios_internacionales.

Ademas, esta abierto a todos/as los/as usuarios/as la posibilidad de consultar las
instituciones de educacién superior extranjeras con las que se han firmado convenios.
Por una parte, se pueden ver las universidades socias en el marco del programa
Erasmus: https://www.uclm.es/misiones/internacional/movilidad/movilidad saliente,
y; por otra, el resto de convenios de cooperacién, es decir, convenios bilaterales:
https://www.uclm.es/misiones/internacional/movilidad. Con estos instrumentos se
pretende facilitar la cooperacidn interuniversitaria en los campos de la ensefianza y de
la investigacidn en programas tanto de grado como de postgrado.

En aras de la cooperacidn interuniversitaria, en los convenios bilaterales las partes
firmantes se comprometen a:

- Desarrollar e intercambiar publicaciones, datos y otros materiales pedagdgicos.
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- Informar a la otra parte de los congresos, coloquios, reuniones cientificas y
seminarios que cada uno organice, e intercambiar las publicaciones y documentos
resultantes de estas actividades.

- Favorecer, dentro de los estatutos de cada Institucién, la participacién del personal
docente e investigador y de los/as estudiantes de la otra Institucion en cursillos,
coloquios, seminarios o congresos organizados segun lo previsto en los programas
anuales de colaboracion.

- Apoyar, dentro de sus posibilidades, los intercambios de profesores/as, sea con
fines docentes o de investigacion, previo acuerdo de los respectivos
departamentos.

- Recibir estudiantes de la otra Institucién, siempre que cumplan con los requisitos
vigentes en la que los recibe.

- Desarrollar proyectos de investigacion, preferiblemente de cardcter conjunto, en el
que participen investigadores/as de ambas Instituciones.

- Apoyar prioritariamente la participacion conjunta en programas europeos de
cooperacion interuniversitaria.

- Promover los intercambios de docentes, investigadores/as y alumnos/as, basados
en la reciprocidad.

El acceso al texto integro del convenio con una institucion concreta se lleva a cabo a
través de la web de la Secretaria General de la UCLM, donde se encuentran
escaneados todos los convenios firmados. El acceso, a través del siguiente enlace, esta
restringido a los miembros de la UCLM, que solo pueden acceder con sus claves
personales: https://intranet.uclm.es/servicios/convenios/.

Oficina de Relaciones Internacionales

La Oficina de Relaciones Internacionales (ORI) se ocupa de la gestion de programas de
movilidad internacional como Erasmus+ y Programas Propios de la UCLM por todo el
mundo, con el fin de favorecer la movilidad entrante y saliente de estudiantes,
investigadores/as, personal docente y de administracion. En el siguiente enlace se
encuentra una guia de relaciones internacionales con informacién sobre movilidad:
http://blog.uclm.es/international/files/2016/11/gu%C3%ADa-relaciones-
internacionales.pdf

El personal de la ORI se encuentra en todos los campus de la UCLM, y se encuentra
estructurada como se establece a continuacion:

- Vicerrector/a de Internacionalizacion y Formacion Permanente y Adjunto/a al

Rector: responsable de la representacion, coordinacion y gestion de la actividad
internacional de la universidad.
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- Director/a Académico/a del Vicerrectorado de Internacionalizacion y Formacién
Permanente: responsable de la coordinacién y gestion de las actividades
internacionales que sean delegadas del Vicerrector/a

- Director/a de las Oficinas de Relaciones Internacionales: responsable de la gestion
de los programas y acciones internacionales.

- Coordinadores/as de Campus de Relaciones Internacionales: Coordinan la
comunicacion entre Vicerrector/a y centros.

- Ejecutivos/as de las Oficinas de Relaciones Internacionales: técnicos de las Oficinas
de Relaciones Internacionales. Se ocupan de la gestiéon de los programas y del
contacto directo con los/as alumnos/as y los/as profesores/as.

- Coordinadores/as de Centro de Relaciones Internacionales: se encargan de
coordinar y difundir la informacidon que les transmiten las Oficinas de Relaciones
Internacionales (ORIs). Son, ademas, responsables de los contratos de estudios de
los/as alumnos/as y se encargan de gestionar el reconocimiento de los créditos, a
excepcion de aquellos centros que lo tengan regulado por reglamento interno.

- Responsables de programas de Relaciones Internacionales: se encargan de
informar a los/as alumnos/as sobre cuestiones académicas y logisticas de la
universidad contraparte. Los/as responsables académicos/s son los/as
profesores/as que tutorizan a los/as alumnos/as que se trasladan a las
universidades con las que han abierto un convenio.

‘Guia del Coordinador de Relaciones Internacionales’

Cada curso académico, el Vicerrectorado de Internacionalizacién y Formacién
Permanente actualiza y distribuye una ‘Guia del Coordinador de Relaciones
Internacionales’. A su través se ofrecen a la comunidad universitaria relacionada con
los programas de movilidad, determinadas pautas a seguir en el proceso de recepcién
y emisién de alumnos/as de otros paises que cursan sus estudios en nuestra
Universidad, o de los/as propios/as alumnos/as de la Universidad de Castilla-La
Mancha que pretenden continuar sus estudios en otras universidades extranjeras.

Esta serie de pautas, que pueden encontrarse ampliadas en la web de Relaciones
Internacionales, son el resultado de afios de experiencia en el desarrollo de programas
internacionales. Han permitido, ademds, mejorar afio tras afio la dimensién
internacional de la UCLM. De hecho, son los propios centros los que disponen
actualmente de mayor nimero de mecanismos de actuacién para el seguimiento de
los programas de intercambio; por otra parte, los propios equipos directivos han
asignado a alguno de sus miembros la tarea de proyectar el Area de Relaciones
Internacionales de su centro, creando Comisiones de Relaciones Internacionales de
Centro.
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La Comision de Relaciones Internacionales de Centro es la encargada de:

- Establecer los criterios que determinan qué asignaturas bdsicas, obligatorias y
optativas pueden o no cursarse en las Universidades de destino; con ello se evitan
problemas a la hora de realizar las convalidaciones de dichas asignaturas de
acuerdo a su Plan de Estudios en la Universidad de origen.

- Facilitar la integracién del alumnado Erasmus en la vida universitaria del centro.

- Requerir, por escrito o presencialmente, siempre y cuando sea necesario, a la
persona Responsable de Programa cualquier aclaracion sobre cuestiones que
puedan suscitar ambigliedad o controversia con respecto a un contrato de estudios
0 un programa.

- Designar, tras las consultas que considere pertinentes, a un/a sustituto/a para el
mantenimiento de un programa tras la vacante de la persona Responsable de
Programa anterior, poniendo en conocimiento de la ORI del respectivo campus la
nueva designacion.

- Informar a la ORI de su campus respectivo de cualquier anomalia o deficiencia que
constaten en la gestion de sus programas de movilidad.

5.1.2.2 Movilidad de estudiantes de la UCLM a universidades extranjeras

Las acciones de movilidad presentan una estrategia en su planificacion, asi como claros
mecanismos de seguimiento y evaluacién de los/as estudiantes participantes en el
programa.

Estrategias en la planificacion, mecanismos de seguimiento y evaluacion de los/as
estudiantes

Existe un apartado en la pagina web de Relaciones Internacionales destinado
integramente a proveer de informacion a nuestros/as  estudiantes:
https://www.uclm.es/misiones/internacional/movilidad/movilidad saliente#Bloque E
studiantes UCLM.

Hay una convocatoria Unica para todos los programas de movilidad internacional de
estudiantes. La convocatoria se mantiene abierta entre mediados de noviembre vy
mediados de diciembre del curso anterior a la salida del alumnado. Con cardcter
extraordinario y en las mismas condiciones, se abre una segunda convocatoria en el
mes de febrero del curso anterior a la salida del alumnado.

La solicitud de las becas Erasmus se realiza via on-line a través de RedC@mpus. El
alumnado puede seleccionar hasta dos destinos diferentes.
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Difusion de las convocatorias

Cada convocatoria se acompafia de un folleto informativo de todas las becas que se
convocan para el siguiente curso académico. En este folleto se proporciona clara
informacién al alumnado de los convenios de cooperacion y de las posibles ayudas
para financiar la movilidad. La oferta también se publicita en una pagina web:.
https://www.uclm.es/misiones/internacional/movilidad/convocatorias.

Cada Oficina de Relaciones Internacionales se encarga de difundir la convocatoria a
través del mailing de cada Campus. El/la Vicerrector/a de Internacionalizacién vy
Formacion Permanente envia a todos/as los/as estudiantes de la UCLM un correo
electrénico en el que les invita a participar en el programa. Los centros, a través de
los/as coordinadores/as de centro y de los/as profesores/as responsables de
programas Erasmus, promueven sus programas y la participacion en la convocatoria.
Por otro lado, se elaboran posters que son colocados en los tablones de anuncios de la
UCLM vy lugares de paso de los/as alumnos/as en el Campus: Bibliotecas, Servicio de
Alumnos, Servicio de Deportes, etc.

También se publica un folleto donde se detallan los requisitos y particularidades de
cada tipo de programa de movilidad (Erasmus con fines de estudios, Erasmus practicas,

intercambios con América Latina, movilidad con Estados Unidos, Canad3, etc.)

Proceso de solicitud

Las solicitudes se realizaran electronicamente en RedC@mpus por el/la estudiante.
Los/as estudiantes pueden seleccionar dos destinos de entre los ofertados para su
area de estudios. En el caso de que a un/a alumno/a se le adjudiquen las dos opciones,
la opcién 1 prevalece sobre la 2; por tanto, quedaria en renuncia de la opcién 2 y la
plaza se le adjudicara a la primera persona suplente.

En su solicitud, el/la estudiante debe incluir, obligatoriamente, su expediente
académico, pudiendo adjuntar los archivos que considere oportunos para avalar su

acreditacion académica.

El sistema incluira automaticamente el expediente académico del estudiante a través
del programa Universitas XXI.

Al estudiante se le podra requerir documentalmente la informaciéon a la que haya
hecho referencia en su solicitud.

Los requisitos que deben cumplir los/as alumnos/as solicitantes son:

- No haber recibido anteriormente otra beca Erasmus.
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- Tener nacionalidad espafiola o residencia permanente en Espafia, o ser apatrida o
refugiado.

- Ser alumno/a de la Universidad de Castilla-La Mancha, a partir del segundo curso
del grado que esté estudiando o doctorado. Tendran preferencia los/as alumnos/as
de grado. Para alumnos/as de doctorado que soliciten una ayuda Erasmus, la
concesion queda siempre condicionada a la aceptacién en el Programa de
Doctorado correspondiente de la UCLM.

- Un/a alumno/a solo podra participar en el programa Erasmus en una ocasién, sea
en su modalidad Erasmus con beca o como estudiante libre free-mover.

Se valorara:

El expediente académico

La realizacién de cursos, seminarios y actividades que mejoren o complementen su
formacion académica.

El conocimiento de la lengua del pais de destino en el que se quieren cursar los
estudios. Especialmente, se valorard la acreditacidn oficial para los/as alumnos/as
que no cursen estudios de Filologia Moderna. Con este fin, a través del CIVI Erasmus
se realiza una prueba de nivel de los idiomas inglés, francés, aleman e italiano.

- La adecuacion del perfil curricular del candidato o candidata a las caracteristicas
especificas de la plaza.

Se valora positivamente a los/as estudiantes participantes en el Programa Cicerone.

Adecuacion de las acciones de movilidad a los objetivos del titulo

Aquellos/as estudiantes de la UCLM que estan interesados/as en cualquier accién de
movilidad pueden consultar todos los programas en los que es posible participar a
través del enlace habilitado por Relaciones Internacionales:
https://www.uclm.es/misiones/internacional/movilidad/convocatorias.

Una vez finalizado el plazo para presentar candidaturas a la plaza Erasmus, se procede
a la valoracion de las solicitudes. Cada programa dispone de una persona responsable
perteneciente a un centro de la UCLM. Este/a profesor/a a través de RedC@mpus
tiene acceso a la consulta de todas las solicitudes de los programas que coordina,
procediendo a valorar a los/as candidatos/as a quienes se asigna un nimero de orden
para su adjudicacion. El/la profesor/a puede considerar no apto al alumno o alumna, si
lo estima oportuno, justificando para ello las razones desestimatorias que,
comunmente, van referidas a: falta de conocimiento del idioma de la Universidad de
destino; bajo nivel en el expediente académico; inadecuacién a la plaza; no
pertenencia al area de conocimiento para la que ha solicitado la beca. Todo esto
supone que se valora adecuadamente que las acciones de movilidad tengan como
referente los objetivos de la titulacidn.
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Debe destacarse, por otra parte, que la resolucidon de la Universidad de Castilla-La
Mancha tiene siempre caracter provisional, habida cuenta de que la concesion de la
beca Erasmus queda condicionada a:

- La elaboracién de un contrato de estudios aprobado previamente por los/as
responsables académicos/as de las universidades de origen y destino.

- La aceptacion del candidato o candidata por parte de la universidad de destino.

Cursos de idiomas para los/as estudiantes de la UCLM

Los/as estudiantes que eligen destinos de lengua inglesa, francesa, alemana e italiana,
0 cuyos cursos vayan a desarrollarse en alguna de estas lenguas, tendran que realizar
un test de nivel.

Emitida la resolucion, los/as estudiantes que hayan superado los 2/3 del test (Nivel B-
1, Nivel Umbral 1 dentro del Marco de Referencia Europeo; para el alemdan Nivel A-1,
Nivel Inicial) no deberdn realizar curso de lengua; para aquellos/as que no lo hayan
superado sera obligatoria la realizacion de un curso de idioma en la lengua
correspondiente.

Los cursos de Idiomas estan organizados por el Vicerrectorado de Internacionalizacién
y Formacién Permanente de la Universidad de Castilla-La Mancha, y tienen por objeto
preparar a los/as alumnos/as inscritos/as en el Programa Erasmus con el fin de que
adquieran el nivel adecuado de conocimientos del idioma de destino. El curso consta
de 60 horas: 20 horas de tutorias virtuales, 20 horas de tutorias presenciales y 20
horas de autoaprendizaje.

Los/as alumnos/as disponen de una plataforma de aprendizaje online con recursos y
actividades disefiadas por su profesor/a para las tutorias virtuales. El Curso estard
dividido en varios Mdédulos, uno por idioma. El profesorado atiende a los/as
alumnos/as en las tutorias presenciales y ademas les guia en su entorno virtual de
aprendizaje.

Adjudicaciones
Siguen en iter siguiente:
- Concluido el plazo de baremacién de los Responsables de Programas, se pone en

marcha el sistema automatico de adjudicacién de plazas, que culmina con la
resolucién provisional de becarios Erasmus.
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- Reunién de una Comisiéon de Relaciones Internacionales de la Universidad para
debatir acerca de los casos dudosos. Publicacion de la resolucion.

- Envio al alumno/ha seleccionado/a de un correo pidiendo la confirmacion de
aceptacion de la beca o bien la renuncia.

- Remision por las Oficinas de Relaciones Internacionales de cada Campus a las
Universidades de destino de los nombres de los/as candidatos/as seleccionados/as.

- Cada ORI gestiona los programas que pertenecen a los centros de su Campus; no
obstante, el alumnado puede pertenecer a cualquier centro de la UCLM: de ahi que
sea muy importante la colaboracién entre las Oficinas de Relaciones
Internacionales, a efectos de transmision de datos y de contacto con el alumnado.

Informacion y entrega de documentacion

Se celebra una reunidn informativa en cada Campus en la primera semana de abril, en
la que se explica la totalidad del proceso a seguir por el/la estudiante Erasmus. En la
reunién se hace entrega de la documentacién necesaria y se resuelven las dudas que
plantee el alumnado.

La documentacién incluye:

Formulario de Candidatura.
Justificante de llegada.
Ficha de reconocimiento de estudios.

Anexos -E.1, E.3, E.4.2 y E.4.3- con documentacién complementaria.

LA

Acuse de recibo.

Asignacion de créditos y reconocimiento curricular adecuados

Para que la asignacion de créditos y el reconocimiento curricular posterior se efectuén
sin dificultades es preciso que sean reflejados en un contrato de estudios, al que
seguira la tramitacién de la matriculacién.

El alumnado, gracias a la informacion ofrecida por la persona responsable del
programa, podra comenzar a elaborar su contrato de estudios. En este contrato el/la
estudiante, con la ayuda del profesor o profesora responsable del programa y el
coordinador o coordinadora del centro deberd seleccionar las asignaturas espafiolas
gue, una vez realizada la estancia, quiere que le sean reconocidas por las asignaturas
de la Universidad de destino. Los/as coordinadores/as de centro disponen del
documento ‘Directrices para la realizacion de un contrato de estudios’.

Antes de la partida del alumno/a, este/a deberd hacer una entrevista con su
coordinador/a de centro para la firma del contrato de estudios. Con este fin, el/la
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estudiante llevara su propuesta, que serd plasmada, una vez aprobada, en el punto 9
del formulario de candidatura. Este contrato serd confirmado por el/la profesor/a
responsable del programa Erasmus vy el/la Coordinador/a de Relaciones
Internacionales del Campus correspondiente. El nimero de créditos ECTS que el/la
alumno/a puede hacer constar en su contrato de estudios oscila entre un minimo de
15 ECTS para 3 meses, y un maximo de 60 créditos ECTS cuando se trate de un curso
académico completo.

La persona responsable del programa podra delegar su firma en el/la coordinador/a de
centro si lo estima oportuno, ya que puede darse el caso de que por problemas de
tiempo y habida cuenta de la conformacién multicampus de la UCLM, no haya sido
posible que el formulario fuera firmado por el/la profesor/a responsable del programa.

El/la alumno/a se matriculard indicando qué asignaturas va a reconocer como
estudiante Erasmus. Estas asignaturas quedaran pendientes de calificacion hasta que
se realice la estancia en la Universidad de destino. Para el reconocimiento de los
estudios, el/la coordinador/a de centro, con la colaboracién del estudiante
cumplimentara el acta de equivalencia de estudios. El/la alumno/a deberd aportar los
certificados académicos de los resultados obtenidos en la Universidad de destino vy, en
atencion a ellos, se elaborard el acta de equivalencia de estudios, que sera firmada por
el/la coordinador/a del centro y entregado a la Secretaria del centro correspondiente.

El/la alumno/a entregara el formulario de candidatura a la Universidad de destino para
su firma por los/as responsables académicos/as. Cuando sea necesario realizar
modificaciones en el contrato de estudios, el/la alumno/a deberd contactar con su
coordinador/a de centro vy, tras justificar los cambios, solicitar su modificacidn.
Cualquier alteracion deberd ser notificada al coordinador/a de centro antes del 20 de
diciembre para el primer semestre, y del 28 de febrero para el segundo. El/la
coordinador/a de centro se encargara de transmitir los cambios en la matricula del
alumno/a a la Unidad de Gestién de Alumnos de su Campus.

5.1.2.3 Estudiantes internacionales en la UCLM
Los/as estudiantes de otros paises que deseen trasladarse a la UCLM pueden acceder a

la documentacion y formularios necesarios a través del siguiente enlace de la
Universidad: https://www.uclm.es/misiones/internacional/oferta-internacional.

Desde Relaciones internacionales se facilita a las universidades con las que la UCLM
tiene suscritos acuerdos para la movilidad de estudiantes de forma periddica toda la
informacién que pueda ser de su interés. Esto se lleva a cabo a través de diferentes
medios y formatos, que van desde el envio postal de guias, al envio de documentacién
electrdnica o avisos de actualizacidn de datos preexistentes.

La fuente de informacién mas actualizada es la pdgina web de la UCLM donde se
puede consultar:
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- Listado de los coordinadores de cada Centro
https://www.uclm.es/misiones/internacional/movilidad/ori.

- Catalogo ECTS: https://www.uclm.es/misiones/internacional/oferta-
internacional/oferta academica ingles.

Envio de la informacion de los/as estudiantes de intercambio

Las Universidades asociadas envian los datos de los/as estudiantes seleccionados/as
para realizar estudios en los centros de la UCLM con los formularios propios de la
UCLM vy la documentacién necesaria, entre los que se incluye la propuesta de su plan
de estudios.

Tratandose de estudiantes Erasmus, seran ellos/as mismos/as quienes tendran que
realizar via telematica su solicitud como estudiantes de intercambio.

Desde Relaciones Internacionales se emiten las cartas o comunicaciones de aceptacién
a las universidades emisoras y a los/as estudiantes. A partir de ese momento, la
comunicacion con el alumnado se canalizara directamente desde las ORls.

Para que los/as estudiantes desplazados a la UCLM dispongan de informacion util
antes de su llegada, se ha creado una guia del estudiante, que es posible consultar en
el siguiente enlace: https://airei.uclm.es/in/infoEN.aspx.

Acogida en la UCLM e informacion

Los/as estudiantes deberan dirigirse a la ORI que corresponda; alli se les podra ayudar
a encontrar alojamiento, y se les informara sobre la vida en la ciudad, el
funcionamiento de la UCLM, etc.; esta informacion se ofrece en una reunidon con
todos/as los/as estudiantes internacionales, donde se resuelven las dudas que se
plantean. El alumnado, se dirigira al coordinador o coordinadora de centro, que serd su
‘referente académico’ en todo lo concerniente a eleccion, modificaciéon o consulta de
las asignaturas que va a realizar durante su estancia.

En la reunién general celebrada con los/as estudiantes extranjeros, y que tiene lugar
en cada campus durante la primera semana del cuatrimestre correspondiente, se les
da la bienvenida oficialmente y se les informa de los trdmites de matriculacién, de las
fechas y horario del curso de espafiol para estudiantes internacionales, de los tramites
administrativos, de cdmo podran conseguir los certificados académicos una vez hayan
realizado sus examenes y finalizado su estancia, etc.
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Cursos de lengua espainola para estudiantes internacionales

Debido al incremento de estudiantes que se incorporan a la Universidad de Castilla-La
Mancha a través de los programas internacionales, y ante la necesidad de establecer
un programa centralizado para el aprendizaje de la lengua espaifiola para
extranjeros/as se ha creado un Curso de Lengua Espafiola para estudiantes
internacionales. Estos cursos se desarrollan en Toledo, Albacete, Cuenca, Ciudad Real y
Talavera en los dos semestres del curso académico; en ambos semestres la duracidn
de cada curso es de 40 horas.

Los cursos se organizan y dirigen con el apoyo de la Fundacion de la Universidad de
Castilla- La Mancha, a través de su sede de los Cursos de Espafiol en Toledo (ESTO),
cuya informacién puede ampliarse en su pagina web:
http://www.uclm.es/fundacion/esto/.

Los objetivos que se pretenden conseguir con estos cursos son, por una parte, mejorar
el conocimiento de la lengua espaiola por parte del alumnado, y; por otra, facilitarle
su integracién social, cultural y lingliistica, tanto en el dmbito universitario, como en el
de su lugar de residencia durante su estancia en la UCLM. Asimismo, se le ofrece las
pautas adecuadas de la lengua escrita al sistema espanol universitario.

Reglamento del Estudiante Visitante

El R.D. 1742/2003, de 19 de diciembre, establece la normativa basica para el acceso a
los estudios universitarios de cardcter oficial. La citada norma no contempla la
realizacion de estudios en la Universidad sin reconocimiento oficial; situacidon que, sin
embargo, ha sido objeto de tratamiento normativo a través de distintas disposiciones.

En los ultimos afios se ha constatado una creciente demanda de estudiantes visitantes
gue, con caracter temporal, desean ampliar su formacion en la Universidad de Castilla-
La Mancha, a través de la realizacién de estudios de primer, segundo o tercer ciclo, en
adelante grado y postgrado. Algunas Universidades espanolas han atendido esta
demanda regulando las condiciones de acceso de estos/as estudiantes y permitiendo
la matricula sin efectos académicos, con los matices precisos en funcion de las
peculiaridades de cada institucion.

La Universidad de Castilla-La Mancha, en virtud de la autonomia universitaria y en el
ambito de sus competencias, ha estimado necesario establecer un marco normativo
qgue atienda las necesidades sociales en esta materia. Se trata del “Reglamento del
Estudiante Visitante Internacional” -2018-.

A través de este Reglamento se regula la situacién de aquellos estudiantes visitantes
gue deseen ampliar conocimientos cursando estudios parciales en la Universidad de
Castilla-La Mancha, que no tengan como finalidad la obtencién de un titulo oficial.
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Debe tenerse en cuenta que la admision mediante esta modalidad estard siempre
supeditada a la demanda de los estudios universitarios de caracter oficial.

Al alumno o alumna solicitante se le adscribird a un centro de ensefianza universitario.
Tras la presentacion del formulario de candidatura como estudiante visitante, se
analiza, junto a su expediente académico, su posible aceptacién por la UCLM, en
funcién de las disponibilidades materiales y personales del centro en el que vaya a
desarrollar sus estudios. En caso de aceptarse su solicitud, se remitira al estudiante,
siempre y cuando sea necesario, la preceptiva carta de admisidon. A partir de este
momento, puede iniciar los trdmites de matriculacion previa presentacion de la
siguiente documentacion:

- Formulario de candidatura.

- Documento acreditativo de estar o haber estado matriculado en otra universidad
espanola o extranjera, y certificacién académica de los estudios realizados, donde
se especifiquen las asignaturas cursadas.

- Documento acreditativo de conocimiento del idioma espafiol, en caso de no ser
este el idioma de su pais de origen.

- Documentacion acreditativa de haber realizado estudios preuniversitarios para
aquellos/as alumnos/as que no hayan iniciado estudios universitarios y vengan a la
UCLM con estudios realizados en el extranjero.

- Documentacién acreditativa, en el caso de alumnos/as espafioles/as, en la que se
especifique su forma de acceso a las Universidades espafiolas.

- Cualquier otra documentacién que se considere oportuna.

5.1.2.4 Informacidn especifica de la Facultad de Ciencias Sociales de Cuenca

La Facultad de Ciencias Sociales cuenta con un Coordinador con competencias en
materia de relaciones internacionales y movilidad, encargado de coordinar los
Programas Soécrates/Erasmus+/Bilaterales/SICUE. El alumnado de la Facultad que
participe en el Programa Sdcrates / Erasmus contara, ademas, con el apoyo de la
Oficina de Relaciones Internacionales (ORI) del Campus de Cuenca, a través de su
coordinador/a de campus, tanto en lo referente a su preparacion, como durante la
totalidad de su estancia en la Universidad de destino.

El Programa Socrates/Erasmus es una iniciativa de la Unidn Europea destinada a
facilitar el intercambio de estudiantes entre las distintas Universidades de los Estados

miembros, asi como con las de otros paises europeos.

Cada afio, aproximadamente en el mes de diciembre, la ORI de la Universidad de
Castilla-La Mancha realiza una convocatoria de becas dirigida a los/as estudiantes que
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deseen realizar una estancia en alguna Universidad extranjera dentro del Programa
Sécrates durante el siguiente curso académico.

Las estancias tienen, por lo comun, la duracién correspondiente a un curso académico
(nueve meses), aunque también cabe la posibilidad de realizar estancias por un
periodo de tiempo menor. La estancia del alumnado en la Universidad extranjera tiene
como soporte la existencia previa de un Convenio suscrito entre dicha Universidad y la
UCLM. Al frente de cada Convenio figura siempre un profesor o profesora responsable
de la UCLM.

En la actualidad, los convenios a los que tienen acceso los/as estudiantes de la
Facultad de Ciencias Sociales con Universidades que permiten el intercambio en las
titulaciones integradas en el ambito de las ciencias sociales son:

Universidad Pais
Bergische Universitat Wuppertal Alemania
Université Paris XIl Val de Marne Francia
Fachhochschule Kiel, University of Applied Sciences Alemania
Fachhochschule Trier Alemania
Technological Educational Institute of the lonian Islands Grecia
Haute Ecole Mosane d'Enseignement Supérieur, Liege Bélgica
Groupe Ecole Supérieure de Commerce de Troyes Francia
Léonard de Vinci P6le Universitaire Francia
Université de Franche-Comté Francia
Université de La Rochelle Francia
Univesity of Bucharest Rumania
Warsaw University of Technology Polonia
Université Montesquieu-Bordeaux IV Francia
Technological Educational Institute of Crete Grecia
Debreceni Egyetem - Debrecen University Hungria
Universita degli Studi di Catania Italia
Universita degli Studi di Pavia Italia
Universita degli Studi di Siena Italia
Universita degli Studi di Torino Italia
Universita degli Studi di Trento Italia
International Business School at Vilnius University Lituania
The Karol Adamiecki University of Economics in Katowice Polonia
Uniwersytet W Bialymstoku - University of Bialystok Polonia
University of Rzeszow Polonia
Warsaw School of Information Technology Polonia
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Instituto Politécnico de Leiria

Instituto Politécnico de Leiria
Universidade da Beira Interior
Universidade do Minho

Technical University in Kosice
University "Stefan cel Mare" Suceava
Valahia University of Targoviste

Ecole de Commerce Européenne de Lyon
Université d'Orléans

Université de Paris-Dauphine (Paris IX)
Universita degli Studi dell'Insubria
Université de Liege

Reykjavik University

Universita degli Studi di Parma
Université De Limoge

Université du Mainez

Université Montpellier 1I-Béziers
Universita degli Studi di Firenze

Vaxjo University

Université de La Rochelle

University of Warsaw

Szolnok University College
Politechnika Gdanska

High Economic-Social School in Ostroleka
Haute Ecole de la Province de Liege
University of Dumlupinar

Universita degli Studi di Bologna
Université Jean Moulin Lyon 3

ECE Bordeaux

Universita Politecnica delle Marche

Portugal
Portugal
Portugal
Portugal
Republica Eslovaca
Rumania
Rumania
Francia
Francia
Francia
Italia
Bélgica
Islandia
Italia
Francia
Francia
Francia
Italia
Suecia
Francia
Polonia
Hungria
Polonia
Polonia
Bélgica
Turquia
Italia
Francia
Francia

Italia

Leon Kozminski Academy of Entrepreneurship and Management Polonia

OLYMPUS Szkola Wyzsza im. Romualda Kudlinskiego

Wroclaw University of Economics
Université de La Rochelle

INHOLLAND University Rotterdam
Universita degli Studi di Ferrara

Silesian School of Economics and Languages
Instituto Politécnico de Braganca
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Polonia
Polonia
Francia
Holanda
Italia
Polonia
Portugal
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Instituto Politécnico de Coimbra

Universidade Atlantica

Instituto Politécnico do Cavado e do Ave
Katholieke Hogeschool Zuid-West-Vlaanderen, Kortrijk
Universita degli Studi di Torino

University of Ljubljana

Uniwersytet Jagiellonski
Ludwig-Maximilians-Universitat Miinchen
Universitat des Saarlandes

Universitat Passau

Université de Paris-Dauphine (Paris IX)
Universita degli Studi di Verona

Academy of Humanities and Economics in Lodz
The Karol Adamiecki University of Economics in Katowice
European Business School — London

Dalarna University College

Universita degli Studi di Firenze

Universita degli Studi di Bologna

University of Bucharest

Warsaw University of Technology

Comenius University in Bratislava
Karl-Franzens-Universitat Graz

Uniwersytet Opolski

Karel de Grote-Hogeschool

Université des Sciences Sociales Toulouse
Manchester University

Uniwersgtet Jagiellonski

Uniwersytet Warszawski

Con caracter previo a su desplazamiento a la Universidad extranjera, los/as alumnos/as
adjudicatarios/as de una beca del Programa Sécrates/Erasmus deben contactar con el
profesor o profesora responsable del Convenio y/o con el Vicedecano o Vicedecana
competente de la Facultad, con la finalidad de elaborar un Contrato de Estudios de las
asignaturas que van a cursar en la Universidad extranjera. De este modo, el alumnado
tendra la garantia de que, aprobadas esas asignaturas, equivaldran a las asignaturas

correspondientes de la UCLM.
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Portugal
Portugal
Portugal
Bélgica
Italia
Eslovenia
Polonia
Alemania
Alemania
Alemania
Francia
Italia
Polonia
Polonia
Reino Unido
Suecia

Italia

Italia
Rumania
Polonia
Rep. Eslovaca
Austria
Polonia
Bélgica
Francia
Reino Unido
Polonia
Polonia
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5.1.2.5 Movilidad de estudiantes con Universidades espaiiolas. Sistema de
Intercambio entre Centros Universitarios Espaiioles (SICUE)

Uno de los objetivos mas importantes de la Universidad de Castilla-La Mancha es que
sus estudiantes adquieran una formacion de calidad que les permita acceder al mundo
del empleo en 6ptimas condiciones, tanto en lo que se refiere a los contenidos
adquiridos durante su estancia en la UCLM, como en lo concerniente a la capacidad de
relacién y comunicacion con los demas. Para ello, la Universidad suscribe con caracter
anual convenios con otras universidades del territorio nacional. Para garantizar la
efectividad de estos intercambios, la UCLM pone en funcionamiento una convocatoria
especifica, denominada SICUE (Sistema de Intercambio entre Centros Universitarios
Espafioles), aprobada por la CRUE en julio de 1999. Siete meses mas tarde, en febrero
de 2000, los Rectores de las universidades espafiolas firmaron un convenio marco para
el establecimiento de este sistema de movilidad de estudiantes entre las universidades
espafiolas.

Principios generales del programa SICUE

A través de este programa, los/as estudiantes de las universidades espafiolas pueden
cursar parte de sus estudios en otra universidad distinta a la propia, con garantias de
reconocimiento académico y de aprovechamiento, asi como de adecuacién a su perfil
curricular. Este sistema de intercambio toma en consideracion el valor formativo del
intercambio, al hacer posible que el/la estudiante acceda a sistemas docentes
diferentes, incluyendo las practicas, asi como la diversidad de los aspectos sociales y
culturales de otras Autonomias. El intercambio de estudiantes esta basado en la
confianza entre las instituciones, la transparencia informativa, la reciprocidad y la
flexibilidad.

Acuerdos Bilaterales

Para hacer efectivo el intercambio se establecen también acuerdos bilaterales entre
las distintas universidades, donde se determinan los centros, titulaciones, oferta de
plazas y duracion del intercambio. Estos acuerdos tienen cardacter indefinido, siempre
gue no se produzca la cancelacion por una de las partes. Esta circunstancia no impide,
sin embargo, la formalizacidn de nuevos acuerdos bilaterales o la ampliacién de los ya
existentes. Dicha formalizacién deberd efectuarse en los meses de octubre, noviembre
y diciembre, para garantizar su validez en el siguiente curso académico. La relacion de
plazas ofrecidas por todas las universidades se publica en la pagina web de la CRUE:
http://www.crue.org

Acuerdos Académicos
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La movilidad del estudiantado se basard en el Acuerdo Académico, que describira la
actividad a realizar en el centro de destino y serd reconocido por el centro de origen.
Dicho Acuerdo Académico habrd de ser aceptado por las tres partes implicadas -
alumno/a, centro de origen y centro de destino- y tendra caracter oficial de contrato
vinculante.

Procedimiento

Cada curso académico, el Vicerrectorado de Estudiantes y Responsabilidad Social
elabora un Documento informativo para todo el alumnado de la UCLM, con la finalidad
de que conozca en profundidad las ofertas académicas en otras Universidades y los
requisitos de acceso al programa de movilidad SICUE. Dicho documento se publica en
la pagina web de la UCLM:
https://previa.uclm.es/servicios/orienta2/entrada.aspx?id=137

Cada Universidad designard una persona responsable de la ejecucién y coordinacion
del programa en su institucion.

El procedimiento a seguir es el siguiente:

Firma de los convenios por titulaciones, centros, plazas y periodo de tiempo.
- Remision a la CRUE para su publicacion en la pagina web.

- Realizacién de la convocatoria anual por parte de las universidades de origen.
- Comunicacién a todos/as los/as coordinadores/as de centro.

- Establecimiento de plazos de solicitud.

- Recogida y mecanizacion de la totalidad de las solicitudes presentadas.

- Resolucion de las solicitudes y adjudicacion de las plazas con base en el expediente
y la memoria presentados.

- Publicacién de los resultados y apertura de un plazo para la formulacién de
reclamaciones.

- Publicacién de la lista definitiva de los admitidos y apertura de un plazo de
renuncias.

- Elaboracidn de un listado por cada universidad de destino y envio a los responsables
de la ejecucion del programa en cada una de ellas.

- Cumplimentacién del acuerdo académico.

- Matriculacion de los/as estudiantes en su universidad de origen, que comunicara
sus nombres a las universidades de destino.

- Recepcidn de los informes finales de la actividad desarrollada una vez concluido el
intercambio.
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Requisitos de los/as candidatos/as y proceso de solicitud

La solicitud se realiza al Vicerrectorado de Estudiantes y Responsabilidad Social,
mediante la cumplimentacidn de los impresos normalizados que estan recogidos en la
siguiente pdagina web de la UCLM:
https://previa.uclm.es/servicios/orienta2/entrada.aspx?id=137

Los requisitos que deben reunir los/as candidatos/as son los siguientes:

- Haber superado en la universidad de origen 90 créditos para las licenciaturas,
ingenierias y arquitecturas, y 30 créditos para las diplomaturas, ingenierias técnicas
y arquitectura técnica.

- Estar matriculados/as en 30 créditos adicionales, en todos los casos.
- Remision de la siguiente documentacion:

o Impreso de solicitud

o Fotocopia del DNI

o Copia del expediente académico, que indique las calificaciones obtenidas
hasta septiembre del curso anterior

o Copia de su matricula actual.

o Memoria justificativa de la peticién (maximo 2 folios)

Seleccion de candidatos/as

La seleccion de candidatos/as se realizara por una Comisiéon de cinco miembros,
presidida por el/la Vicerrector/a de Estudiantes y Responsabilidad Social, y de la que
formaran parte el/la coordinador/a del Programa y un/a representante de estudiantes.

Se valorard la nota media del expediente académico y la memoria justificativa de la
peticion, a la que se dard un valor maximo de un punto. Para la nota media se tendran
en cuenta Unicamente las calificaciones obtenidas en la convocatoria de septiembre
del curso anterior al del momento de la presentacidén de la solicitud. Se aplicara el
baremo siguiente:

Suspenso: 0
Aprobado: 1

Notable: 2
Sobresaliente: 3
Matricula de Honor: 4

5.1.2.6. Becas Séneca
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Para aquellos/as estudiantes que hayan conseguido un intercambio SICUE, el
Ministerio de Educaciéon y Ciencia convoca anualmente las becas SENECA, cuya
normativa y procedimiento de solicitud se encuentra en la pagina web del citado
Ministerio: http://www.becasministerio.es/becas-seneca/

Procedimiento
- Realizacién de la convocatoria por el MEC, normalmente en el mes de abril.

- Comunicacion por el Vicerrectorado de Estudiantes y Responsabilidad Social de
dicha convocatoria a todos los centros de la Universidad.

- Comunicacion por el Vicerrectorado de Estudiantes y Responsabilidad Social de la
convocatoria a todo el alumnado que haya obtenido un intercambio , con envio del
impreso de solicitud.

- Recepcion de las solicitudes en el plazo establecido por el MEC.

- Incorporacion de los datos del alumnado solicitante en una base de datos del MEC.
- Remision de las solicitudes y de la base de datos al MEC.

- Resolucién y adjudicacién de las plazas por una comisién del MEC.

- Publicacién de las listas provisionales en la pagina web del MEC y apertura de un
plazo de reclamaciones.

- Publicacién de las listas definitivas en la pagina web del MEC.

- Comunicacidn a todos los centros.

Requisitos de los/as candidatos/as

Los/as estudiantes que quieran acceder a una beca SENECA deben reunir los siguientes
requisitos:

- Haber obtenido un intercambio SICUE.

- Tener una nota media minima de 1,5 para titulaciones superiores, y de 1,2 para
titulaciones de grado medio.

- La duraciéon maxima del intercambio no excedera de 9 meses.

5.1.2.7. Distribucién de funciones
Vicerrectorado de Estudiantes y Responsabilidad Social de la UCLM

Intercambio SICUE

- Firma de acuerdos bilaterales con otras universidades

60

CSV: 373779806089902521612959 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es






canrus o exceenaa wremancona. | ViCETTectorado de Docencia

- Envio a la CRUE de los convenios vigentes establecidos.

- Publicacién en la pdgina web de la universidad de las convocatorias y comunicacion
a todos los centros.

- Recogida de las solicitudes intercambios SICUE e informatizacion.
- Resolucion de la concesidon de los intercambios SICUE y de las reclamaciones.
- Recepcidn de las renuncias de los beneficiarios de intercambio SICUE.

- Comunicacidn del listado definitivo a todas las universidades.

Becas SENECA

- Difusién de la convocatoria SENECA y comunicacion a los centros.
- Comunicacién al alumnado con intercambio SICUE.

- Recogida y mecanizacién de las solicitudes de beca SENECA.

- Envio de las solicitudes al MEC.

- Envio del listado de estudiantes con intercambio SICUE al MEC.

- Remision del certificado de créditos superados al MEC.

Tratandose de alumnos/as externos/as con intercambio SICUE o beneficiarios/as de
una beca SENECA, se recabard la informacién de todos los centros con los impresos
debidamente cumplimentados y firmados y se remitird al MEC, con el visto bueno del
Vicerrector o Vicerrectora de Estudiantes y Responsabilidad Social.

Facultades y Escuelas de la UCLM

- Impulso de la firma de acuerdos bilaterales con otras universidades

- Firma de los acuerdos académicos.

- Firma de las solicitudes de intercambio por parte de los Coordinadores del Centro.
- Asesoramiento de alumnos/as para la elaboracion de los acuerdos.

- Remision al Vicerrectorado de Estudiantes y Responsabilidad Social de copia del
certificado de incorporacion de los/as alumnos/as a los centros de destino.

- Remision al Vicerrectorado de Estudiantes y Responsabilidad Social del Certificado
de Créditos Superados ,firmado por el/la Coordinador/a del Centro.
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5.1.3 PROCEDIMIENTOS DE COORDINACION DOCENTE HORIZONTAL Y VERTICAL DEL
PLAN DE ESTUDIOS

Tal y como establece la Unidad de Innovacidn y Calidad Educativa del Vicerrectorado
de Docencia (2009), para lograr la coordinacion docente -tanto horizontal como
vertical- entre las asignaturas que integran los grados, y garantizar la efectividad de
dichos mecanismos, la Junta de Centro designara un/a Coordinador/a de titulacién
para el Grado de Turismo y 4 coordinadores/as de curso.

Las funciones de los/as coordinadores/as de curso seran las siguientes:

- Coordinacidn de las guias docentes relativas a las asignaturas del correspondiente
curso académico y planificacién de los ajustes y modificaciones necesarios para el
curso siguiente.

- Coordinacion de los trabajos interdisciplinares propuestos.
- Coordinacion de la carga global de trabajo del estudiante en cada curso.

- Coordinacién de las actuaciones tutoriales que se lleven a cabo durante el curso
académico.

- Supervision del cumplimiento de los criterios de evaluacién previstos en las guias
docentes de cada una de las asignaturas.

- Coordinacién de las demandas de formacién del equipo docente a su cargo.

En el ejercicio de sus funciones, el/la coordinador/a de curso realizara las siguientes
actuaciones:

- Convocar las reuniones del equipo docente que sean necesarias.

- Coordinar el calendario de realizacién de pruebas de evaluacién y otras actividades
docentes evaluables a lo largo del curso académico.

- Asistir a todas las reuniones convocadas por el/la coordinador/a de titulacion.

- Informar al coordinador o coordinadora de titulacion sobre las necesidades
formativas del equipo docente que imparta docencia en el curso asignado.

Por su parte el/la coordinador/a de titulacion se encargarda de establecer los
mecanismos necesarios de interrelacidn entre los/as coordinadores/as de curso. En
concreto, asumira las siguientes funciones:

- Coordinar la actuacién de todos/as responsables (coordinadores/as) de curso.

- Coordinar la adecuada implantacién del titulo.
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- Coordinar la formacidn general del profesorado con docencia en la titulacién en los
aspectos relativos a la ensefianza y evaluacién por competencias.

- Coordinar la consecucién de las competencias del titulo a lo largo de los cuatro afios
académicos que integran el Grado.

- Coordinar las actuaciones tutoriales que se lleven a efecto.

- Coordinar los instrumentos necesarios para realizar la correspondiente evaluacion
interna (o autoevaluacion).

- Coordinar los recursos y espacios fisicos asignados al Grado.

- Coordinar la elaboraciéon y puesta en practica del ‘Programa de Acogida de los
Estudiantes’.

En el ejercicio de sus funciones, el/la coordinador/a de titulacién realizard las
siguientes tareas:

- Convocar todas las reuniones que sean necesarias con los/as coordinadores/as de
curso.

- Mantener contacto permanente con instituciones y organismos competentes, con
la finalidad de organizar cursos de formacion docente para el profesorado.

- Cumplimentar el informe de evaluacidn relativo a la titulacién.

El/la coordinador/a de titulacidn y los/as coordinadores/as de curso se reuniran con
los/as coordinadores/as de practicas y de trabajo de fin de grado (TFG), para garantizar
la coordinacidn vertical del Grado en Turismo.

Por otra parte, al ser el de Turismo un Grado con vocacién interdisciplinar, en el que
estan presentes distintos departamentos, se hace necesario establecer mecanismos de
coordinacion docente que garanticen que el desarrollo del Grado se ajusta a este
planteamiento compartido y que es similar en todos los grupos de estudiantes que
cursen alguna de las asignaturas de cada materia. También es necesaria una
coordinacidon docente entre las asignaturas de un mismo cuatrimestre, al objeto de
planificar temporalmente y coordinar el trabajo que se propone a los/as estudiantes
en las diferentes asignaturas. Ademas de los mencionados, los mecanismos de
coordinacion docente que se plantean son los siguientes:

- Reuniones periddicas de los de profesores/as que imparten docencia en los grados
de la Facultad de Ciencias Sociales. Para garantizar la adecuada adquisicion de las
competencias del titulo, dichas reuniones estaran orientadas a detectar posibles
solapamientos entre las materias que integran la titulacién, asi como las eventuales
disfunciones en la secuencia temporal de los contenidos impartidos en cada una de
ellas.

- Elaboracién por el profesorado implicado de la planificacién docente de las
asignaturas, que sera compartida y difundida.
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- Contacto permanente entre el profesorado para conocer las actividades
desarrolladas y préximas a realizar.

- Reuniones del profesorado de cada curso con el/la coordinador/a de la titulacion
para realizar un seguimiento de las actividades propuestas y realizadas, asi como
para revisar la planificacion del semestre.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 24.3 del Reglamento de organizacién,
funcionamiento y régimen interno de los drganos colegiados y de gobierno de la
Universidad de Castilla-La Mancha (aprobado en Consejo de Gobierno de 18 de julio de
2017 y publicado en D.O.C.M. no 145 de 27 de julio de 2017 y en BOUCLM no 194 de
julio- agosto de 2017), la Facultad de Ciencias Sociales cuenta, ademads, con la
Comisién de Garantia de Calidad del Centro. Este 6rgano institucional participa en las
tareas de planificacién y seguimiento del Sistema de Garantia Interna de la Calidad
(SGIC), ademas de actuar como un vehiculo de comunicacién y transmisién interna de
la politica, objetivos, planes, programas, responsabilidades y logros de este sistema.

La Decana del Centro es la Presidenta de la Comisidn y nombra, entre los miembros de
su equipo directivo, al Coordinador o Coordinadora de Calidad. Por su parte, la Junta
de Centro elige a los/as restantes componentes de la Comisidon de Garantia Interna de
la Calidad:

- Un/a representante del personal docente e investigador (PDI, con vinculacién
permanente al Centro) adscrito/a a cada una de las titulaciones y masteres oficiales
del Centro.

- Un/a representante de los/as estudiantes de cada una de las titulaciones y masteres
oficiales del Centro.

- Un/a representante del personal de administracion y servicios (PAS) de la Facultad.

- De manera opcional, la Junta de Centro podra integrar en la Comision a agentes
externos: miembros de colegios profesionales, representantes del sector
empresarial, egresados/as, etc.
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5.2. ACTIVIDADES FORMATIVAS

El catdlogo de actividades formativas que se realizaran en el Grado de Turismo, entre
las propuestas en el catalogo del Vicerrectorado de Docencia de la Universidad de

Castilla-La Mancha, seran las siguientes:

10

11

12

13

14

15

16

Actividad formativa
Ensefianza presencial (Teoria)
Ensefianza presencial (Practicas)
Resolucién de problemas y/o casos
Tutorias de grupo
Talleres o seminarios
Practicas externas
Tutorias individuales
Debates en clase
Presentacién de trabajos o temas
Elaboraciéon de memorias, informes o trabajos
Estudio o preparacion de pruebas
Trabajo de campo
Lecturas y analisis de articulos y recensiones
Elaboracién de portafolios
Prueba de progreso

Prueba final

5.3. METODOLOGIAS DOCENTES

El catalogo de metodologias docentes que se realizaran en el Grado en Turismo, entre
las propuestas en el catdlogo del Vicerrectorado de Docencia de la Universidad de

Castilla-La Mancha, seran las siguientes:
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Tipo
Presencial
Presencial
Presencial
Presencial
Presencial
Presencial
Presencial
Presencial
Presencial
Auténoma
Auténoma
Auténoma
Auténoma
Auténoma
Presencial

Presencial
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

10

11

Vicerrectorado de Docencia

Metodologia docente
Método expositivo/Leccion Magistral
Pruebas de evaluacidn formativa
Presentacién de memorias, informes o trabajos
Resolucién de problemas y/o casos
Lectura y andlisis de articulos y recensiones
Tutorias de grupo
Trabajo auténomo
Trabajo dirigido o tutorizado
Practicas
Estudio de casos

Aprendizaje orientado a proyectos

5.4. SISTEMAS DE EVALUACION

El catdlogo de sistemas de evaluacion que se realizardn en el Grado en Turismo, entre

los propuestos en el catalogo del Vicerrectorado de Docencia de la Universidad de

Castilla-La Mancha, seran los siguientes:

10

Sistema de evaluacion
Valoracién de memorias, informes o trabajos de practicas
Evaluaciéon de informes o trabajos
Prueba final
Pruebas de progreso
Evaluacién de practicas externas
Valoracién de problemas y/o casos
Valoracion de practicas
Valoracidn de talleres y/o seminarios
Valoracidn de la participacidn con aprovechamiento

Evaluacion de la presentacion oral
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5.5. FICHAS DE LAS MATERIAS

MATERIANS 1: ECONOMIAY ENTORNO ECONOMICO

Créditos Caracter Semestre Ubicacion en la

estructura modular
27 Obligatoria 19, 29,32y 49 Moédulo 1

6 Basica 19 Moédulo 1

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter Créditos Semestre
Introduccién a la Economia Obligatoria 9 19y 29
Historia Econdmica Basica 6 &
Entorno Econdmico Obligatoria 9 32y 40

Internacional

Politica econémica Obligatoria 9 32y 40

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Buscar informacion, su analisis, interpretacién, sintesis y transmision.

Resolucién de problemas de forma creativa e innovadora.

Trabajar de forma autédnoma y con iniciativa personal.

Escuchar, negociar, persuadir y defender argumentos oralmente o por escrito.
Conocer las principales teorias y enfoques de analisis econdmico para ser capaz de
explicar el comportamiento de los agentes econdmicos en los niveles micro y
macroecondmico, asi como las imperfecciones que pueden surgir en distintos
sectores como consecuencia del proceso econdmico.

Conocer los modelos y técnicas de andlisis del entorno econémico y juridico al que
las empresas se enfrentan en la actualidad, con especial atencién a la bisqueda de
oportunidades y la anticipacidn a los posibles cambios.
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

INTRODUCCION A LA ECONOMIA

Tema 1. Introduccion general.

Tema 2. Produccion y Costes. Equilibrio en la empresa turistica.

Tema 3. Andlisis cuantitativo de la oferta y la demanda. Las elasticidades.
Tema 4. Teoria de la demanda. El consumidor demandante de turismo.

Tema 5. Agregados macroecondmicos, identidades contables y condiciones de
equilibrio macroecondmico. Introduccidn a las cuentas satélite del turismo.
Tema 6. Empleo, salarios y nivel general de precios.

Tema 7. El mercado turistico.

Tema 8. El sector exterior: El tipo de cambio y mercados de divisas.

ENTORNO ECONOMICO INTERNACIONAL

Tema 1. Indicadores de la actividad econdmica, conceptos y rasgos basicos de la
economia mundial.

Tema 2. Crecimiento y desarrollo econémico internacional: Impacto del turismo.
Tema 3. El sistema de comercio internacional: Teorias, politicas, regulacidn y rasgos
actuales y organismos econémicos de comercio, finanzas y desarrollo econémico.
Tema 4. Globalizacidn financiera internacional: El sistema monetario y financiero.
Tema 5. Bloques econdmicos internacionales: La Unidn Europea.

HISTORIA ECONOMICA

Tema 1. El concepto de historia econédmica y los antecedentes histdricos del turismo
Tema 2. Los descubrimientos geograficos y su repercusion en la economia de los siglos
XV y XVI. La escuela de Salamanca.

Tema 3. Industrializacién, desarrollo econémico y turismo.

Tema 4. El turismo entre las dos guerras. La Crisis de 1929.

Tema 5. Turismo, capitalizacién, globalizacion y revolucidn tecnoldgica.

Tema 6. El papel del turismo en el desarrollo econdmico actual.

POLITICA ECONOMICA

Tema 1. Introduccion y objetivos de la politica econdmica

Tema 2. Introduccion de la politica turistica

Tema 3. La politica monetaria, financiera y fiscal de la empresa turistica

Tema 4. El emprendedor y la politica de empresas turisticas en Europa

Tema 5. Las politicas comerciales, de competencia y de I+D+i en el entorno de la
empresa turistica

Tema 6. La politica de medioambiente y el turismo

Tema 7. La politica turistica nacional

68

»
@
a
o
o
c
kel
o
©
=
B2
£
S
o
©
©
o
o}
»
=
0
o
=
e
®©
c
©
kel
©
o
=
(@]
©
o)
©
o
2
o
(@]
>
©
o
©
(2}
Q
o
o
o)
c
kel
<}
o
o
=
S
o}
o
o
@
2
=
0
o
=
e
c
[}
Q@
o
©
©
=
=
o
>
\
o
0
o2}
IS\
—
©
—
IS
0
IS
=}
o
o)}
©
S
©
=}
@
o
~
N~
™
N
™
>
[0}
O






Vicerrectorado de Docencia

CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

Tema 8. Las politicas turisticas en el dmbito local: la gestion publica de destinos
turisticos

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La materia Economia y Entorno econdmico se compone de cuatro asignaturas que se
integran en el médulo 1 del grado.

La primera de ellas, Introduccidon a la Economia, de cardcter anual, introduce al
alumnado en los grandes temas y métodos del analisis econdmico, al tiempo que le
suministra una serie de conceptos basicos y herramientas que serdn utilizadas
también en asignaturas de otras areas docentes, como Entorno Econdmico
Internacional y Politica Econdmica. Esta asignatura contribuye a entender cémo
funciona una economia de mercado. Ademas, ayudard al alumnado a "pensar como
economista”, esto es, a plantearse cémo las personas y las sociedades tomar sus
decisiones ante cursos de accidon alternativos, utilizando para ello las herramientas del
anadlisis econdmico, aplicadas al turismo. Asimismo, le permitirda conocer y manejar
una bateria de conceptos y herramientas habituales que son patrimonio comun de la
economia como disciplina y como profesion: equilibrio e interdependencia, mercados,
demanda y oferta (desagregadas y agregadas), costes, elasticidad, ciclos econémicos,
contabilidad nacional, macro agregados, tipo de cambio e interés, etc.

En segundo lugar, en la asignatura Historia Econdmica se aborda el fenémeno del
turismo desde su dimensidn histérica, desde sus origenes hasta la actualidad,
analizando los factores de oferta y demanda que explican su evolucién e impacto
economico.

En tercer lugar, en la asignatura Entorno Econdmico Internacional se ofrece una
panoramica de los rasgos, problemas y tendencias de la Economia Internacional, con
particular atencion a la estructura, efectos y regulacién de la competencia
internacional del sector turistico. Con ello se busca comprender cémo funciona la
economia mundial y sus principales instituciones bajo un contexto de globalizacion y
creciente movilidad internacional de mercancias, capitales y personas. También se
analizan los principales bloques econdmicos internacionales con especial atencion a la
estructura econdmica y organizativa de la Unidn Europea.

Por ultimo, la asignatura Politica Econdmica tiene como objetivo que los/as
estudiantes lleguen a conocer la légica del proceso de toma de decisiones, la insercion
de los fines de politica econdmica en el esquema general de objetivos politicos, la
articulacion de los instrumentos para alcanzarlos, y los efectos de tales medios en el
ambito particular de las instituciones y las empresas turisticas.

El objetivo general de esta materia serd, por tanto, conseguir formar profesionales
con un mejor conocimiento e interpretacién de la realidad econdmica, de la ldgica de
actuacién de sus agentes principales, para con ello poder valorar (tanto cuantitativa
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como cualitativamente) las distintas actuaciones de los decisores publicos y conocer
los efectos que van a tener dichas actuaciones sobre la actividad de las empresas
turisticas. Sin duda, en el desarrollo profesional de las personas que cursan esta
carrera es imprescindible poseer un cuerpo sélido de conocimiento que permita
comprender el entorno econdmico en el que se inserta la actividad profesional a
desempeiiar, tanto en relacidon con el comportamiento de los agentes econdmicos,
como en relaciéon con el entendimiento de las grandes variables macroecondmicas,
pues ambas sirven de base para la comprension de la realidad econémica a la que la

empresa turistica y el profesional se enfrentan.

OBSERVACIONES

No existen requisitos previos

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB01, CB02,CB03, CB04, CBO5.
Competencias generales: CG01, CG03, CG0O7, CGO8.

Competencias transversales: CT01, CT02, CTO03.

Competencias especificas: CE01, CE02, CE03, CE06, CEO7, CE18.

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espanol

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

Actividades formativas c::r:: ° Prese::ialidad
N2 Metodologia docente
1 Ensefanza Presencial (Teoria) 179,00 100% Método expositivo/Leccion Magistral
2 | Ensefianza Presencial (Practicas) 92,50 100% Resolucion de problemas y/o casos
3 Presentacién de trabajos o temas 1,00 0% Pruebas de evaluacién formativa
4 | Tutorias individuales 2,00 100% Trabajo dirigido o tutorizado
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Elaboracién de memorias, informes o

5 . 157,50 0% Trabajo dirigido o tutorizado
trabajos

6 | Resolucidn de problemas y/o casos 8,00 100% Trabajo dirigido o tutorizado

7 | Talleres o seminarios 24,50 100% Resolucidn de problemas y/o casos
Lecturas y analisis de articulos y Lecturas y analisis de articulos y

8 ] 10,00 0% .
recensiones recensiones

9 Elaboracién de portafolios 31,00 0% Estudio de casos

10 | Estudio o preparacién de pruebas 306,50 0% Trabajo auténomo

11 | Prueba final 13,00 100% Pruebas de evaluacién formativa

TOTAL HORAS 825,00

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

1 Prueba final

Valoracidn de la participacién con

aprovechamiento

3 Valoracién de problemas y/o casos

Valoracion de memorias, informes o

trabajos de practicas
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Ponderacion en porcentaje
Minimo Maximo
20% 70%
0% 10%
0% 30%
0% 40%
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MATERIA N2 2: ESTADISTICA APLICADA AL SECTOR TURISTICO

Créditos Caracter Semestre Ubicacion en la
estructura modular

6 Basica 29 Moédulo 1

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter Créditos Semestre

Estadistica en turismo Basica 6 pA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Conocer y aplicar de forma adecuada las técnicas propias del anadlisis estadistico
descriptivo.

e Saber presentar y analizar la informacién obtenida.

e Resolver problemas de forma creativa e innovadora.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

ESTADISTICA EN TURISMO.

Tema 1. Andlisis estadistico unidimensional.
Tema 2. Andlisis estadistico multidimensional.
Tema 3. Numeros indice.

Tema 4: Probabilidad y variables aleatorias

Tema 5: Modelos de distribucidn de probabilidad.
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JUSTIFICACION DE LA MATERIA

En el dmbito empresarial es imprescindible un manejo basico de las técnicas
fundamentales para el tratamiento de la informacién cuantitativa. Esta necesidad se
traduce en un conocimiento de las principales fuentes de informacidn estadistica, las
reglas bdsicas para su interpretacidon y andlisis, y un dominio de los instrumentos
analitico-cuantitativos mds relevantes. La misién fundamental de la asignatura
Estadistica en turismo es proporcionar las herramientas necesarias, tanto para la
descripcidn cuantitativa critica y rigurosa de la realidad a la que se enfrentaran los/as
estudiantes de turismo en su futuro laboral, como para la adecuada toma de
decisiones en un ambiente de incertidumbre. Mdas auln, estas herramientas son
utilizadas continuamente en las demas asignaturas del Grado. En especial, su caracter
basico radica en ser llave para emprender, entre otras, materias de caracter
cuantitativo del grado.

OBSERVACIONES

No existen requisitos previos

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB01, CB02, CB03, CB04, CB0O5
Competencias generales: CG06, CG07,
Competencias transversales: CT01

Competencias especificas: CE02, CEO4, CE18

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espanol

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

Actividades formativas C(:Imputo P % lidad
N2 oras resenciafica Metodologia docente
1 | Ensefianza Presencial (Teoria) 33,30 100% Método expositivo/Leccion Magistral
2 | Ensefianza Presencial (Practicas) 16,70 100% Resolucion de problemas y/o casos
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

Vicerrectorado de Docencia

Talleres o seminarios 4,00 100% Resolucion de problemas y/o casos
Elaboracién de memorias, informes o L,

. 30,00 0% Resolucion de problemas y/o casos
trabajos
Estudio o preparacidn de pruebas 60,00 0% Trabajo auténomo
Prueba de progreso 2,00 100% Pruebas de evaluacién formativa
Prueba final 4,00 100% Pruebas de evaluacién formativa

TOTAL HORAS 150,00

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

1

2

Valoracidn de practicas

Prueba final
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Ponderacion en porcentaje

Minimo Maximo
30% 30%
70% 70%

»
@
a
o
o
c
kel
o
©
=
B2
£
S
o
©
©
o
o}
»
=
0
o
=]
e
®©
c
©
kel
©
o
=
(@]
©
)
©
o
2
o
(@]
>
©
o
©
(2}
Q
o
o
o)
c
kel
<}
o
o
=
S
o}
o
o
@
2
=
0
o
=
e
c
[}
Q@
o
©
©
=
=
o
>
\
o
0
o2}
IS\
—
©
—
IS
0
IS
=}
o
o)}
©
S
©
=}
@
o
~
N~
™
N
™
>
[0}
O






canrus o exceenaa wremancona. | ViCETTectorado de Docencia

TECNICAS CUANTITATIVAS DE OPTIMIZACION Y DE PREVISION

MATERIA N2 3:
PARA EL TURISMO

Créditos Caracter Semestre

6 Basica 49

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter

Técnicas cuantitativas de Basica
optimizacion y de prevision
para el turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ubicacion en la

estructura modular

Moédulo 1
Créditos Semestre
6 40

e Buscar informacidn, su analisis, interpretacion, sintesis y transmision.

e Conocer las técnicas de analisis causal y prediccién de alta frecuencia de datos.
e Resolver problemas de forma creativa e innovadora.

e Trabajar de forma auténoma y con iniciativa personal.

e Conocer la existencia de herramientas y técnicas informaticas aplicadas a la
gestidon de una empresa, y para el tratamiento de datos y estimacidén causal y de
series temporales, por descomposicién y ARIMA.

e Saber especificar qué variables enddégenas modelizar para obtener informacién

util y estimar modelos de series temporales de variables de coyuntura.

e Desarrollar su propio criterio respecto a la seleccion de las herramientas
informaticas especificas mas adecuadas para la gestion de las principales areas de

la empresa.
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

TECNICAS CUANTITATIVAS DE OPTIMIZACION Y DE PREVISION PARA EL TURISMO.

Tema 1. Tipos de datos de alta y baja frecuencia en series temporales. Estimacién y
predicciéon de modelos con variables de alta frecuencia anualizadas.

Tema 2. Utilizacidon de modelos para la toma de decisiones.

Tema 3. Informes con resultados y conclusiones basados en el analisis empirico de
modelos.

Tema 4. Principales modelos y teorias de optimizacidn en turismo. Resolucion, tipos
de problemas y analisis de las condiciones éptimas.

Tema 5. Programacion lineal. Formulacion del problema. Principales tipos de
problemas en turismo.

Tema 6. Resolucién computacional. Resolucidn practica de modelos mediante los
programas apropiados.

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La toma de decisiones es una accién inherente a toma empresa del sector turistico
que afecta a muchos estamentos. En esta asignatura se dan a conocer los aspectos
basicos de las metodologias para la toma éptima de estas decisiones. Ademas, la
obtencién de datos previsibles futuros de precios, de oferta hotelera, y demas
variables sectoriales, es fundamental para tomar decisiones empresariales y para
anticiparse a situaciones futuras con un cierto grado de seguridad y acierto.

El analisis econdmico, sea desde un punto de vista micro o macroecondémico, ha de
conocer el funcionamiento del sistema econémico (es decir, variables y relaciones que
se establecen entre ellas) objeto de estudio, a fin de poseer un soporte para la
propuesta de alternativas en el ambito de la toma de decisiones. Un instrumento muy
util es el disefio de modelos de prediccién de alta frecuencia (trimestrales y
mensuales, generalmente) en el que se representen matemdticamente los sistemas a
analizar, especificando las multiples relaciones presentes, generalmente previo
analisis estratégico, y determinando la validez de estas relaciones hasta conseguir un
modelo vdlido para representar tales sistemas reales, de modo que, sobre estas
relaciones, puedan plantearse escenarios con multiples respuestas ante situaciones
distintas (simulaciones alternativas), sobre la prediccion de las variables de alta
frecuencia, analizadas.

Esta asignatura, en este contexto, cubre metodolégicamente y técnicas de andlisis de
series temporales, causal y prediccion por descomposicion de datos de alta
frecuencia, acordes para representar mediante sistemas de ecuaciones los sistemas
econdmicos sobre los que actuar y plantear escenarios cercanos a la realidad.
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

OBSERVACIONES

Vicerrectorado de Docencia

No existen requisitos previos

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB02, CB03, CB04, CB0O5

Competencias generales: CG05, CG06, CGO7

Competencias transversales: CTO1

Competencias especificas: CE02, CEO4, CE0S8, CE18.

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espafiol

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

. . Computo %
Actividades formativas . 8 ialidad
N2 oras resenclaiida Metodologia docente
1 | Enseflanza Presencial (Teoria) 15,00 100% Método expositivo/Leccidn Magistral
2 | Ensefianza Presencial (Practicas) 30,00 100% Resolucidn de problemas y/o casos
3 | Resolucidn de problemas y/o casos 8,50 100% Resolucion de problemas y/o casos
., . Presentacion de memorias, informes
4 Presentacién de trabajos o temas 4,00 100% .
o trabajos
Elaboracién de memorias, informes o . .
5 . 50,00 0% Trabajo dirigido o tutorizado
trabajos
6 | Estudio o preparacion de pruebas 40,00 0% Trabajo auténomo
7 Prueba final 2,50 100% Pruebas de evaluacion formativa
TOTAL HORAS 150,00
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SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ponderacién en porcentaje

Ne Sistema
Minimo Maximo
1 Prueba final 70% 70%
Valoracion de memorias, informes o 30% 30%

trabajos de practicas
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MATERIA N24: ENTORNO SOCIAL

Créditos Caracter Semestre

6 Obligatoria 52

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter

Las relaciones humanas en el Obligatoria
mundo actual

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ubicacion en la

estructura modular

Moédulo 1
Créditos Semestre
6 52

e Comprender las relaciones humanas en los diferentes contextos.

e Conocer las bases psicosociales de las relaciones humanas y de los conflictos.

e Saber relacionar y analizar los factores psicolégicos y sociales en los procesos

relacionales.

e Saber valorar el significado de las relaciones sociales en el Turismo.

e Saber analizar, argumentar y organizar una exposicion, combinando sintesis y

desarrollo explicativo.

e Saber comunicar, utilizando para ello los recursos personales y los de las nuevas

tecnologias aplicadas a la docencia.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

LAS RELACIONES HUMANAS EN EL MUNDO ACTUAL.

Tema 1: Psicologia y relaciones sociales

Tema 2: Percepcidn, actitudes y comportamientos sociales

Tema 3: Relaciones sociales y conflicto
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Tema 4: Relaciones humanas y grupo

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

En esta materia seva a estudiar el conocimiento de lo social como un conjunto
estructurado a partir de claves que articulan las relaciones y orientan las conductas.

La asignatura “Las relaciones humanas en el mundo actual” se centrard en el analisis
del campo social y los elementos y niveles de funcionamiento de las relaciones
humanas, mostrandonos que el tejido social es una trama compleja compuesta por
multitud de componentes.

Un graduado en Turismo debe saber buscar informacién significativa en los
fundamentos psicosociales que afectan a los individuos y a los grupos. Valorando y
analizando los fendmenos sociales podra adoptar una posicion que le permitird
ajustarse y estudiar la realidad social y turistica.

OBSERVACIONES

No existen requisitos previos

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB01, CB02, CB03, CB04, CB0O5
Competencias generales: CG02, CG03, CG04, CG05, CG06, CGO7
Competencias transversales: CT01, CT02, CT03

Competencias especificas: CEQ1, CE02, CE04, CE19, CE25

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espanol
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

Vicerrectorado de Docencia

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

.. . Computo %
Actividades formativas - = ialidad
N2 oras resenclaiida Metodologia docente
1 Ensefianza presencial (Teoria) 48,00 100% Método expositivo/Leccion magistral
Elaboracion de memorias, informes o »
2 . 37,50 0% Resolucion de problemas y/o casos
trabajos
Elaboracion de memorias, informes o o .
3 . 37,50 0% Trabajo dirigido o tutorizado
trabajos
4 Prueba final 2,00 100% Pruebas de evaluacién formativa
5 Estudio o preparacion de pruebas 15,00 0% Trabajo auténomo
6 Tutorias de grupo 10,00 100% Tutorias de grupo
TOTAL HORAS 150

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

1 Prueba final

2 Valoracién de problemas y/o casos

3 Evaluacion de informes o trabajos

4  Valoracion de practicas

81

Ponderacion en porcentaje

Minimo Maximo
30% 30%
30% 30%
20% 20%
20% 20%
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MATERIA N25: ORGANIZACION DE EMPRESAS

Créditos Caracter

6 Basica

27 Obligatorio

ASIGNATURAS

Denominacion

Fundamentos de
administracion de empresas

Organizacion de empresas y
direccién de Recursos
Humanos

Operaciones y procesos de
produccion en Turismo

Procesos estratégicos en
turismo

Creacién de empresas
turisticas

Semestre

Caracter

Basica

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ubicacion en la

estructura modular

Modulo 2
Moédulo 2
Créditos Semestre

6 20

9 30y 40

6 62

6 72

6 72

e Resolver problemas de forma creativa e innovadora.
e Conocer las teorias y modelos de organizacién de las empresas desde perspectivas
estructurales y conductuales para asegurar su funcionamiento eficaz y eficiente,

prestando especial atencion a los aspectos humanos en las organizaciones.
e Escuchar, negociar, persuadir y defender argumentos oralmente o por escrito.
e Buscar informacidn, su analisis, interpretacion, sintesis y transmisién.
e Asumir una responsabilidad social y ética en la toma de decisiones.
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Entender la diversidad en términos de personas y culturas.

Ejercer el liderazgo y la autocritica.

Conocer los modelos y técnicas de andlisis del entorno econdémico y juridico al que
las empresas se enfrentan en la actualidad, con especial atencién a la bisqueda de
oportunidades y la anticipacién a los posibles

cambios.

Conocer los procesos orientados a crear, comunicar, suministrar e intercambiar
productos y servicios en el mercado que tienen valor para clientes, empresas y
sociedad en general.

Trabajar de forma auténoma y con iniciativa personal.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Tema 1. Fundamentos de la Administracién y Direccion de Empresas

Tema 2. Andlisis econémico de la empresa turistica

Tema 3. Empresario y tipos de empresas. La empresa turistica.

Tema 4. La funcién de direccidon. Especial referencia a la empresa turistica.

Tema 5. Los objetivos de la empresa turistica.

Tema 6. Localizacion, tamafio y desarrollo de la empresa turistica.

Tema 7. La direccién y la toma de decisiones en la empresa turistica.

Tema 8. Toma de decisiones en distintos contextos de informaciéon y con mas de un
decisor.

ORGANIZACION DE EMPRESAS Y DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Tema 1. Escuelas de Organizacién

Tema 2. Disefo Organizativo

Tema 3. Contexto de Disefio Organizativo

Tema 4. Estructuras Organizativas en el sector turistico

Tema 5. Tipologias Organizativas y comportamiento organizativo en el ambito
turistico

Tema 6. La Direccién de Recursos Humanos en el ambito turistico

Tema 7. Reclutamiento, Seleccidn y Socializacion en empresas turisticas
Tema 8. Formacién y Desarrollo de Carreras Profesionales en el ambito turistico
Tema 9. Motivacion, Liderazgo y comportamiento individual

Tema 10. Rendimiento y Politica Salarial en empresas turisticas

OPERACIONES Y PROCESOS DE PRODUCCION

Tema 1. Introduccién a la direccidn de operaciones en empresas turisticas

Tema 2. Estrategia de operaciones en empresas turisticas

Tema 3. Diseno y desarrollo de nuevos productos y servicios turisticos

Tema 4. Planificacién de la capacidad de la empresa turistica y localizacién de las
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instalaciones

Tema 5. Seleccion y disefio del procesos turisticos.

Tema 6. Gestion de la calidad en el ambito turistico.

Tema 7. La planificacidon de las operaciones a medio y corto plazo.

Tema 8. La gestién de inventarios y planificacidn de las necesidades de materiales en
empresas turisticas.

Tema 9. Planificacién y evaluacién de proyectos turisticos.

PROCESOS ESTRATEGICOS EN TURISMO.

Tema 1. La naturaleza de la direccién estratégica

Tema 2. Misién, objetivos y valores de la empresa turistica

Tema 3. Andlisis del entorno de la empresa turistica

Tema 4. Andlisis interno de la empresa turistica

Tema 5. Estrategias y ventajas competitivas de la empresa turistica
Tema 6. Estrategias competitivas en el sector turistico

Tema 7. Direcciones de desarrollo estratégico de una empresa turistica
Tema 8. Evaluacion e implantacion de estrategias en empresas turisticas

CREACION DE EMPRESAS TURISTICAS

Tema 1. El entorno de la creacion de empresas: Las pymes

Tema 2. El emprendedor y la creacion de empresas turisticas

Tema 3. La idea de negocio turistico: generacion, evaluacion y seleccién

Tema 4. El plan de empresa: objetivos, estructura y plan estratégico

Tema 5. El plan de empresa: marketing y operaciones

Tema 6. El plan de empresa: Organizacién, recursos humanos y viabilidad econémico-
financiera

Tema 7. Busqueda de recursos financieros

Tema 8. Constitucién de la empresa: Aspectos legales

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La direccidon de cualquier empresa exige tomar decisiones basadas, tanto en el célculo
econémico, como en el funcionamiento integrado de la organizacion. Las cinco
asignaturas que componen esta materia tienen como finalidad abordar esta cuestion.

En la asignatura Fundamentos de la Administracion de Empresas, que se imparte en el
primer semestre del primer curso del grado en Turismo, se introduce al alumnado en
el mundo de la empresa turistica, su organizacién, sus areas funcionales y sus
relaciones con el entorno. La visidn general y bdsica de la teoria y los aspectos
abordados en esta asignatura se concretara y profundizard en las asignaturas de
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cursos posteriores.

En segundo lugar, en la asignatura Organizacion de Empresas y Direccidén de Recursos
Humanos, de caracter anual, en el primer semestre se introduce al alumnado en el
ambito organizativo de la empresa turistica con la intencién de analizar estructuras
organizativas, disefos, teorias y sistemas de organizar procesos. En el segundo
semestre, se analiza la direccién de recursos humanos, buscando ofrecer una visidon
amplia de los principales conceptos y técnicas esenciales para dirigir al personal de
una empresa turistica de forma que contribuya al logro de los objetivos organizativos.
La justificacidon basica de los conocimientos impartidos en esta asignatura parte de
analizar a las empresas desde una dimension econdmica, como un sistema de
asignacion de recursos en el mercado, y organizativa, como un sistema de elementos
interrelacionados con un objetivo finalista. La direccién de cualquier empresa exige
hacer compatibles ambas dimensiones, tomando decisiones basadas en un célculo
econdmico adecuado, pero sin olvidar el funcionamiento integrado de la organizacion,
prestando especial atencién a sus elementos humanos.

En tercer lugar, en la asignatura Operaciones y Procesos de Produccién en Turismo,
se introduce al alumnado en conceptos y modelos para una direccién eficaz y
eficiente de las operaciones en el ambito de las empresas turisticas. Su principal
objetivo es analizar el papel de la direccién de las operaciones en el contexto de una
empresa turistica, la relacion con el resto de las areas funcionales de la empresa y los
diferentes enfoques de toma de decisiones para una gestién eficiente de las
operaciones. Ademads, sera importante que el alumnado comprenda lo que las
empresas mejor gestionadas estdn realizando en relacién con sus competidores en
temas relacionados con la internacionalizacidn de servicios, innovacidon en servicios,
gestion de inventarios, etc. Al final de la asignatura, el alumnado debe ser capaz de
entender cémo el disefio de las operaciones y su optimizacién puede ser tanto o mas
importante que otras areas funcionales de la empresa, tales como finanzas,
comercializacion o investigacion y desarrollo.

En cuarto lugar, en la asignatura Procesos estratégicos en turismo, se plantea una
vision global de la direccion de empresas turisticas con un enfoque estratégico.
Partiendo de la relacién de la empresa con su entorno, esta perspectiva permite
identificar las oportunidades y amenazas externas a las que se enfrentan las
empresas, asi como sus fortalezas y debilidades. También se estudia el potencial que
presentan los recursos y capacidades que poseen las empresas y codmo se deben
incluir en la formulacién de estrategias con el fin de crear ventajas competitivas
sostenibles en el tiempo.

Por ultimo, y, en quinto lugar, la asignatura Creacidon de Empresas Turisticas pretende
dotar al alumnado de conocimientos y habilidades para disefiar un plan de empresay
para ser capaz de ponerlo en marcha, teniendo en cuenta su factibilidad, su
adecuacién a las oportunidades del mercado y su aceptabilidad en términos de
rentabilidad, riesgo y criterios éticos. Para ello, los conocimientos en materias
relacionadas como Fundamentos de Administracién de Empresas u Organizacion de
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Empresas y Direccién de Recursos Humanos son indispensables. El autoempleo es una
opcién alternativa para el futuro profesional de los egresados. Por este motivo, las
habilidades desarrolladas a lo largo del Grado son fundamentales para lograr que el
proyecto de empresa se implante maximizando la probabilidad de éxito.

OBSERVACIONES

No existen requisitos previos

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB01, CB02, CB03, CB04, CB0O5

Competencias generales: CG01, CG03, CG05, CG06, CGO7, CGO8

Competencias transversales: CT01, CT02, CT03

Competencias especificas: CE01, CE10, CE11, CE15, CE17, CE18, CE19

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espafiol

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

Actividades formativas C:::)::o Prese::iali dad
N2 Metodologia docente
1 | Ensefianza Presencial (Teoria) 170,00 100% Método expositivo/Leccién Magistral
2 | Ensefianza Presencial (Practicas) 70,00 100% Resolucion de problemas y/o casos
3 | Tutorias de grupo 23,50 100% Tutorias de grupo
4 | Talleres o seminarios 5,00 100% Resolucion de problemas y/o casos
5 | Resolucién de problemas y/o casos 28,00 100% Resolucidon de problemas y/o casos
6 Elaboracion de memorias, informes o 200,00 0% Trabajo dirigido o tutorizado

trabajos
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7 | Estudio o preparacién de pruebas 305,00 0% Trabajo auténomo
Lecturas y analisis de articulos y Lecturas y analisis de articulos y
8 . 10,00 0% .
recensiones recensiones
9 Presentacion de trabajos o temas 3,00 100% Pruebas de evaluacion formativa
10 | Prueba final 10,50 100% Pruebas de evaluacién formativa
TOTAL HORAS 825,00

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

1 Prueba final

Valoracion de memorias, informes o

trabajos de practicas

3 Pruebas de progreso
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Ponderacidn en porcentaje

Minimo Maximo
30% 70%
0% 70%
0% 30%
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MATERIA N2 6: CONTABILIDAD, FISCALIDAD Y FINANZAS

Créditos Caracter

36 Obligatorio
ASIGNATURAS
Denominacion

Introduccion a la
Contabilidad

Control de costes y
presupuestario en el sector
turistico

Inversion y financiacidn en la
empresa

Planificacion financiera de la
empresa turistica

Fiscalidad empresarial:
Introduccidn vy fiscalidad
personal

Semestre

19, 22,39, 42, 52y 8°

Caracter

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

Obligatoria

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ubicacion en la

estructura modular

Modulo 2
Créditos Semestre
9 12y 20
6 5¢
9 32y 49
6 5¢
6 8¢

e Conocer la normativa y los sistemas contables que conducen a la obtencidn,
analisis e interpretacion de informacidn externa e interna a la empresa para la
toma de decisiones de los distintos agentes interesados en ella, como accionistas,

directivos, clientes, empleados o administracion publica.
e Buscar informacion, su analisis, interpretacion, sintesis y transmision.

e Resolver problemas de forma creativa e innovadora.

e Asumir una responsabilidad social y ética en la toma de decisiones.
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Escuchar, negociar, persuadir y defender argumentos oralmente o por escrito.
Aplicar las teorias y enfoques de andlisis econdmico para explicar el
comportamiento de los agentes econdmicos.

Conocer el intercambio de recursos econdmicos a lo largo del tiempo entre los
individuos, empresas e instituciones financieras, lo que implica el andlisis de las
decisiones de inversiones y financiacién en la empresa, la teoria de carteras, la
valoracion de activos y el funcionamiento de los mercados financieros.

Trabajo auténomo e iniciativa personal.

Conocer los modelos y técnicas de analisis del entorno econémico y juridico al que
las empresas se enfrentan en la actualidad, con especial atenciéon a la busqueda de
oportunidades y la anticipacion a los posibles cambios.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD

Tema 1. Introduccién a la contabilidad financiera y la normativa contable
Tema 2. Teoria del patrimonio, método contable y teoria de las cuentas
Tema 3. El ciclo contable y el registro contable

Tema 4. Existencias

Tema 5. Acreedores y deudores por operaciones de trafico

Tema 6. Inmovilizado material e intangible

Tema 7. Operaciones de inversién y financiacién

Tema 8. Cuentas anuales

CONTROL DE COSTES Y PRESUPUESTARIO EN EL SECTOR TURISTICO

Tema 1. El sistema de informacién contable en la empresa

Tema 2. Conceptos basicos en la contabilidad de costes

Tema 3. Modelos de coste aplicables al sector turistico

Tema 4. Herramientas para la gestién en el sector turistico

Tema 5. Planificacién, presupuestacién y control en empresas turisticas

INVERSION Y FINANCIACION DE LA EMPRESA

Tema 1. Objetivo financiero de la empresa

Tema 2. Gestion financiera del mercado turistico

Tema 3. Modelos de valoracion y seleccidén de inversiones

Tema 4. Evaluacidn financiera de proyectos turisticos
Tema 5. Eficiencia de los mercados. El mercado turistico

PLANIFICACION FINANCIERA DE LA EMPRESA TURISTICA

Tema 1. Introduccidn
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

Tema 2. Gestidn de activos y pasivos circulantes. La importantica de los flujos de caja
en el sector turistico.

Tema 3. Planificacién financiera a corto y largo plazo.

Tema 4. Herramientas para la gestién de empresas turisticas

FISCALIDAD EMPRESARIAL: INTRODUCCION Y FISCALIDAD PERSONAL.
Tema 1. Introduccidn al sistema fiscal espafiol y a la Ley General Tributaria

Tema 2. El Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
Tema 3. El Impuesto sobre Sociedades

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

Esta materia comprende los contenidos contables, financieros y fiscales necesarios
para la gestion de empresas turisticas. En concreto, esta materia estd integrada por
cuatro asignaturas.

En primer lugar, la asignatura de Contabilidad General se estructura en dos partes
claramente diferenciadas; Fundamentos de Contabilidad, en donde se ponen de
manifiesto los conocimientos bdsicos necesarios para poder adentrarse en la ciencia
contable; la segunda parte consiste en el tratamiento contable tedrico y practico de
las problematicas desarrolladas por el Plan General de Contabilidad. La asignatura de
Contabilidad General es anual y se imparte durante el primer curso del Grado de
Turismo. A lo largo de todo el curso se analizara el marco conceptual que, en funcién
de la normativa vigente, nos llevara a la generacién de la informacién que de manera
estandarizada permitird homogeneizar la de todas las empresas. Esta asignatura va a
aportar al alumnado los instrumentos bdsicos para llevar a cabo la gestion
empresarial. En este sentido, va a ofrecer la informacién de tipo econdmico y
financiero necesaria para la toma de decisiones depurada, coherente y fiable. Dicha
asignatura es la base sobre la que se asientan la asignatura Control de Costes vy
Presupuestario en el Sector Turistico que se imparte en tercer curso del Grado. Por
otra parte, esta asignatura se encuentra intimamente relacionada con asignaturas de
otras areas, como por ejemplo con Derecho de la Empresa, Inversidén y Financiacién
de la Empresa, Planificacion Financiera de la Empresa Turistica y Fiscalidad
empresarial: Introduccion y fiscalidad personal. Por tanto, supone una pieza muy
importante en el aprendizaje y comprension de otras materias multidisciplinares del
Grado y uno de los pilares fundamentales que, a nivel profesional, abriran puertas al
alumno en el mundo laboral. Es una asignatura fundamental en un estudiante del
Grado, ya que le ensefiara a representar los hechos econdmicos, y elaborar los
estados financieros de una empresa, aspecto fundamental para posteriormente,
poder interpretar y tomar decisiones.

En segundo lugar, la asignatura de Control de Costes y Presupuestario en el Sector
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

Turistico se imparte en el tercer curso de los estudios de Turismo, durante el primer
cuatrimestre. Permite la elaboracidn de informacion, desde el ambito interno de la
empresa, que complementa aquella obtenida mediante la contabilidad financiera de
la empresa estudiada en Introduccion a la Contabilidad de primer curso del grado. El
campo de estudio de la asignatura se centra en el ambito interno de la empresa, en el
estudio de las relaciones de costes, de produccion y de beneficios, en que se
fundamenta la actividad econdmica y productiva de las empresas turisticas. Aporta
una vision sobre la perspectiva interna de la empresa, mediante la utilizacién de todas
las herramientas relacionadas con el estudio de los costes de la empresa y la
aplicacion de distintos modelos de cdlculo. Forma parte del proceso de gestion de la
empresa, relacionada con la planificacién estratégica, control de gestién y control de
actividades y favorece el proceso de toma de decisiones. Se convierte en una
herramienta muy util para la profesion, puesto que permite adquirir a los/as
alumnos/as competencias para la elaboracién de informacién para facilitar el proceso
de toma de decisiones y el control de gestidon de las empresas turisticas.

En tercer lugar, la asignatura Inversion y Financiacién de la Empresa, tiene como
objetivo fundamental dotar a los/as estudiantes de los conocimientos basicos
relacionados con el analisis y seleccién de proyectos de inversién, y la gestién de
inversiones en el dmbito turistico. A partir de un enfoque analitico se pretende que el
alumnado adquiera los conocimientos suficientes para abordar y plantear aquellos
problemas que en la practica se pueden plantear a un director financiero. Los
conceptos que se desarrollan en esta asignatura son importantes para la gestién
financiera tanto de las empresas, como de entidades publicas y particulares. Por otra
parte, los elementos que se introducen son fundamentales para el andlisis de
inversiones y la compresidon de productos financieros elementales tanto de ahorro
como de inversion.

En cuarto lugar, la asignatura Planificacidon Financiera de la Empresa Turistica tiene
como objetivo proporcionar los conocimientos bdsicos en relacién a uno de los
problemas cldsicos de las Finanzas Corporativas: las decisiones de financiacion éptima
de la empresa. A partir de un enfoque eminentemente analitico y tras un breve
recordatorio de los conceptos vistos en el curso anterior relativos a las decisiones de
inversién y la valoracion de activos, se pretende que el alumnado adquiera los
conocimientos suficientes para abordar y plantear aquellos problemas que en la
practica se le puedan plantear al director financiero de la empresa turistica de cara a
la toma de decisiones de inversidn, financiacion y reparto de dividendos. La materia
estudiada sirve de base para muchas otras, ya que sin ella no se podrian integrar
conceptos como el de tipo de interés, operacién financiera, préstamo y valoracion de
activos financieros.

Por altimo, la asignatura Fiscalidad empresarial: Introduccion y fiscalidad personal,
permitira al alumnado acceder a los conocimientos basicos de una realidad
determinante de la actividad empresarial: las decisiones del sector publico en materia
de tributos. La docencia de esta asignatura se dirigira a hacer posible que el alumnado
sea capaz de conocer y utilizar las principales fuentes de informacién fiscal,
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interpretarlas de manera adecuada y valorar sus decisiones empresariales como un
agente dinamico ante las medidas tomadas por la Hacienda Publica. Su inclusién en el
plan de estudios responde a la necesidad de preparar a los/as estudiantes para que
integren la fiscalidad en su actividad profesional, considerandola un factor estratégico
mas en la toma de decisiones de la gestion empresarial. El enfoque estratégico que se
adquiere en esta asignatura es el que permitira al profesional analizar las diferentes
opciones que se abren ante un objetivo empresarial y recomendar una de ellas

atendiendo al entorno fiscal.

OBSERVACIONES

No existen requisitos previos

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB01, CB02, CB03, CB04, CB0O5

Competencias generales: CG01, CG03, CGO5, CGO7,

Competencias transversales: CT01, CT02, CT03

Competencias especificas: CE04, CEO7, CE0S8, CE09, CE11, CE12, CE17

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espanol

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

Actividades formativas c::r:: ° Prese::ialidad
N2 Metodologia docente
1 | Ensefianza Presencial (Teoria) 196,50 100% Método expositivo/Leccién Magistral
2 | Ensefianza Presencial (Practicas) 78,50 100% Resolucion de problemas o casos
3 | Tutorias individuales 3,00 100% Trabajo dirigido o tutorizado
4 | Talleres o seminarios 9,80 100% Resolucion de problemas o casos
5 | Resolucién de problemas y/o casos 60,00 100% Resolucidon de problemas y/o casos
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

Vicerrectorado de Docencia

Elaboracién de memorias, informes o

6 trabajos 230,00 0% Resolucion de problemas y/o casos

7 | Estudio o preparacidn de pruebas 292,50 0% Trabajo auténomo

8 | Trabajo de campo 3,70 100% Trabajo dirigido o tutorizado

9 | Pruebas de progreso 2,50 100% Pruebas de evaluacién formativa

10 | Prueba final 23,50 100% Pruebas de evaluacién formativa
TOTAL HORAS 900,00

g Sistema

Prueba final

Valoracion de memorias, informes o

trabajos de practicas

Pruebas de progreso

93

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ponderacién en porcentaje

Minimo Maximo
30% 70%
0% 70%
0% 30%
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MATERIA N2 7: MARKETING TURISTICO

Créditos Caracter Semestre

6 Basica 2°

18 Obligatoria 59,62y 72

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter
Fundamentos de Marketing Basica
Marketing Turistico Obligatoria
Investigacion de Mercados Obligatoria
E-Marketing y Redes Sociales Obligatoria
en Turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ubicacion en la

estructura modular

Modulo 2
Moédulo 2
Créditos Semestre
6 29
6 5¢
6 62
6 7°

e Buscar informacidn, su analisis, interpretacion, sintesis y transmisién.

e Aplicar las herramientas y métodos para el analisis cuantitativo de la empresa y su

entorno.

e Conocer los procesos orientados a crear, comunicar, suministrar e intercambiar
productos y servicios en el mercado que tienen valor para clientes, empresas y

sociedad en general.
e Conocer, gestionar y aplicar las nuevas tecnologias
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

FUNDAMENTOS DE MARKETING

Tema 1. Introduccion al Marketing turistico

Tema 2. La direccidon de Marketing en la empresa turistica

Tema 3. El entorno del Marketing turistico

Tema 4. El comportamiento de compra del consumidor de productos y servicios
turisticos

Tema 5. El comportamiento de compra de las organizaciones turisticas

Tema 6. Investigacion comercial y gestion de la informacidon de Marketing en la
empresa turistica

Tema 7. Andlisis y evaluacién de la competencia en el sector turistico

Tema 8. Segmentacion de mercados y posicionamiento turistico

MARKETING TURISTICO

Tema 1. El plan de marketing turistico

Tema 2. Disefio y gestidn de productos y servicios turisticos
Tema 3. Decisiones sobre nuevos productos y servicios turisticos
Tema 4. Estrategia de marca turistica

Tema 5. Precios turisticos

Tema 6. Distribucién comercial en el sector turistico

Tema 7. Empresas mayoristas y minoristas en el sector turistico
Tema 8. Comunicacion comercial turistica

INVESTIGACION DE MERCADOS

Tema 1. Introduccion a la investigacion de mercados turisticos
Tema 2. Disefio de investigacion y fuentes de informacion turistica
Tema 3. Investigacion exploratoria: métodos cualitativos

Tema 4. Investigacion descriptiva: métodos cuantitativos

Tema 5. Investigacion causal: experimentacion

Tema 6. Procedimientos de muestreo y tamariio de la muestra
Tema 7. Escalas y cuestionarios

Tema 8. Técnicas de analisis de datos

E-MARKETING Y REDES SOCIALES EN TURISMO

Tema 1. Empresas innovadoras en el sector turistico

Tema 2. Nuevas tecnologias aplicadas al turismo

Tema 3. Marketing digital

Tema 4. Gestion de redes sociales y su influencia en el turismo
Tema 5. Promocidn turistica on-line
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JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La materia Marketing Turistico tiene como objetivos: 1) que el alumnado aprenda los
conceptos y las herramientas clave para entender la funcién y gestién de Marketing
dentro de las organizaciones, en el marco de un entorno dindmico y competitivo; 2)
desarrollar en el alumnado habilidades y capacidades necesarias para desempefiar las
funciones de planificacion y gestion de marketing en todo tipo de organizaciones; 3)
profundizar en los conceptos relacionados con las herramientas bdsicas de marketing:
producto, precio, distribucion y comunicacién, dotando al alumnado de mayor
capacidad para aprender y responder a los retos que plantea la direccion y gestidon
comercial de las organizaciones y empresas turisticas; 4) ofrecer a los/as estudiantes
los conocimientos necesarios sobre las técnicas y herramientas que pueden utilizar
para recopilar datos e informacién sobre el entorno de las organizaciones que faciliten
la posterior toma de decisiones, de modo que los/as alumnos/as adquieran un
conjunto de conocimientos elementales sobre la investigacion comercial, el proceso
de investigacion de mercados, las técnicas de recogida de informacién, los métodos
de investigacidon cualitativos y cuantitativos, la realizacién de un muestreo, el disefio
de encuestas, las escalas de medicién, las principales técnicas de andlisis y la
presentacion de resultados; facilitando que los/as estudiantes puedan identificar los
problemas del entorno o del mercado y desarrollar una investigacién de mercados
para la toma de decisiones dentro de los departamentos comerciales, de marketing o
de investigacion; 5) introducir al alumnado en las nuevas tecnologias, y en la gestidon y
manejo redes sociales como punto de partida de un nuevo turismo, que permita
poner al alcance del turista toda la informacién requerida para viajar, sirviendo su
opinién de referente para otros futuros viajeros; 6) dotar al alumnado de
herramientas que le permitan elaborar estrategias personalizadas, con objetivos
claros de resultados reales y positivos.

OBSERVACIONES

No existen requisitos previos

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB01, CB02, CB03, CB04, CB0O5
Competencias generales: CG01, CG05, CGO7, CG0O8
Competencias transversales: CTO1

Competencias especificas: CE05, CEO7, CE10, CE11, CE20
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Vicerrectorado de Docencia

Espafiol

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

.. . Computo %
Actividades formativas - - ialidad
Ne oras resencialica Metodologia docente
1 | Ensefianza Presencial (Teoria) 140,00 100% Método expositivo/Leccion Magistral
2 | Ensefianza Presencial (Practicas) 87,00 100% Resolucion de problemas y/o casos
3 Presentacion de trabajos o temas 15,00 100% Pruebas de evaluacion formativa
Elaboracidon de memorias, informes o Presentacion de memorias, informes
4 ) 160,00 0% .
trabajos o trabajos
5 | Estudio o preparacidn de pruebas 190,00 0% Trabajo auténomo
6 Prueba final 8,00 100% Pruebas de evaluacién formativa
TOTAL HORAS 600,00

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

1 Prueba final

2 Pruebas de progreso

3 Valoracién de problemas y/o casos

Valoracidn de la participacién con

aprovechamiento
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Ponderacion en porcentaje

Minimo Maximo
40% 60%
0% 60%
0% 5%
0% 5%
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MATERIA N2 8: DERECHO CIVIL Y MERCANTIL APLICADO A LA EMPRESA

Créditos Caracter Semestre

6 Basica 19

6 Obligatoria 62

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter
Derecho de la Empresa Basica
Contratacion y legislacion Obligatoria
turistica

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ubicacion en la

estructura modular

Moédulo 3
Moédulo 3
Créditos Semestre
6 1¢
6 62

e Escuchar, negociar, persuadir y defender argumentos oralmente o por escrito.
e Asumir una responsabilidad social y ética en la toma de decisiones.

e Trabajo autébnomo e iniciativa personal.

e Conocer los modelos y técnicas de andlisis del entorno econémico y juridico al que
las empresas se enfrentan en la actualidad, con especial atencidn a la busqueda de

oportunidades y la anticipacién a los posibles cambios.
e Buscar informacidn, su analisis, interpretacion, sintesis y transmisién.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

DERECHO DE LA EMPRESA.

Tema 1. El concepto de Derecho Civil.
Tema 2. Las fuentes del Derecho Civil.
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Vicerrectorado de Docencia

CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

Tema 3. La persona

Tema 4. Teoria general del contrato.

Tema 5. El derecho subjetivo.

Tema 6. La obligacién.

Tema 7. El contrato.

Tema 8. Condiciones generales de la contratacidn y cldusulas abusivas en el sector
turistico.

Tema 9. Responsabilidad civil extracontractual.

Tema 10. El concepto de Derecho Mercantil.

Tema 11. Las fuentes del Derecho Mercantil.

Tema 12. El empresario.

Tema 13. Cuestiones mercantiles en la constitucion de empresas turisticas.

Tema 14. La competencia: defensa de la competencia y competencia desleal en el
sector turistico.

Tema 15. La propiedad industrial.

Tema 16. Derecho de Sociedades.

CONTRATACION Y LEGISLACION TURISTICA.

Tema 1. Modalidades contractuales en el sector turistico ().

Tema 2. Modalidades contractuales en el sector turistico (Il).

Tema 3. Responsabilidad civil en las empresas turisticas.

Tema 4. Vias extrajudiciales de solucidn de conflictos: el arbitraje turistico.
Tema 5. El empresario turistico.

Tema 6. Signos distintivos y derecho de la competencia.

Tema 7. Los contratos mercantiles de servicios turisticos.

Tema 8. Crisis econédmica de la empresa turistica.

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

Con lainclusidon de esta materia en el Plan de Estudios se pretende que el estudiante
adquiera un conocimiento bdsico de las fuentes normativas, asi como de las
Instituciones de Derecho privado, sobre todo en materia de contratos y
responsabilidad civil, y derecho mercantil, adaptandolo al sector turistico, merced a
las especificidades habidas en este ambito. Es imprescindible para la formacién del
alumnado el conocimiento de un lenguaje juridico técnico basico. Ademads, la
formacién basica del estudiante requiere el conocimiento de las fuentes normativas
del Derecho, para tener conciencia de la necesaria interpretacion de la ley para su
aplicacién al caso concreto, y formar asi su propio sentido critico. La inclusién de esta
materia en el Plan de Estudios se justifica, por otra parte, en la necesidad de que el
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

Vicerrectorado de Docencia

alumnado de turismo conozca los conceptos juridico-formales, no en abstracto, sino
dotandolos de un contenido econdmico social adaptandolos a la realidad del sector
turistico, teniendo siempre presentes las aplicaciones concretas que las ramas del
derecho, civil y mercantil adquieren en la actividad econédmica del citado sector.

OBSERVACIONES

No existen requisitos previos

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB01, CB02, CB03, CB04, CBO5.

Competencias generales: CG01, CG04, CGO5, CGO7.

Competencias transversales: CT01, CT02, CT03

Competencias especificas: CE01, CE12,

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espanol

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

Actividades formativas Cc:-lmputo p %, lidad
N2 oras resenciafica Metodologia docente
1 Ensefianza presencial (Teoria) 54,00 100% Método expositivo/Leccion magistral
2 Ensefianza presencial (Practicas) 30,00 100% Resoluciéon de problemas y/o casos
Elaboracidon de memorias, informes o . i
3 . 100,00 0% Trabajo auténomo
trabajos
4 Estudio o preparacion de pruebas 110,00 0% Trabajo auténomo
5 Prueba de progreso 2,00 100% Pruebas de evaluacién formativa
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

Vicerrectorado de Docencia

Prueba final

4,00

100%

Pruebas de evaluacion formativa

TOTAL HORAS

300,00

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

1

2

3

Sistema

Pruebas de progreso

Prueba final

Valoracién de problemas y/o casos
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Ponderacién en porcentaje

Minimo Maximo
35% 35%
35% 35%
30% 30%
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MATERIA N29: DERECHO LABORAL

Créditos Caracter Semestre Ubicacion en la
estructura modular

6 Obligatoria 82 Modulo 3

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter Créditos Semestre

Normativa laboral en el Obligatoria 6 82
sector turistico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e Conocer las principales instituciones del Derecho del trabajo.

e Comprender el marco normativo de las relaciones laborales, individuales y

colectivas.

e Capacidad para buscar, identificar y utilizar fuentes de produccién normativas

aplicables al caso concreto, asi como para resolver problemas.

e Tener herramientas para argumentar juridicamente y de forma critica y razonada

la adecuacion de los instrumentos regulados.
e Trabajar de forma auténoma y con iniciativa personal.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

NORMATIVA LABORAL EN EL SECTOR TURISTICO.

Tema 1. El Derecho del Trabajo y fuentes.

Tema 2. La contratacion laboral. Figuras contractuales mas comunes en el sector

turistico.

Tema 2. Los derechos y deberes en la relacién empresario y trabajador.
Tema 3. Las condiciones laborales en la empresa: la flexibilidad interna.
Tema 4. Las vicisitudes en la relacion laboral.
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Tema 5. La extincidn del contrato de trabajo.
Tema 6. Las relaciones colectivas en la empresa: representacion, negociacién colectiva
y conflicto.

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

Con la inclusién de esta materia en el Plan de Estudios se pretende que el alumnado
adquiera los conocimientos y la capacitacién suficientes para detectar los problemas
gue en la actualidad plantean las relaciones laborales, fundamentalmente en materia
de contratacidn, condiciones de trabajo y participacién, adaptando sus contenidos al
sector turistico, cuyo caracter estacional determina el recurso a determinadas
modalidades de contratacion y a mecanismos de la flexibilidad interna. Por otra
parte, la formacién bdasica del estudiante requiere adquirir conocimientos de las
fuentes normativas e instituciones del derecho del trabajo, para, de este modo,
disponer de herramientas que le permitan aplicar, con un sentido critico, la normativa
laboral al caso concreto.

OBSERVACIONES

No existen requisitos previos

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB01, CB02, CB03, CB04, CBO5.
Competencias generales: CG04, CG05, CG06, CGO7.
Competencias transversales: CT01, CT02, CTO03.

Competencias especificas: CE01, CE12.

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espanol
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

Vicerrectorado de Docencia

.. . Computo %
Actividades formativas . = ialidad
N2 oras resenclaiida Metodologia docente
1 Ensefianza presencial (Teoria) 27,00 100% Método expositivo/Leccion magistral
2 Ensefianza presencial (Practicas) 15,00 100% Resolucion de problemas y/o casos
3 Resoluciéon de problemas y/o casos 10,00 100% Resoluciéon de problemas y/o casos
Elaboracidn de memorias, informes o o .
4 . 40,00 0% Trabajo dirigido o tutorizado
trabajos

5 Estudio o preparacion de pruebas 55,00 0% Trabajo auténomo
6 Prueba de progreso 1,00 100% Pruebas de evaluacién formativa
7 Prueba final 2,00 100% Pruebas de evaluacion formativa

TOTAL HORAS 150,00

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

1

2

3

Pruebas de progreso

Prueba final

Valoracién de problemas y/o casos
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Ponderacién en porcentaje

Minimo Maximo
35% 35%
35% 35%
30% 30%
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MATERIA N2 10: DERECHO ADMINISTRATIVO

Créditos Caracter Semestre Ubicacion en la

estructura modular

Obligatoria 79 Médulo 3

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter Créditos Semestre
Regulacion administrativa del Obligatoria 6 79
turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer los procesos orientados a crear, comunicar, suministrar e intercambiar
productos y servicios en el mercado que tienen calor para clientes, empresas y
sociedades en general, especialmente en el sector turistico.

Resolver problemas de forma creativa e innovadora.

Trabajar de forma auténoma y con iniciativa personal.

Buscar informacion, su analisis, interpretacidn, sintesis y transmisién.

Asumir responsabilidad social y ética en la toma de decisiones.

Conocer los modelos y técnicas de analisis en el entorno econdmico vy juridico al
gue las empresas se enfrentan en la actualidad, con especial atenciéon a la
busqueda de oportunidades y la anticipacion a los posibles cambios en el sector
turistico.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

REGULACION ADMINISTRATIVA DEL TURISMO.

Tema 1. Bases constitucionales y fuentes del Derecho Administrativo.
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Tema 2. Procedimiento y recursos administrativos.

Tema 3. La contratacion publica, con especial atencién al sector turistico.
Tema 4. Crisis econdmica y Derecho Publico.

Tema 5. La responsabilidad de las Administraciones Publicas.

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

Uno de los objetivos centrales del Titulo de Grado en Turismo es formar profesionales
y expertos en el conocimiento y utilizacion de los procesos, procedimientos vy
practicas empleados en las organizaciones turisticas. Este objetivo general implica
considerar las interrelaciones entre las diferentes partes de la organizacion turistica y
su relaciéon con el entorno.

Los estudios en gestion turistica se han ido desarrollando en funcién de los avances y
necesidades de formaciéon que se producian en el ambito empresarial y econédmico,
las cuales venian también impuestas por la propia legislacién, ya que era preciso un
adecuado conocimiento de dicha legislacidén para la realizacién de los negocios y la
gestidn de patrimonios.

A este respeto, el conocimiento de los fundamentos y los principales instrumentos de
Derecho Publico y del Derecho Administrativo resulta de gran importancia para el
futuro graduado en turismo. Son muchas las relaciones entre las empresas turisticas y
las Administraciones Publicas y resulta imprescindible conocer las herramientas
necesarias para participar en las compras publicas de bienes y servicios, defenderse
de una sancion administrativa, interponer recursos, etc. Por ello, se considera que es
necesario que el egresado adquiera conocimientos suficientes relativos a las
instituciones basicas del Derecho, en especial, del Derecho Administrativo.

OBSERVACIONES

No existen requisitos previos

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB01, CB02, CB03, CB04 y CBO5.
Competencias generales: CG01, CG04, CG06, CGO7

Competencias transversales: CT01, CT02, CTO3.
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Competencias especificas: CE03, CE06, CE12, CE21

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espafiol

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

.. 5 Computo %
Actividades formativas H Presencialidad
Ne oras esencialica Metodologia docente
1 | Ensefanza presencial (Teoria) 26,00 100% Método expositivo/Leccion magistral
Elaboracion de memorias, informes o . i
2 . 50,00 0% Trabajo auténomo
trabajos
.. . Presentacién de memorias, informes
3 | Presentacidn de trabajo o temas 15,00 100% .
o trabajos
4 | Prueba final 1,00 100% Pruebas de evaluacién formativa
5 | Debates en clase 3,00 100% Resolucion de problemas y/o casos
6 | Estudio o preparacién de pruebas 55,00 0% Trabajo auténomo
TOTAL HORAS 150,00

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

1 Evaluaciéon de informes o trabajos
2 Valoracién de problemas y/o casos
3 Prueba final

Valoracidn de la participacién con
aprovechamiento
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Ponderacion en porcentaje

Minimo Maximo
60% 60%
10% 10%
20% 20%
10% 10%
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MATERIA N2 11: GEOGRAFIA Y TERRITORIO

Créditos Caracter Semestre Ubicacion en la

estructura modular
Basica 19 Modulo 4

Obligatoria 79 Médulo 4

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter Créditos Semestre
Recursos territoriales Basica 6 19
turisticos
El espacio en el medio rural y Obligatoria 6 79

urbano: planificacién y
gestion del turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Capacidad de analizar las particularidades geograficas, sociales, econdmicas,
politicas, culturales y de recursos de los espacios y destinos turisticos para su
promocion y desarrollo.

Capacidad de resolver problemas a través de métodos cientificos al tiempo que se
familiariza a los alumnos con la identificacidn y manejo de las distintas variables
necesarias para el analisis.

Comprension de la progresiva complejidad y diversificaciéon del turismo como
productivo, manteniendo una actitud positiva y racional en el desarrollo de la
actividad y capacidad de adoptar decisiones abiertas y reflexivas en la actual
sociedad de ocio.

Desarrollo de aptitudes y sensibilidad para comprender costumbres y ambitos
culturales diferentes, ya sea en paises extranjeros, como en su propia ciudad.
Fomento de razonamientos criticos a través de la puesta en marcha de
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

metodologias basadas en estudios de caso especificos.

e Incentivacidon de la capacidad de analisis y sintesis mediante la realizacion de
estudios de caso especificos.

e Saber valorar las potencialidades turi-sticas de un recurso territorial, utilizando las
herramientas especificas para el desarrollo y disefio de proyectos turisticos
vinculados al territorio.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

RECURSOS TERRITORIALES TURISTICOS

Tema 1. La importancia de los factores geogréficos en el desarrollo y localizacién del
turismo

Tema 2. Grandes conjuntos regionales y principales espacios turisticos

Tema 3. El territorio espaiiol como marco del desarrollo turistico

EL ESPACIO EN EL MEDIO RURAL Y URBANO: PLANIFICACION Y GESTION DEL
TURISMO

Tema 1. Espacios rurales. Procesos socioecondmicos y dindmica espacial. El turismo.
Tema 2. La planificaciéon del turismo en areas rurales

Tema 3. Espacios urbanos. La ciudad multifuncional: el turismo.

Tema 4. La planificacidon del turismo en dreas urbanas y metropolitanas

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

Asumiendo como punto de partida que el fendmeno turistico presenta una clara
dimension espacial, con esta materia se aborda el estudio del medio para el desarrollo
del turismo, su implantacion y ordenacion en el espacio. En la medida en que esta
materia tiene como objetivo estudiar el territorio como recurso turistico, se
profundizard en el conocimiento geografico del territorio espafiol y su uso turistico,
asi como en el andlisis de la génesis, organizacién y estructura de los paisajes rurales y
urbanos.

Se trata de una materia basica y obligatoria que desde los fundamentos del analisis
territorial aporta contenidos tedricos y aplicados, que tienen como objetivo despertar
en el alumnado una conciencia reflexiva y critica acerca de los procesos de desarrollo
turistico, proporcionandole una formacién sdlida para el éptimo desempefio de las
distintas salidas profesionales asociadas al grado en Turismo. Por una parte,
contribuye a dotar al alumno de una base suficiente para poder profundizar en su
analisis y planificacién y, por tanto, de gran utilidad para quienes opten por la
especializacién en planificacion y gestidn del turismo, a la vez que enriquece y amplia
la visién acerca del turismo de aquellos otros que se decidan en el futuro por su
aplicacién en la puesta en marcha de empresas turisticas.
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

OBSERVACIONES

Vicerrectorado de Docencia

No se establecen requisitos previos para cursar esta materia

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CBO1, CB02, CB03, CB04, CBO5.

Competencias generales: CG01, CG03, CG04, CG05, CGO6, CGO7

Competencias transversales: CT01, CT02, CTO03.

Competencias especificas: CE01, CE02, CEO7, CE15, CE16, CE24.

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espafiol

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

.. . Computo %
Actividades formativas - - ialidad
N2 oras resenciafida Metodologia docente
1 | Ensefianza presencial (Teoria) 60,00 100% Método expositivo/Leccidn magistral
2 | Talleres o seminarios 8,00 100% Estudio de casos
3 | Trabajo de campo 14,00 100% Estudio de casos
., . Presentacién de memorias, informes
4 | Presentacion de trabajos o temas 8,00 100% .
o trabajos
5 | Tutorias de grupo 30,00 100% Tutorias de grupo
Elaboracion de memorias, informes o o .
6 . 130,00 0% Trabajo dirigido o tutorizado
trabajos
7 | Estudio o preparacion de pruebas 40,00 0% Trabajo auténomo
8 | Prueba de progreso 4,00 100 Pruebas de evaluacién formativa
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Prueba final 6,00

100

Pruebas de evaluacion formativa

300

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

Valoracidn de la participacién con
aprovechamiento

2  Evaluacidn de informes o trabajos
3 Evaluacidn de la presentacién oral

Valoracion de memorias, informes o
trabajos de practicas

5 Pruebas de progreso

6 Prueba final
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0%

10%

10%

10%

0%

30%

Ponderacion en porcentaje

Minimo Maximo

10%

20%

10%

20%

20%

30%
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MATERIA N2 12: PATRIMONIO

Créditos Caracter Semestre Ubicacion en la

estructura modular
Basica 12y 3@ Modulo 4

Obligatoria 49 Médulo 4

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter Créditos Semestre
Turismo y patrimonio cultural Basica 6 1¢@
Patrimonio artistico espafiol y Basica 6 32

turismo cultural

Patrimonio arqueolégico y Obligatoria 6 42
turismo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer vy analizar las teorias relativas al concepto de Cultura y teorias sobre la
diversidad humana y social.

Transmitir la importancia de las raices de la sociedad y de la cultura occidental.
Entender la herencia cultural desde una perspectiva critica, multicultural y
universalista.

Conocer vy utilizar diferentes fuentes de informacidn orales, documentales
(repertorios bibliograficos, archivos, etc.) y referencias en la Web.

Elaborar, relacionar, sintetizar y representar grafica y cartograficamente la
informacién.

Entender y justificar las manifestaciones culturales como producto de las
sociedades prehistdricas y del Mundo Antiguo.

Valorar la importancia de los recursos patrimoniales conservados desde la
Prehistoria hasta el final del Mundo antiguo.

Conocer las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC).

Expresarse correctamente de forma oral y escrita en la propia lengua.
Comprender el papel desempefiado por las artes figurativas en el contexto del
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arte medieval y moderno.

e Valorar la importancia de los recursos patrimoniales conservados y aprender a
emocionarse ante las obras de arte.

e Entender vy justificar las manifestaciones artisticas como producto de la evolucién
de la Edad Media y de la Edad Moderna.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

PATRIMONIO ARQUEOLOGICO Y TURISMO

Tema 1. Introduccidn a la Prehistoria y metodologia arqueoldgica

Tema 2. El origen del ser humano. Evolucién humana hasta la aparicion del Homo
Sapiens

Tema 3. Homo Sapiens. La especie elegida. Primeras sociedades del ser humano
moderno.

Tema 4. Los tiempos postglaciares. Ultimas sociedades de cazadores recolectores y
primeros productores

Tema 5. Prehistoria reciente: culturas metallrgicas

TURISMO Y PATRIMONIO CULTURAL

Tema 1. Introduccidn a la Historia: fuentes y métodos del historiador

Tema 2. Las primeras civilizaciones de la Historia. Egipto y Proximo Oriente: el primer
turismo cultural

Tema 3. La Historia en torno al Mediterraneo. De Grecia a la Antigliedad tardia. El
gran legado cultural

Tema 4. La Edad Media europea y los grandes descubrimientos, como recurso cultural
Tema 5. De la Edad Moderna al mundo actual. Grandes destinos culturales por
descubrir

PATRIMONIO ARTISTICO ESPANOL Y TURISMO CULTURAL

Tema 1. Arte cldsico: turismo cultural y mundo romano.

Tema 2. Patrimonio artistico medieval: del visigodo a las grandes catedrales.

Tema 3. Patrimonio artistico de la Edad Moderna: Renacimiento, Contrarreformay
Razon.

Tema 4. Arte Contemporaneo y Actual: nuevas ideas, nuevas propuestas.
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La relacion de esta materia con otras vinculadas al territorio, el marketing o el
desarrollo sostenible, ayudara a una comprension global de los procesos que rigen el
mercado turistico.

El turismo patrimonial mueve una buena parte del turismo mundial (centros
historicos, monumentos, museos, exposiciones, gastronomia, religiosidad, etc.), por lo
qgue la formacion de los alumnos en el campo del patrimonio cultural, en el Grado de
Turismo, serd fundamental para comprender la demanda de los turistas, asi como los
flujos turisticos. El turismo cultural es una de las seiias de identidad de las sociedades
contemporaneas, y, por tanto, una via de desarrollo enddégeno apropiado para
territorios desfavorecidos pero que cuentan con un nutrido patrimonio cultural. La
puesta en valor y aprovechamiento turistico de esos recursos patrimoniales demanda
un conocimiento preciso de sus caracteristicas y posibilidades.

La asignatura “Patrimonio arqueoldgico y turismo” se centra, precisamente, en el
ambito del patrimonio cultural que tiene que ver con las primeras sociedades
humanas, y con su desarrollo desde el Paleolitico hasta la Edad Antigua. El
conocimiento de la evolucidn de las formas de vida, tecnologia, y simbolismo de estas
culturas prehistdricas y arqueoldgicas, asi como de los yacimientos en los que dichos
rasgos culturales se manifiestan de manera mds clara, son una herramienta
imprescindible para adquirir las competencias basicas del turismo cultural de tipo
arqueoldgico.

Con la asignatura “Turismo y Patrimonio Cultural”, el alumnado aprenderd a conocer
los elementos del Patrimonio, tangibles e intangibles, comprenderd el atractivo que
este tipo de patrimonio ejerce sobre los turistas, desarrollard la capacidad para
ponerlo en valor mediante su transformacién en recursos turisticos que enriqueceran
la oferta turistica, y serd capaz de valorar la importancia social y educativa del
patrimonio y la necesidad de compatibilizar su conservacidon y su preservacion. En
este contexto se formara también al alumnado en las prdacticas de conservacion y
exposicidén de objetos patrimoniales en los museos, asi como en las formas expositivas
actuales, ya sea in situ o en espacios musealizados.

La asignatura “Patrimonio artistico espafiol y turismo cultura” tiene como finalidad
acercar al alumno al papel que desarrolla el objeto artistico como generador de
riqueza en el dambito del turismo cultural. Para la correcta difusién y transmision de
los contenidos culturales el alumno debe alcanzar un grado de complicidad con la
obra de arte que solamente se adquiere con el desarrollo de un espiritu critico, la
seleccion de una informacidn apropiada y la creacién de un producto atractivo. Se
prestard atencién especial a las creaciones principales del Arte Espafiol, asi como a las
manifestaciones artisticas del entorno mas préximo de los alumnos.
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OBSERVACIONES

No se han descrito.

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CBO1, CB02, CB03, CB04, CBO5.
Competencias generales: CG01, CG02, CG04, CG06, CGO7.
Competencias transversales: CT01, CT02, CTO03.

Competencias especificas: CEO1, CEQ7, CE15, CE16, CE18, CE22, CE23.

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espafiol

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

- . Computo %
Actividades formativas . = ialidad
N2 oras resenciaiica Metodologia docente

1 Ensefianza presencial (Teoria) 75,00 100 Método expositivo/Leccion magistral

2 Talleres o seminarios 15,00 100 Estudio de casos

3 - . . L 15,00 100 Practicas
Ensefianza presencial (Practicas)

4 ., 15,00 100 Trabajo dirigido o tutorizado
Resolucion de problemas y/o casos

5 Trabajo de campo 15,00 100 Practicas
Elaboracién de memorias, s .

6 ) . 150,00 0 Trabajo dirigido o tutorizado
informes o trabajos

7 Tutorias individuales 15,00 100 Trabajo dirigido o tutorizado

8 , 9,00 100 Trabajo dirigido o tutorizado
Tutorias de grupo

9 Presentacion de trabajos o temas 15,00 100 Trabajo dirigido o tutorizado

10 Estudio o preparacion de pruebas 120,00 0 Trabajo auténomo
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11

Prueba final

6,00

100

Pruebas de evaluacion formativa

TOTAL HORAS

450

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

Valoracién de la participacion con

aprovechamiento

2 Evaluacién de informes o trabajos

3 Valoracién de practicas

4  Pruebas de progreso

5 Prueba final
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10%

25%

15%

0%

0%

Ponderacion en porcentaje
Minimo Maximo

20%

30%
20%
20%

30%
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MATERIA N2 13;  INGLES

Créditos Caracter Semestre

6 Basica 3@

12 Obligatoria 52y 62

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter
Idioma Inglés | Basica
Idioma Inglés II Obligatoria
Idioma Inglés Il Obligatoria

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Créditos

Ubicacion en la

estructura modular

Modulo 5

Moédulo 5

Semestre

e Conocer las estructuras basicas Iéxicas y gramaticales de la lengua inglesa y su
funcién comunicativa en un determinado contexto para ser capaz de ponerlas en
practica en cada situacién comunicativa concreta.

e Desarrollar, perfeccionar y emplear habilidades comunicativas a partir del
desarrollo de las cuatro destrezas basicas en lengua inglesa: compresidn lectora,

comprensién auditiva, expresion oral y expresién escrita.

e Emplear el vocabulario especifico asociado al campo de especializacion turistico

del inglés en su contexto adecuado.
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

IDIOMA INGLES |

Tema 1. Verbal tenses I. The present.

Tema 2. Verbal tenses Il. The past.

Tema 3. Future time in English: expressing our attitude to the future event.
Tema 4. Other ways of expressing future time.

Tema 5. The passive voice I. Introduction. Different structures that can passivize.
Tema 6. The passive voice Il. Discourse motivations for the use of the passive.

IDIOMA INGLES II

Tema 1. Modal verbs I. The expression of ability, permission and possibility.

Tema 2. Modal verbs Il. The expression of obligation, deduction, necessity, habits and
willingness.

Tema 3. Prepositions of time.

Tema 4. Prepositions of place.

Tema 5. Question Tags. Short answers.

Tema 6. Expression of agreement and disagreement.

IDIOMA INGLES Ill

Tema 1. Conditional clauses.

Tema 2. Relative clauses.

Tema 3. Reported speech.

Tema 4. From sentence to text |: cohesion and coherence.

Tema 5. From sentence to text Il: working with cohesive and coherent texts.
Tema 6. Method of development of written texts. Thematic Progression.

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

Este mddulo ha sido disefiado con el fin de que los estudiantes adquieran las
competencias bdasicas en lengua inglesa, de tal forma que esta les sirva como
instrumento que les dote de una capacidad afadida para acceder a informacion del
resto de asignaturas que conforman esta titulacion, facilitandoles no solamente la
consulta de repertorios bibliograficos y recursos electrénicos de todo tipo, sino
también la participacion en los programas de movilidad, tanto Erasmus como
Leonardo, sea cual sea su punto de destino dentro de los convenios establecidos por
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la UCLM.

Con la asignatura “Idioma Inglés |I” se analizan cuestiones como los Tiempos verbales:
el presente, el pasado, el futuro y la voz pasiva. La asignatura “Idioma Inglés II” se
centra en aspectos como los verbos modales, la expresidon de habilidad, permiso y
posibilidad, la expresion de obligacion, deduccion, necesidad, hdbitos y voluntad, las
preposiciones de tiempo, de lugar, etiquetas de preguntas, y expresion de acuerdo y
desacuerdo. Finalmente, con “Idioma Inglés IlI” se estudiardn contenidos como
cldusulas condicionales, relativas, discurso reportado, elaboracién de textos vy
desarrollo de textos escritos.

El caracter inter y multidisciplinar del nuevo Titulo de Grado en Turismo, situa esta
materia en un punto de partida inmejorable para preparar futuros profesionales en
los nuevos campos abiertos en este momento en el ambito del Turismo, para lo cual
los conocimientos lingtliisticos en lengua moderna, inglés, se tornan indispensables en
un mundo globalizado en donde el inglés es la lengua franca del mundo de los
negocios, de la comunicacidn cientifica, del turismo y de internet.

OBSERVACIONES

No existe requisito previo alguno que pueda limitar el acceso a ningln alumno a esta
asignatura. No obstante, seria deseable que los estudiantes contaran con los
conocimientos gramaticales bdsicos previos que aporta el haber cursado lengua
inglesa en la enseflanza secundaria.

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB01, CB02, CB03, CB04, CBO5.
Competencias generales: CG01, CG03, CG04, CG05, CG06, CGO7.
Competencias transversales: CT01, CT02, CT03.

Competencias especificas: CE13.
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IDIOMA/S DE IMPARTICION

Inglés I: Inglés y Espafiol

Inglés Il — Inglés IlI: Inglés

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

.. . Computo %
Actividades formativas H presencialidad
Ne oras esenclalica Metodologia docente
1 | Ensefianza presencial (Teoria) 90,00 100 % Método expositivo/Leccion magistral
2 | Ensefianza presencial (Practicas) 66,00 100 % Practicas
Elaboracion de memorias, informes o . ,
3 . 111,00 0% Trabajo auténomo
trabajos
4 | Estudio o preparacion de pruebas 123,00 0% Trabajo dirigido o tutorizado
5 | Estudio o preparacion de pruebas 48,00 0% Trabajo auténomo
6 | Prueba final 12,00 100 % Pruebas de evaluacién formativa
TOTAL HORAS 450

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

Valoracién de la participacion con
aprovechamiento

2 Evaluacion de informes o trabajos
3 Valoracién de problemas y/o casos

4 Prueba final
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Ponderacion en porcentaje

Minimo Maximo
30% 30%
20% 20%
20% 20%
30% 30%
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MATERIA N2 14;  FRANCES

Créditos Caracter Semestre

6 Obligatoria 62

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter

Francés Obligatoria

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Ubicacion en la

estructura modular

Modulo 5
Créditos Semestre
6 62

e Conocer las estructuras basicas léxicas y gramaticales de la lengua francesa y su
funcion comunicativa en un determinado contexto para ser capaz de ponerlas en
practica en cada situacién comunicativa concreta.

e Desarrollar, perfeccionar y emplear habilidades comunicativas a partir del
desarrollo de las cuatro destrezas bdsicas en lengua francesa: compresion lectora,

comprensién auditiva, expresion oral y expresién escrita.

e Emplear el vocabulario especifico asociado al campo de especializacion turistico

del francés en su contexto adecuado.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

FRANCES

Tema 1. Compréhension écrite et ses applications

Tema 2. Développement des compétences liées a la production écrite

Tema 3. Compréhension orale et pratique

Tema 4. Production et interaction orales. Développement d'activités communicatives
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JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La asignatura “Francés” ha sido disefiada con el fin de que los estudiantes adquieran
las competencias bdsicas en lengua francesa, de tal forma que esta les sirva como
instrumento que les dote de una capacidad afiadida para acceder a informacién del
resto de asignaturas que conforman esta titulacion, facilitdndoles no solamente la
consulta de repertorios bibliograficos y recursos electrénicos de todo tipo, sino
también la participacidn en los programas de movilidad, tanto Erasmus como
Leonardo, sea cual sea su punto de destino dentro de los convenios establecidos por
la UCLM.

El caracter inter y multidisciplinar del nuevo Titulo de Grado en Turismo, la sitda en un
punto de partida inmejorable para preparar futuros profesionales en los nuevos
campos abiertos en este momento en el dmbito del Turismo, para lo cual los
conocimientos linglisticos en lengua moderna, francés, se tornan indispensables en
un mundo globalizado.

OBSERVACIONES

No existe requisito previo alguno que pueda limitar el acceso a ningln alumno a esta
asignatura, aunque seria deseable que los estudiantes contaran con los conocimientos
gramaticales bdsicos.

COMPETENCIAS

e Competencias basicas: CB01, CB02, CB03, CB04, CBO5.
e Competencias generales: CG01, CG03, CG04, CG05, CG06, CGO7.
e Competencias transversales: CT01, CT02, CTO03.

e Competencias especificas: CE14.

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Francés y Espafiol
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

Vicerrectorado de Docencia

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

.. . Computo %
Actividades formativas - = ialidad
N2 oras resenclaiida Metodologia docente
1 | Ensefianza presencial (Teoria) 30,00 100 Método expositivo/Leccion magistral
2 | Ensefianza presencial (Practicas) 22,00 100 Aprendizaje orientado a proyectos
Elaboraciéon de memorias, informes o .,
3 . 37,00 0 Resoluciéon de problemas y/o casos
trabajos
4 | Tutorias individuales 16,00 100 Trabajo dirigido o tutorizado
5 | Estudio o preparacion de pruebas 41,00 0 Trabajo auténomo
6 | Prueba final 4,00 100 Pruebas de evaluacién formativa
TOTAL HORAS 150

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

Valoracidn de la participacién con

aprovechamiento

2 Evaluacidn de informes o trabajos

3 Valoracién de problemas y/o casos

4  Prueba final
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Ponderacion en porcentaje

Minimo Maximo
30% 30%
20% 20%
20% 20%
30% 30%
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MATERIA N2 15: PRACTICAS EXTERNAS

Créditos Caracter Semestre Ubicacion en la

estructura modular

Practicas 82 Practicas en Empresa
Externas

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter Créditos Semestre

Practicas externas Practicas Externas 12 8¢

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplicar la normativa y los sistemas contables que conducen a la obtencién, andlisis
e interpretacion de informacion externa e interna a la empresa para la toma de
decisiones de los distintos agentes interesados en ella, como accionistas,
directivos, clientes, empleados o administracién publica.

Aplicar las teorias y modelos de organizacidn de las empresas desde perspectivas
estructurales y conductuales para asegurar su funcionamiento eficaz y eficiente,
prestando especial atencion a los aspectos humanos en las organizaciones.

Aplicar modelos y técnicas de andlisis del entorno econdmico vy juridico al que las
empresas se enfrentan en la actualidad, con especial atencién a la busqueda de
oportunidades y la anticipacidn a los posibles cambios.

Asumir una responsabilidad social en la toma de decisiones.

Conocer como tiene lugar el intercambio de recursos econdmicos a lo largo del
tiempo entre los individuos, empresas e instituciones financieras, lo que implica el
analisis de las decisiones de inversiones y financiacion en la empresa, la teoria de
carteras, la valoracion de activos y el funcionamiento de los mercados financieros.
Desarrollar el liderazgo y la autocritica.

Conocer los procesos orientados a crear, comunicar, suministrar e intercambiar
productos y servicios en el mercado que tienen valor para clientes, empresas y
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sociedad en general.
e Entender la diversidad en términos de personas y culturas.
e Escuchar, negociar, persuadir y defender argumentos oralmente o por escrito.
e Trabajar de forma auténoma y con iniciativa personal.
e Resolver problemas de forma creativa e innovadora.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

PRACTICAS EXTERNAS.

Tema 1. Seminario de Orientacion

Tema 2. Realizacion de précticas

Tema 3. Supervision y tutorizacidn de la Universidad
Tema 4. Supervision y tutorizacién de la Empresa
Tema 5. Elaboracién de la memoria

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

La Practicas Académicas Externas tienen por objetivo profundizar en los
conocimientos, capacidades y actitudes aprendidos a lo largo del proceso de
formacion del alumnado, vinculando al estudiante con la realidad laboral, de tal
manera que pueda completar su formacién tedrica con la experiencia practica.

OBSERVACIONES

No existen requisitos previos.

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB02
Competencias generales: CG02, CG06, CGO7, CG0O8
Competencias transversales: CT02

Competencias especificas: CE02, CEO5, CE11, CE15, CE17

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espanol
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ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

.. . Computo %
Actividades formativas - = ialidad
N2 oras resenclaiida Metodologia docente
1 | Ensefianza presencial (Practicas) 275,00 100% Practicas
Elaboracion de memorias, informes o o .
2 . 25,00 0% Trabajo dirigido o tutorizado
trabajos
TOTAL HORAS 300,00

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ne Sistema

Valoracion de memorias, informes o

trabajos de practicas

2 Evaluacion de practicas externas

3 Evaluacion de la presentacién oral
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Ponderacion en porcentaje

Minimo Maximo
15% 30%
70% 85%

0% 30%
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MATERIA N2 16: TRABAJO FIN DE GRADO

Créditos Caracter Semestre Ubicacion en la
estructura modular

6 Trabajo 82 Trabajo Fin de Grado
Fin de
Grado

ASIGNATURAS

Denominacion Caracter Créditos Semestre

Trabajo fin de grado Trabajo Fin de Grado 6 82

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

e (Capacidad para desarrollar, presentar y defender ante una Comisiéon un trabajo
relacionado con el perfil profesional.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

TRABAJO FIN DE GRADO.

Tema 1. Seminarios metodolégicos
Tema 2. Elaboracion de la memoria final del TFG en formato escrito.
Tema 3. Preparacion de exposicion y defensa ante la Comisidon de Evaluacién.

JUSTIFICACION DE LA MATERIA

El TFG supone la realizacion por parte del alumnado y de forma individual de un
proyecto, memoria o estudio original bajo la supervision de uno o mas directores, en
el que se integren y desarrollen los contenidos formativos recibidos, capacidades,
competencias y habilidades adquiridas durante el periodo de docencia del Grado en
Turismo.
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Vicerrectorado de Docencia

CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

El Trabajo Fin de Grado se concibe como la culminacion del esfuerzo académico del
estudiante en este periodo de formacidn y, debe estar orientado a la evaluacidn de
competencias asociadas al titulo. Dentro de este desarrollo general, se entiende que
se veran reforzadas, especialmente, todas las competencias genéricas. Las
competencias especificas adquiridas dependerdn de la temdtica abordada en cada
trabajo y, por tanto, del drea de conocimiento en la que se circunscriben.

OBSERVACIONES

No existen requisitos previos

COMPETENCIAS

Competencias basicas: CB01, CB02, CB03, CB04, CB0O5
Competencias generales: CG04, CG05, CG06, CGO7, CG08
Competencias transversales: CT01, CT02, CT03

Competencias especificas: CEO1, CE02, CE03, CE04, CEO5, CE06, CEO7, CEO8, CEQ9,
CE10, CE11, CE12, CE13, CE14, CE15, CE16, CE17, CE18, CE19, CE20, CE21, CE22, CE23,
CE24, CE25

IDIOMA/S DE IMPARTICION

Espanol

ACTIVIDADES FORMATIVAS / METODOLOGIAS DOCENTES

Actividades formativas Cc:-lmputo - % lidad
N2 oras resenciatida Metodologia docente
1 | Tutorias individuales 10,30 100% Trabajo dirigido o tutorizado
2 | Talleres o seminarios 7,00 100% Resolucidn de problemas y/o casos
.. . Presentacion de memorias, informes
3 Presentacion de trabajos o temas 0,70 100% .
o trabajos
Elaboracion de memorias, informes o . A
4 . 132 0% Trabajo auténomo
trabajos
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TOTAL HORAS 150

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS

Ponderacion en porcentaje

Ne Sistema
Minimo Maximo
Valoracidon de memorias, informes o 70% 80%
trabajos de practicas.
2 Evaluacion de la presentacion oral 20% 30%
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. PROFESORADO

Desde que la Universidad de Castilla-La Mancha, a través de su Consejo de Gobierno y
Consejo Social, aprobd la implantacion del Grado en Turismo, los Vicerrectorados de
Docencia y Profesorado iniciaron los trabajos dirigidos a la planificacién y captaciéon del
personal docente e investigador necesario para la imparticién de las ensefianzas.

Es criterio de la Universidad de Castilla-La Mancha que esta nueva titulacidon esté
suficientemente dotada de profesorado en términos, no solo cuantitativos sino
también cualitativos, para, de este modo, garantizar una ensefianza de calidad vy
personalizada. En atencién a ello, se prevé dotar a las areas de conocimiento
implicadas tanto de profesorado numerario y laboral de la mayor cualificacién
académica, como de personal académico en formacidn, asi como, en su caso, de
profesores/as asociados/as.

Esta dotacidon de profesorado se llevard a cabo atendiendo al Plan de Ordenacién
Académica, aprobado por Consejo de Gobierno, que garantiza el profesorado
necesario para el correcto desarrollo de las ensefianzas de la UCLM y que dimensiona
la estructura de la plantilla en funcién del nimero de alumnos/as y del nimero de
grupos, tanto de teoria como de practicas; también toma en consideracion las distintas
figuras del profesorado vinculado con el titulo y su carga en otras actividades tanto de
investigacion como de gestién. El Plan de Ordenacion Académica es, por tanto, un
compromiso de la institucidn universitaria que garantiza una estructura y unas
plantillas adecuadas para el desarrollo de las distintas ensefianzas que se imparten en
la UCLM, vy, en este caso particular, del Grado en Turismo. El Plan de Ordenacién
Académica es accesible a través del siguiente enlace:
eid.uclm.es/files/2015/02/Plan_de Ordenacion Academica de la UCLM.pdf

Asimismo, el Gobierno de la Comunidad Autéonoma de Castilla-La Mancha garantiza los
recursos necesarios para la implantacién del Grado, incluyendo la dotacion del
personal docente e investigador.

En la actualidad, la Universidad de Castilla-La Mancha dispone del personal académico
necesario procedente de otras titulaciones afines, para impartir la mayoria de las
materias previstas en la titulacién (Tablas | y II). Por otra parte, siguiendo la normativa
vigente en la Universidad de Castilla-La Mancha, las Prdacticas Externas seran
tutorizadas por el profesorado del Grado. Del personal docente previsto para el titulo,
el 73% de los profesores de la UCLM que participaran en la docencia del Grado de
Turismo tienen experiencia previa como tutores de practicas externas en el Grado en
Administracién y Direccion de Empresas y Grado en Humanidades: Historia Cultural.
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

De igual modo, la direccidon de trabajos fin de grado corresponde a todos/as los/as

Vicerrectorado de Docencia

profesores/as que imparten docencia en el Grado en Turismo.

Tabla I: Clasificacion por categoria de profesorado

CATEGORIA | [0, ocrones (QUNaUENIOS sexenios “CT5 T8 BEEeen X0 B e e | it
cu 3 3 15 10 15,0 6,8% 8,6% 100,0%
TU 10 10 40 20 57,0 25,7% 28,6% 100,0%
CEU 1 12,0 5,4% 2,9% 100,0%
TEU 1 1 0 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
COND 14 14 28 13 100,5 45,3% 40,0% 100,0%
AYUD/D 1 0 4,5 2,0% 2,9% 100,0%

ASOC/6H 0 27,0 12,2% 14,3% 80,0%
Totales 35 34 95 a4 222,0 100,0% 100,0%

La plantilla prevista de profesorado esta compuesta totalmente por doctores, donde el
41% pertenecen a las categorias de Catedraticos/as y Titulares y Catedraticos/as y
Titulares de Escuela Universitaria, con una media de 23,5 ainos de experiencia docente
y 2 sexenios de investigaciéon de media. El personal en estas figuras se encargara de
aproximadamente la mitad de los ECTS de la titulaciéon. La titulacion contard ademas
con 17 profesores Contratados Doctores con una experiencia media en docencia de 9
afios y mas del 80% cuenta actualmente con un sexenio de investigacidn reconocido.
Finalmente, el 10% de los contenidos seran impartidos por profesores/as asociados/as,
gue ademas de su experiencia profesional requerida para el perfil de la plaza, aportan
una amplia experiencia en el ambito de la investigacion, teniendo casi la totalidad de

ellos/as el grado de doctor/a.

Tabla Il. GRADO EN TURISMO (Facultad de Ciencias Sociales, Cuenca)

ECTS que % Horas .
Area de conocimiento NE NE QUINQUENIOS|SEXENIOS| imparte en la |impartidas cat. en % Catego’rla % Doct’ores
PDI  DOCTORES titulacion . PDI en el Titulo| en el Titulo
Derecho Administrativo | 1 1 3 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
Derecho Civil 2 2 5 6,0 2,7% 5,7% 100,0%
Derecho del Trabajoyde | 1 1 3 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
la Seguridad Social
Derecho Mercantil 1 1 3 2 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
Historia e Instituciones 1 1 2 1 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
econdmicas
Economia Financieray 4 3 10 5 30,0 13,5% 11,4% 75,0%
Contabilidad
Comercializacién e 3 3 4 2 24,0 10,8% 8,6% 100,0%
Investigacion de
Mercados
Economia Aplicada 5 5 15 6 36,0 16,2% 14,3% 100,0%
Fundamentos del Analisis | 2 2 5 2 9,0 4,1% 5,7% 100,0%
Econémico
Organizacion de Empresas| 6 6 12 8 33,0 14,9% 17,1% 100,0%
Filologia francesa 1 1 6 0 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
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Filologia inglesa 2 2 7 2 18,0 8,1% 5,7% 100,0%
Prehistoria 1 1 (] 0 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
Historia antigua 1 1 0 0 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
Historia del arte 1 1 0 0 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
Geografia Regional 1 1 4 2 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
Geografia Humana 1 1 4 1 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
Psicologia social 1 1 5 2 6,0 2,7% 2,9% 100,0%
Totales 35 34 95 44 222,0 100,0% 100,0%

La distribucién de profesorado por areas muestra el caracter interdisciplinar la de titulacidon.
Son especialmente relevantes dos areas de conocimiento sobre las que pivota el plan:
Organizacién de Empresas (6 docentes, 13,75% de los ECTS de la titulacién) y Comercializacion
e Investigacion de Mercados (3 docentes, 10% de los ECTS de la titulacidn), sin embargo,
ninguna de ellas supone un porcentaje mayor al 15% de los ECTS de la titulacién, resaltando la

multidisciplinariedad del Grado.

Finalmente, en la Tabla Il se especifica la experiencia docente e investigadora, de forma
individualizada y por categoria profesional, del personal académico disponible, para la

imparticidn de las materias del Grado en Turismo.

Tabla lil: Detalle del perfil docente e investigador del profesorado

Categoria

Area de conocimiento

Grado
de
doctor

Dedicacion
al grado

Perfil docente e investigador

CuU

Economia Financiera y
Contabilidad

Si

38%

5 Quinquenios de docencia. 3 Sexenios de
Investigacion. Investigacidn sobre valoracion de
activos, Macro-finanzas y Riesgos financieros.
Impartird docencia en la asignatura Planificacion
Financiera de la Empresa Turistica.

CuU

Derecho Civil

Si

20%

5 Quinquenios de Docencia. 4 Sexenio de
Investigacion. Investigacion en Derecho de
Familia y sucesiones. Derecho de consumo y
Derecho de contratos. Impartird docencia en la
asignatura Contratacion y Legislacion Turistica.

CuU

Derecho Administrativo

Si

38%

5 Quinquenios de Docencia. 3 Sexenios de
Investigacion. Investigacion en Contratacion
publica, Medio ambiente y Proteccién de las
personas con discapacidad. Impartira docencia
en la asignatura Regulacion Administrativa del
Turismo.

CEU

Filologia Inglesa

Si

50%

6 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion en Linguistica,
Andlisis del discurso en lengua inglesa 'y
Metodologia de la ensefianza del inglés como
lengua extranjera. Impartira docencia en las
asignaturas Idioma Inglés | e Idioma Inglés Ill

TU

Fundamentos del Analisis
Econdémico

Si

20%

5 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacion sobre viabilidad del
sistema de pensiones y desigualdad. Politica
Econdmica y desequilibrios. Restricciones y
alternativas para el crecimiento. Impartird
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docencia en la asignatura Introduccion a la
Economia.

TU

Geografia Regional

Si

25%

4 Quinquenios de docencia. 2 Sexenios de
investigacidn. Investigacidon en Dindmicas,
procesos y politicas en espacios urbanos,
Turismo rural y desarrollo local, Capital social y
desarrollo rural. Impartird docencia en la
asignatura Recursos Territoriales Turisticos.

TU

Economia Aplicada

Si

25%

3 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacidn en Turismo y
medioambiente, Indicadores sintéticos de
actividad y Discapacidad. Impartira docencia en
la asignatura Estadistica en Turismo.

TU

Organizacion de
Empresas

Si

20%

3 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacidén en Parques
Cientificos y Tecnoldgicos, Etica Empresarial y
Capital Social. Impartira docencia en la
asignatura Organizacion de Empresas y
Direccion de Recursos Humanos.

TU

Derecho del Trabajo y de
la Seguridad Social

Si

38%

5 Quinquenios de Investigacidn. 3 Sexenios de
Investigacidn. Investigacion sobre Globalizacién
econdmica y responsabilidad social, Género y
relaciones laborales y Relaciones colectivas de
trabajo. Impartira docencia en la asignatura
Normativa Laboral en el Sector Turistico.

TU

Economia Aplicada

Si

25%

5 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
investigacion. Investigacion sobre modelizacion
macroeconométrica y Entrepreneurship e
Innovacién Tecnoldgica. Impartira docencia en
la asignatura Técnicas cuantitativas de
optimizacion y de prevision para el turismo.

TU

Psicologia social

si

25%

5 Quinquenios de docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacién en Psicologia,
educacion y lectura, Género y Bullying.
Impartird docencia en la asignatura Las
Relaciones Humanas en el Mundo Actual.

TU

Organizacion de
Empresas

si

25%

3 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacién. Investigacién en Etica
empresarial, Liderazgo ético y comportamiento
organizativo y Capital social. Impartird docencia
en la asignatura Operaciones y procesos de
produccion.

TU

Organizacion de
Empresas

si

25%

4 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacion en Estrategia de
innovacion y gestién del conocimiento,
Cooperacion, redes y cluster de empresas y
Liderazgo organizacional. Impartird docencia en
la asignatura Procesos estratégicos en Turismo

TU

Comercializacién e
Investigacion de
Mercados

Si

25%

3 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacidon sobre Turismo y
medio ambiente, Percepcién de precios y
Marketing Turistico. Impartird docencia en la
asignatura E-Marketing y Redes Sociales en
Turismo.
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TEU Filologia Francesa si 25%

6 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacién en TIC y aprendizaje
de lenguas y Plataformas de autoaprendizaje de
lenguas. Impartira docencia en la asignatura
Francés.

COND Economia Financieray si 63%
Contabilidad

3 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion sobre
Responsabilidad Social Corporativa, Sistemas de
gestidn y control de costes en la Administracion
Local y Caracterizacién y prediccidn del fracaso
empresarial y sus desenlaces. Impartira
docencia en las asignaturas Introduccion a la
Contabilidad y Control de Costes y
Presupuestario en el Sector Turistico.

COND Derecho Civil Si 13%

3 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacidn en Derecho de la
Responsabilidad Civil, Derecho de la Familia y
Derecho contractual del Consumo. Impartird
docencia en la asignatura Derecho de la
Empresa.

COND Derecho Mercantil Si 25%

3 Quinquenios de Docencia. 2 Sexenios de
Investigacion. Investigacidn sobre Derecho de
sociedades de capital y cooperativas, Derecho
concursal y Derecho de los mercados
financieros. Impartira docencia en las
asignaturas Derecho de la Empresa y
Contratacion y Legislacion Turistica.

COND Historia e Instituciones Si 25%
Econdmicas

2 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion en Historia
econdmica, Economia espafiola y Economia de
Empresa. Impartira docencia en la asignatura
Historia Econdémica.

COND Organizacién de Si 25%
Empresas

1 Quinquenio de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion sobre cluster
turisticos, innovacion, capital social y
conocimiento. Impartird docencia en la
asignatura Fundamentos de Administracion de
Empresas.

COND Economia Aplicada Si 38%

2 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion sobre Persistencia
en innovacion y factores determinantes, Redes
de produccién internacional y Beneficios
empresariales en entornos competitivos.
Impartira docencia en la asignatura Entorno
Econdmico Internacional.

COND Economia Aplicada Si 38%

4 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenios de
Investigacion. Investigacidn sobre actividad
emprendedora: factores institucionales y
politicas publicas, Inclusion financiera y sistema
financiero y Responsabilidad Social Corporativa
en la industria financiera. Impartira docencia en
la asignatura Politica Econémica.
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COND Economia Financiera y Si

Contabilidad

38%

2 Quinquenios de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacién en Economia de la
salud y financiacion, Instrumentos financieros y
Valoracién de activos financieros. Impartira
docencia en la asignatura Inversién y
Financiacion en la Empresa.

COND Historia del Arte Si

25%

0 Quinquenios de docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacidn en Arte Espafiol y
Patrimonio artistico de las érdenes militares.
Impartira docencia en la asignatura Patrimonio
Artistico Espafiol y Turismo Cultural.

COND Filologia Inglesa Si

25%

1 Quinquenio de docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion en Estudios
Culturales Anglo-norteamericanos y
comparados, Teoria y pedagogia critica anglo-
norteamericana. Impartira docencia en la
asignatura Idioma Inglés Il.

COND Comercializacién e Si
Investigacién de

Mercados

50%

1 Quinquenio de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacién en Imagen de
destinos turisticos, Turismo sostenible y medio
ambiente y Comportamiento del consumidor.
Impartira docencia en las asignaturas Marketing
Turistico e Investigacion de Mercados.

COND Geografia Humana Si

25%

4 Quinquenios de docencia. 1 Sexenio de
Investigacidn. Investigacion en Desarrollo local y
turismo rural, Revitalizacidon de los centros
histéricos y Energias renovables. Impartira
docencia en la asignatura El espacio en el medio
rural y urbano: Planificacion y gestion del
Turismo.

COND Organizacién de Si

Empresas

25%

1 Quinquenio de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Investigacion en
Entrepreneurship - orientaciéon emprendedora,
Capital social y redes y Recursos y Capacidades.
Impartird docencia en la asignatura Creacion de
Empresas Turisticas.

COND Economia Aplicada Si

25%

1 Quinquenio de Docencia. 1 Sexenio de
Investigacion. Impartira Fiscalidad de la
economia digital, Fiscalidad del Turismo y
Fiscalidad Empresarial. Impartird docencia en la
asignatura Fiscalidad Empresarial: Introduccion
y Fiscalidad Personal.

AYUD Fundamentos del Andlisis | Si

Econdémico

22%

0 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacion sobre andlisis input-
output y modelos macroecondmicos post-
keynesianos. Impartira docencia en la
asignatura Introduccion a la Economia

ASOC Comerecializacién e Si
Investigacion de

Mercados

33%

0 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacién en Turismo y
Medioambiente, Marketing turistico y
Responsabilidad social corporativa y marketing.
Impartird docencia en la asignatura
Fundamentos de Marketing.
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ASOC Organizacién de si 25% 0 Quinquenios de docencia. 0 Sexenios de
Empresas Investigacién. Investigacion sobre Etica
empresarial, Liderazgo ético y Capital social.
Impartira docencia en la asignatura
Organizacion de Empresas y Direccion de
Recursos Humanos.

ASOC Historia Antigua si 33% 0 Quinquenios de docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacién en Arqueologia,
Desarrollo de Patrimonio arqueoldgico e
implementacion de nuevas tecnologias.
Impartira docencia en la asignatura Turismo y
Patrimonio Cultural.

ASOC Prehistoria Si 33% 0 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Investigacion. Investigacién en Datacidn
absoluta arte rupestre, Documentacion y
caracterizacidén arqueométrica en arte rupestre.
Impartira docencia en la asignatura Patrimonio
Arqueoldgico y Turismo.

ASOC Economia Financiera y NO 25% 0 Quinquenios de Docencia. 0 Sexenios de
Contabilidad Investigacion. Profesional de empresa
especializada en consultoria y asesoria fiscal,
contable y financiera. Impartird docencia en la
asignatura Introduccion a la Contabilidad.

CU: Catedrdtico/a de Universidad; CEU: Catedrdtico/a de Escuela Universitaria; TU: Profesor/a Titular de
Universidad; TEU: Profesor/a Titular de Escuela Universitaria; COND: Profesor/a Contratado Doctor; AYUD:
Profesor/a Ayudante Doctor; ASOC: Profesor/a Asociado/a.

PREVISION DE RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES

Actualmente se cuenta con la dotacién de personal docente y administrativo suficiente
para implantar con plenas garantias el Grado en Turismo. Obviamente, este hecho no
descarta la posibilidad de ir incorporando, en anos sucesivos, a nuevos profesionales y
docentes, que vayan mejorando afio tras afio el plan de estudios, o que tuvieran que
cubrir las necesidades de un numero creciente de alumnos/as, existiendo una
previsidon de las necesidades para el resto de los cursos, que se iran cubriendo con la
suficiente antelacidn, en relacidén con el inicio de cada nuevo curso académico objeto
de la implantacion y las necesidades existentes.
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6.2. OTROS RECURSOS HUMANOS
OTROS RECURSOS HUMANOS

En la Universidad de Castilla-La Mancha, existen unidades centrales que prestan
servicios de gestion de alumnos/as, gestion econdmica, apoyo informatico y servicio
de bibliotecas, para los distintos centros ubicados en cada campus, de forma tal que se
reduce considerablemente la necesidad de disponer de personal de apoyo en estas
areas en cada uno de los centros.

La Universidad de Castilla-La Mancha garantiza que exista una adecuacién entre las
necesidades de estos servicios y la dotacion establecida, por tratarse de actividades
esenciales para el buen funcionamiento de la Universidad. En concreto, en el campus
de Cuenca, la Unidad de Gestién de Alumnos de Campus (UGAC) y la Unidad de
Gestion Econdmica de Campus (UGEC) disponen de 9 y 6 personas, respectivamente.
Asimismo, se cuenta en el campus de Cuenca con una Unidad de Gestidon de
Tecnologia y Telecomunicaciones dotada con 9 personas. El Servicio de Biblioteca esta
integrado por 13 personas, y la Unidad de Apoyo al Campus por 4 funcionarios/as, que
tienen como principal funcidn dar apoyo a las distintas unidades administrativas y
garantizar la atencidn de los/as usuarios/as de los servicios administrativos de la UCLM
en horario de tarde.

Recursos centralizados:

1. Personal Administrativo de Servicios Generales:

- Secretaria de Alumnado centralizado en el Campus a través de la UGAC, accesible
digitalmente mediante el Centro de Atencion al Usuario (CAU):
https://cau.uclm.es.

- Personal del Centro de Calculo centralizado en el Campus, accesible a través de
CAU: https://cau.uclm.es

2. Personal Administrativo de Biblioteca, centralizada en el Campus:
https://www.biblioteca.uclm.es/

Ademas de estas unidades centrales, existe una dotacion de personal de
administracion y servicios asignada a cada centro. El Grado en Turismo se imparte en la
Facultad de Ciencias Sociales del Campus de Cuenca, que dispone de una plantilla de
personal de administracién y servicios ampliamente experimentada en tareas de
administracion y gestién, apoyo a la docencia, soporte y ayuda en telecomunicaciones
y medios informaticos y mantenimiento de las instalaciones.
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OTROS RECURSOS HUMANOS - FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES.

Puesto

Administrador

Grupo /

Nivel

Grupo C1

Vinculaciéon

Funcionario
de carrera

Vicerrectorado de Docencia

Descripcion de las funciones

principales

Gestionar el presupuesto, las
actividades econodmicas,
administrativas, académicas y los
servicios derivados de la organizacion
de las titulaciones, actividades de
formacidon y otros eventos que se
desarrollan en los centros docentes

de la Universidad

Numero

Ejecutivo

Grupo C1

Funcionario
de carrera

Realizar la tramitacién y la gestion
administrativa, académica,
organizativa, econdmica, etc., propias
de la unidad, ayudando a |la
consecucion de los  objetivos
generales.

Ejecutivo de
cargo

Grupo C2

Funcionario
de carrera

Apoyo y gestion de las actividades
administrativas, econdmicas,
académicas, de organizacién y apoyo,
etc., propias de los Equipos Directivos
de la Institucién, de los Centros, de
los Departamentos e Institutos de
Investigacion de la UCLM

Gestor

Grupo C2

Funcionario
interino

Apoyar la gestidn administrativa,
econdmica, académica, de apoyo, etc.
propia del servicio en que se
encuadre su puesto de trabajo.

Responsable
de Edificio

Grupo C2

Funcionario
de carrera

Coordinar y realizar los servicios
generales (control, vigilancia,
reprografia, atencién al publico,
correspondencia, tienda, traslados,
etc.) necesarios para el buen
funcionamiento de los
campus/centros/unidades, en
relacion con las instalaciones de la
UCLM vy las personas que integran la
Comunidad Universitaria,
gestionando el equipo humano a su
cargo.

Oficial

Grupo C2

Funcionario
de carrera

Asumir las funciones de Responsable
de Edificio en su ausencia. Mantener
las instalaciones del edificio en
perfectas  condiciones de uso
efectuando pequefias reparaciones
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(reposicion de luces, enchufes,
persianas, cortinas, griferia vy
colocacion de cuadros.., etc..)
trasladando al Responsable de Edificio
aquellas averias que exijan mayor
cualificacion técnica. Colaborar con el
técnico de mantenimiento, cuando
sea  necesario, en orden a
perfeccionar sus conocimientos vy
conseguir mayor autonomia en las
reparaciones que no revistan especial
complejidad técnica.

Gestor de | Grupo C2 Funcionario | Realizar los servicios generales de 2

Servicios de carrera | control de instalaciones, vigilancia,
reprografia, atencién al publico,
correspondencia, traslados, etc.
necesarios para el buen

funcionamiento de los campus,
unidades y centros que integran la
Universidad.

PREVISION DE RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES

Actualmente se cuenta con la dotacién de personal docente y administrativo suficiente
para implantar con plenas garantias el primer curso del Grado en Turismo.
Obviamente, este hecho no descarta la posibilidad de ir incorporando, en afios
sucesivos, a nuevos profesionales y docentes que vayan mejorando afio tras afio el
plan de estudios, o que tuvieran que cubrir las necesidades de un nimero creciente de
alumnos/as.

6.3. MECANISMOS PARA ASEGURAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES Y LA
NO DISCRIMINACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD OTROS RECURSOS
HUMANOS

Tal y como queda reflejado en el R.D. 1393/2007, de 29 de octubre (art. 3.5), la
Universidad de Castilla-La Mancha se adhiere a los principios de igualdad, respecto a
los derechos fundamentales de hombres y mujeres y promocion de los Derechos
Humanos y accesibilidad universal. La UCLM, a través del Sistema de Garantia de
Calidad, garantiza la igualdad de oportunidades en los procesos selectivos de personal
y la no discriminacién por motivos de sexo, conforme a lo dispuesto en la Ley 3/2003,
de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad.
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/. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1. MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS DISPONIBLES

Las infraestructuras y servicios de la Universidad de Castilla-La Mancha, en concreto,
de la Facultad de Ciencias Sociales, permiten la imparticién y desarrollo del Grado en
Turismo en condiciones adecuadas. El edificio estd bien dotado y cuenta con el
equipamiento necesario para asegurar la plena accesibilidad del personal y alumnos/as
con algun tipo de discapacidad. Por otra parte, las aulas estdn plenamente adaptadas
para garantizar que la totalidad del alumnado puede trabajar en igualdad de
condiciones. A continuacion, se detallan los recursos materiales y servicios con los que
contara la titulacion:

RECURSOS MATERIALES
Aulas y despachos

La Facultad de Ciencias Sociales de Cuenca dispone actualmente de 18 aulas, 2 salas de
videoconferencia, 3 aulas de informatica, 7 seminarios, un salén de grados, un salén de
actos, una sala de juntas, una sala de reprografia, un despacho de la delegacién de
estudiantes y una sala de reuniones del profesorado. Las aulas estdn dotadas con
medios audiovisuales de apoyo al proceso de ensefianza/aprendizaje. Cabe destacar
que la totalidad de las aulas cuentan con caidn de proyeccién de video instalado de
forma permanente y de un armario con ordenador personal. Todas ellas, ademas, son
accesibles y estan dotadas con puestos adaptados para discapacitados/as. El nimero
total de despachos asignados al profesorado es de 22, contando todo/a profesor/a con
un puesto completo para su actividad docente e investigadora.

Aulas de la Facultad de Ciencias Sociales

Aulas \ Capacidad \ Disposicion

Aula 0.13 49 Movil
Aula 1.02 35 Fija
Aula 1.03 49 Fija
Aula 1.06 41 Fija
Aula 1.07 35 Fija
Aula 1.10 49 Fija
Aula 1.11 35 Fija
Aula 1.24 184 Fija
Aula 1.26 95 Fija
Aula 1.27 95 Fija
Aula 2.02 35 Fija
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Aula 2.03 49 Fija

Aula 2.06 69 Fija

Aula 2.07 55 Fija

Aula 2.08 49 Fija

Aula 2.09 35 Fija

Aula 2.22 116 Fija

Aula 2.24 108 Fija

Sala Videoconferencia 10 Fija

Sala Videoconferencia 10 Fija

Aula Informatica 30 Audiovisuales/Fija
Aula Informatica 15 Audiovisuales /Fija
Aula Informatica 15 Audiovisuales/Fija
Seminario 1 20 Movil

Seminario 2 20 Movil

Seminario 3 20 Movil

Seminario 4 28 Movil

Seminario 5 28 Movil

Seminario 6 20 Movil

Seminario 7 28 Movil

Salén de Grados 54 Fija

Sala de Juntas 35 Movil

Salén de Actos 208 Fija

Sala de Reprografia - Fija

Despacho de la Delegacion de Estudiantes | - Fija

Sala de Reuniones del Profesorado - Fija

Biblioteca

La biblioteca de la Facultad de Ciencias Sociales depende de la Biblioteca General del
Campus de Cuenca. Con una superficie total de 4260 metros cuadrados, cuenta con 3
salas de lectura, 723 puestos de lectura y un fondo bibliogrédfico de 151.624
monografias y 2.642 titulos de revistas. Dispone de la mayor parte de las referencias
bibliograficas bdasicas sobre economia, gestion y administracion de empresas,
legislacién y derecho, sector turistico, etc. y ofrece todos los servicios necesarios de
apoyo a la investigacion como catdlogo de revistas fisicas y electrénicas, y préstamo
interbibliotecario de libros y articulos de revistas.

Aulas de informadtica

La Facultad de Ciencias Sociales de Cuenca dispone de 3 aulas equipadas para usos
informaticos con un total de 60 equipos informaticos a disposicion de los/as
estudiantes. La cobertura a través de puntos de acceso inalambricos es del 100% en el
edificio. La Facultad cuenta, ademads, con cobertura para videoconferencias. Todos los
ordenadores de la Facultad disponen del software necesario (sistemas operativos,
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software de ofimatica y de cdlculo estadistico, bases de datos, etc.) para el idéneo
desarrollo del curso.

SERVICIOS
Red inalambrica

Todos los campus de la Universidad de Castilla-La Mancha tienen cobertura wifi. Los
miembros de la comunidad universitaria se pueden descargar desde el Campus Virtual
un certificado digital que los identifica y les da acceso a la red. Existe también la
posibilidad de certificados temporales para invitados/as que no dispongan de
identificacion wifi en su universidad de origen, o que no pertenezcan al mundo
académico, asi como la posibilidad de habilitar una red wifi especial de forma temporal
para el desarrollo de congresos o eventos que tengan lugar en el campus.

La red inaldmbrica de la Universidad de Castilla-La Mancha participa en el proyecto
EDUROAM, que en la practica supone un espacio comun de intercomunicacién para
buena parte de las universidades espafiolas y europeas.

Campus Virtual (Moodle)

Se trata de un servicio que complementa la docencia y la gestion académica vy
administrativa. Su entorno es Internet y estd dirigido al profesorado, al alumnado vy al
personal de administracion. Es, de hecho, una herramienta esencial, habida cuenta del
caracter semipresencial del programa del Grado en Turismo, ya que permite a
profesores/as y alumnos/as interactuar en tiempo real mediante el establecimiento de
chats o foros de discusidn, al tiempo que es el lugar donde el alumnado puede
descargar materiales de ayuda (practicas, presentaciones en PowerPoint, lecturas, etc.)
en la preparacién de las asignaturas. El sistema permite incluso establecer sistemas de
evaluacion parciales o finales no presenciales.
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7.2. CONVENIOS REGULADORES

A fin de dar cobertura a las practicas externas del Grado en Turismo, la UCLM cuenta
en la actualidad con un convenio de cooperacion educativa con una de las mayores
empresas turisticas espanolas a nivel internacional, el Grupo NH Hoteles, fundada en
1978 y que opera bajo las marcas NH Hotels, NH Collection, Nhow y Hesperia Resorts.
NH Hotels Group es una de las 25 cadenas hoteleras mas grandes del mundo, que
opera con cerca de 400 establecimientos hoteleros, con casi 60.000 habitaciones en 30
paises de Europa, América y Africa. Aunque el convenio da cobertura a la realizacién
de practicas en el hotel HN de Cuenca para un grupo amplio de alumnos/as, abre la
posibilidad a los/as estudiantes de realizar practicas en cualquier otro hotel de la
cadena en el ambito nacional o internacional, aspecto que se considera relevante para
el perfil profesional al que se ajusta este titulo. El tamafio del grupo y su proyeccién
internacional da cobertura a una parte importante del alumnado que se estima
atendera el Grado. Las practicas en los establecimientos hoteleros del Grupo NH se
encuentran estandarizadas en cuanto a la calidad de aspectos importantes como la
rotacion del alumnado en diferentes puestos departamentales, tareas a ejecutar,
formacion inicial de los/as estudiantes, seguimiento de las tareas y asignacion de
tutor/a en la empresa que supervisa y guia al alumnado.

Ademas, la UCLM tiene concertados convenios con diversidad de empresas vy
entidades publicas y privadas con vinculacién con el sector turistico, que garantizan
que el alumnado del Grado en Turismo podra realizar con suficiencia y calidad sus
practicas externas obligatorias y extracurriculares.

EMPRESAS TURISTICAS PARA PRACTICAS UCLM

Empresa Localidad Provincia Plazas Tutor/a
AC DOS HOTELES TOLEDO PLAZA Toledo Toledo 1 Maria Montero
AGRUPACION PROVINCIAL DE Cuenca Cuenca 2 José Manuel
HOSTELERIA Y TURISMO DE CUENCA Sierra
Fernandez
RESTOLEDO SL Toledo Toledo 2 Judith de la
Cruz
ILUSIONARTE VIAJES Cuenca Cuenca 2 Israel Rubio
Martinez
GRUPO PALOMA, S.L. Ciudad Real Ciudad Real 2 José Antonio
Garcia Vega
OKAWARI GLOBAL SERVICES, S.L. Toledo Toledo 1 Javier Rodriguez
Polo
BODEGA INIESTAS.L. Fuentealbilla Albacete 1 Agustin Lazaro
Cabariero
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GRUPO ABADIA DE JABAGA SL Cuenca Cuenca Carlos del Pozo
Sanz

MAKINANDO Almansa Albacete Javier Cantos
Cafete

AUTOTRANSPORTE TURISTICO Madrid Madrid Carlos Espania

ESPANOL SA Ramos

PUY DU FOU ESPANA,S.L. Toledo Toledo José Ramédn
Molinero

REVOLOTEA Quintanar del | Cuenca Antonio

Rey Moratalla

Tolosa

AJE CUENCA Cuenca Cuenca Javier Redondo

ALLGOLF, S.L.U. Oliva Valencia Luis Borho
Lazaro

APARTAMENTOS SINGULARES Talaveradela | Toledo Ignacio Robledo

CORREDERA, S.L. Reina Alia

ASOCIACION DE TURISMO RURAL DE Fuentealbilla Albacete Encarna

LA MANCHUELA Arteaga
Fernandez

ASOCIACION ESPANOLA AFTERS Javea Alicante Juan Gabriel

(ASOCIACIC)N FOMENTO TURISMO Belmonte

EN REDES SOCIALES) Cantero

ASOCIACION PROVINCIAL DE Albacete Albacete Begofia Garijo

EMPRESARIOS DE HOSTELERIA Y Rodriguez

TURISMO

ASOCIACION PROVINCIAL DE Toledo Toledo Luiz Gonzélez

EMPRESARIOS DE HOSTELERIA Y Gozalbo

TURISMO DE TOLEDO

ATLANTA AGENCIA DE VIAJES, S.A. Barcelona Barcelona Lidia Toro
Marco

CUENCA WELCOME SERVICES Cuenca Cuenca Olga Segarra
Cafiamares

CUEVA DE MONTESINOS TURISMO Alcazar de San | Ciudad Real David Miguel

ACTIVO S.C Juan Galera Leal

EXPLOTACIONES TURISTICAS Granada Granada Javier Gémez

INDALO,S.L Soto

ESPACIO Cuenca Cuenca Alvaro Alfaro de

PACHAMAMA/GEAVENTURA/BULDER la Hoz

QNK

LLANURAS SERVICIOS TURISTICOS SL | Albacete Albacete Francisco
Fernandez
Cebrian

HOTEL ALMANZOR Ciudad Real Ciudad Real Diego Morales

Pérez
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HOTEL MAYORAL, S.L. Talaveradela | Toledo Carmen
Reina Espartero
Santiago
HOTEL PENA ESCRITA Fuencaliente Ciudad Real Santiago Canal
Huertas
HOTEL SANTA CECILIA Ciudad Real Ciudad Real Pedro Bellon
Menchén
HOTEL SILKEN ALFONSO X Ciudad Real Ciudad Real Federico
Madrid
HOTUSA Barcelona Barcelona Marta Sanjurjo
Fernandez
INVERSIONES Y GESTION TURISTICA | Toledo Toledo Carlos Ortiz
DE TOLEDO, A.I.E. Ramirez
NH - HOTELS - CIUDAD REAL Ciudad Real Ciudad Real Guadalupe
Darreras Gémez
NH HOTELES ESPANA SA (HOTEL NH Cuenca Cuenca Mario Bonilla
CIUDAD DE CUENCA) Gémez
PARADOR DE TURISMO Cuenca Cuenca Juan Serrapio
Tilve
TURISMO, OCIO E IDIOMAS, SABER Cuenca Cuenca Antonio Bellén
SABOR
VIAJES ANA DESING TRAVEL Piedrabuena Ciudad Real Ana Maria
Cabezas
Ramirez
VIAJES ECUADOR, S.A. Cuenca Cuenca Moénica
Abanades
Bodoque
ESCUELA DE HOSTELERIA Y TURISMO | Cuenca Cuenca Inmaculada
DE CUENCA SL Lépez Serrano
FUNDACION TURISMO DE CUENCA Cuenca Cuenca Esther Serrano
Dorado
AGRUPACION PROVINCIAL DE Cuenca Cuenca Luis Moreno
HOSTELERIA Y TURISMO DE CUENCA Moreno
HASCOR ALOJAMIENTOS Cuenca Cuenca Alejandra

Cortés Bodoque
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

El Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, que modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29
de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales, determina los siguientes indicadores basicos sobre los resultados previstos en
los estudios de Grado o Master, a los que se afiade la Tasa de Rendimiento:

e Tasa de graduacidn: porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el
tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas en relacion
a su cohorte de entrada.

e Tasa de abandono: relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de
una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo el afio académico
anterior y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

e Tasa de eficiencia: relacidon porcentual entre el nimero total de créditos del
plan de estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus
estudios el conjunto de graduados de un determinado afio académico y el
numero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

e Tasa de rendimiento: Para un curso académico X, relacidn porcentual entre el
numero de créditos ordinarios superados en el titulo T en la Universidad U y el
numero total de créditos ordinarios matriculados en el titulo T en la
Universidad U.

Los valores estimados para el Grado en Turismo son los siguientes:

Estimacion valores cuantitativos %
Tasa de graduacion 50
Tasa de abandono 25
Tasa de eficiencia 85

Para valorar cuantitativamente estos indicadores, se ha tomado como referencia la
evolucidn histdrica de los datos referentes a los cursos académicos en los que se ha
desarrollado el Grado en Turismo en otras universidades en los que la implantacién de
este titulo ya estd consolidada, tales como, Universidad de Malaga, Universidad de
Huelva, Universidad Carlos Ill, Universidad Complutense, Universidad de Valencia,
Universidad de Barcelona, Universidad de Sevilla y Universidad de Las Palmas, entre
otras.

Ademas, se ha tomado como referencia la evolucidn histdrica de los datos referentes a
los cursos académicos en los que se ha desarrollado el Grado en Administracién y
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Direccién de Empresas, que ademads de ser la titulacion mads afin implantada en la
Universidad de Castilla-La Mancha, la docencia de uno de sus grupos se imparte en el
mismo centro en el que se implantara el Grado en Turismo.

Desde que se gradud la primera promocién en Administracion y Direccion de Empresas
en la Facultad de Ciencias Sociales de Cuenca, la tasa de graduacién se ha
incrementado en dieciocho puntos porcentuales, lo que muestra una tendencia
positiva sobre la finalizacién de las ensefianzas por los alumnos y las alumnas de la
titulacion en el tiempo previsto en el plan de estudios. Ademas, se recogen los datos
sobre la Tasa de Rendimiento en el Grado en Administracién y Direccion de Empresas,
siendo similar a los datos observados en otros Centros de la Universidad de Castilla-La
Mancha y otras Universidades, respecto al nimero de créditos ordinarios superados y
el numero total de créditos ordinarios matriculados, para titulaciones de la misma
rama de conocimiento. Por todo ello, se propone una tasa de graduacion superior a la
observada en el Grado en Administracién y Direccidn de Empresas, pero ajustada a la
tendencia ascendente detectada y a lo observado en otras Universidades que imparten
el Grado en Turismo.

Con respecto a la tasa de abandono en el Grado en Administracion y Direccion de
Empresas, disponemos de datos relativos a los cinco primeros afios de implantacién
del grado. Durante esos afios, la tasa de abandono se mantuvo en niveles semejantes a
los que existian en la Licenciatura; estable, por tanto, en torno a una tasa media del
25,46%. Se espera, dada la similitud con los estudios de Grado en Turismo, una tasa de
abandono similar a las observadas en este Grado.

Se recogen, ademas, los resultados en eficiencia de los cursos 2012/2013 al 2017/2018
en el Grado en Administracion y Direccién de Empresas. Como se puede observar, en
la tabla, la tasa de eficiencia fue elevada para el curso 2012/2013, descendiendo
gradualmente 9 puntos porcentuales en los siguientes afios hasta situarse en un
84,04%. Esta tendencia, y las tasas de eficiencia observadas en las demas
Universidades de referencia del Grado en Turismo, aconsejan establecer una tasa de
eficiencia ajustada a estos datos.

En conjunto, la estimacion de los valores cuantitativos para el Grado de Turismo en
Cuenca es bastante acorde con las estimaciones realizadas por otras Universidades
para este Grado.

2009/2010 35,48 %
2010/2011 20,59 %
2011/2012 30,30 %
2012/2013 17,72 %
2013/2014 23,19 %
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2009/2010 25,81 %
2010/2011 27,94 %
2011/2012 36,36 %
2012/2013 43,04 %

2012/2013 93,48 %
2013/2014 87,04 %
2014/2015 83,84 %
2015/2016 85,29 %
2016/2017 82,41 %
2017/2018 84,04 %

2009/2010 47,89 %
2010/2011 56,98 %
2011/2012 59,97 %
2012/2013 76,25 %
2013/2014 74,83 %
2014/2015 72,96 %
2015/2016 79,10 %
2016/2017 73,57 %
2017/2018 76,47 %

A su vez, los porcentajes de las tasas expuestos en las estimaciones de la tabla anterior
se han establecido teniendo en consideracion que el proceso de ensefianza-
aprendizaje que se plantea se orienta hacia una atencién personalizada, al tiempo que
se potenciara el trabajo continuo por parte de los/as estudiantes.
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